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Prefacio

«Miren la vaina que nos hemos buscado»: solia decir
entonces el coronel Aureliano Buendia,
no mds por invitar un gringo a comer guineo

GABRIEL GARCIA MARQUEZ, Cien anos de soledad (1989)

La llegada del cultivo de banano a tierras caribefias ha inspira-
do muchos cuentos de los abuelos, fdbulas, narraciones y novelas
de autores reconocidos como Garcia Marquez y Cepeda Samudio.
A otros —como a mi— nos ha inspirado otras formas de conocer
y aprehender la realidad socioecondémica que se ha entramado de-
tras de esas historias. Este libro aborda la Sostenibilidad Corporativa
(SC) en las Comercializadoras Internacionales (C. I.) de banano del
Magdalena desde una perspectiva novedosa en los estudios orga-
nizacionales, el neoinstitucionalismo sociolégico. Basandose en las
teorias de DiMaggio y Powell (1983), la investigaciéon despliega un
enfoque menos comun en los estudios de sostenibilidad, que usual-
mente privilegian visiones mds competitivas e instrumentales.

Desde el primer cultivo de banano en 1887 hasta hoy, el banano
ha sido un pilar econémico y social para el Magdalena, Colombia.
Alolargo del siglo XX, la region experimentd una significativa trans-
formacion con la llegada de compaiias extranjeras y la construccién
de infraestructura esencial que facilité el auge comercial del banano,
especialmente en mercados como el de Estados Unidos. Empresas
como la United Fruit Company fueron cruciales en este desarrollo,
introduciendo avances en la logistica y comercializaciéon que per-
mitieron posicionar al banano como un alimento basico en la dieta
norteamericana. A lo largo de los afos, el sector no solo adapté sus

17



Banano sostenible: agronegocios en la zona bananera del Magdalena

practicas a las demandas globales del mercado, sino que también
supero retos cruciales, como conflictos armados y crisis econémicas,
reafirmando la resiliencia y la importancia del banano en la econo-
mia local. En los albores del siglo XXI y hacia delante, este agronego-
cio enfrenta retos en la producciéon y comercializacion de la fruta en
los mercados internacionales, teniendo en cuenta criterios de soste-
nibilidad a lo largo de su Cadena Global de Valor (CGV).

Esta investigacion valora la forma como las C. I. de banano en el
Magdalena han respondido a las influencias del entorno institucio-
nal, adoptando practicas de SC que reflejan los valores y normas de
la sociedad en la que operan, mas alld de la mera eficiencia econd-
mica. La adopcidn de Estandares de Sostenibilidad (ES) se presenta
como una respuesta al escrutinio continuo sobre cdémo se manejan
los procesos desde la finca hasta la mesa, resaltando la importancia
de una operacion sostenible, responsable e incluyente. El libro ofrece
una vision alternativa para comprender los entramados socioecond-
micos detrds de los cuentos y novelas garciamarquianas, en torno
a la produccién de banano de exportacion, y que me han servido
de motor e inspiracion, destacando la necesidad de una implicaciéon
mas profunda de los empresarios en el desarrollo sostenible del te-
rritorio y en la operaciéon comercial de sus empresas, teniendo en
cuenta a los diversos grupos de interés a lo largo de la CGV.
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Introduccion: algunas consideraciones
tedricas y metodolégicas

Banano sostenible: agronegocios en la zona bananera del Magda-
lena es producto de la tesis doctoral Presiones Institucionales en la
adopcion de Estandares de Sostenibilidad Corporativa: andlisis de las
Comercializadoras Internacionales de banano del Magdalena, Co-
lombia. Esta investigacion surgié debido al creciente interés que ha
despertado la sostenibilidad corporativa (SC) a nivel empresarial
y académico debido a los desafios que enfrentan las organizaciones
empresariales en respuesta a las demandas de la sociedad por una
accion empresarial acorde con la conservacion del medioambiente,
el respeto a las comunidades locales, sus modos de vida y la distri-
bucién de valor justa a partir de la vision de los actores que contri-
buyen al proceso de generar valor en una industria. Esta respuesta
se debe a que cada vez mas la sostenibilidad ha permeado a mul-
tiples sectores de la sociedad, entre ellos los agronegocios (Castil-
hos y Silva, 2020; Geissdoerfer et al., 2017; Loring, 2020), dadas las
complejas realidades socioecondmicas de principios del siglo XXI:
el cambio climatico, la desigualdad y la pobreza. En particular, los
agronegocios han estado en el centro de los debates sobre estas reali-
dades, dado que reciben multiples presiones desde diferentes actores
de la sociedad sobre la forma en que los alimentos son producidos
y comercializados. En un intento de cerrar las brechas entre agrone-
gocios y sociedad, este libro relata el proceso de adopcién de la SC
en las organizaciones agricolas, particularmente en los agronegocios
de banano del Magdalena, Colombia.

El estudio de la sostenibilidad comenzé en el ambito de la ecologia
y los estudios forestales, y con el tiempo se expandié a un contexto
transdisciplinar, tratando de abordar las complejas tensiones entre

19



Banano sostenible: agronegocios en la zona bananera del Magdalena

el ambiente, la sociedad y la economia. Las discusiones, inicialmen-
te centradas en el crecimiento econémico desde el reporte Limits to
Growth de 1972, reflejaron las interpretaciones del desarrollo y su
relacion con la conservacion ambiental como elementos contradicto-
rios que implican compensaciones. Sin embargo, el Informe Brundt-
land en 1987 reformuld la sostenibilidad como una armonizacion de
las tensiones entre crecimiento econémico y medioambiente, ofre-
ciendo la definiciéon mas aceptada de sostenibilidad que busca satis-
facer las necesidades del presente sin comprometer a las futuras ge-
neraciones (Kates et al., 2005; Keeble, 1987; Geissdoerfer et al., 2017).

Adicionalmente, el concepto de Triple Cuenta de Resultados (Tri-
ple Bottom Line-[TBL]), introducido por Elkington en 1997 y res-
paldado por la Cumbre Mundial de las Naciones Unidas en 2002,
destaco los tres pilares de la sostenibilidad: social, econémico y am-
biental; integrandolos como componentes interdependientes que se
refuerzan entre si. Este enfoque se alinea con los Objetivos de De-
sarrollo Sostenible (ODS) de la Organizacion de las Naciones Uni-
das (ONU), que incluyen metas especificas para mejorar los siste-
mas agricolas y la prosperidad rural, subrayando la importancia de
sistemas alimentarios sostenibles y la lucha contra el hambre como
aspectos criticos para la sostenibilidad global (Geissdoerfer et al.,
2017; Sachs, 2015).

En el contexto de los agronegocios, hay un creciente reconoci-
miento de la necesidad de practicas sostenibles reflejadas en la de-
manda de los consumidores y la respuesta de las empresas a tra-
vés de la SC. A pesar del creciente interés en la sostenibilidad, las
investigaciones sobre SC en agronegocios son limitadas, especial-
mente en paises en desarrollo como Colombia, contrastando con la
abundante literatura en paises desarrollados. Este contraste resalta
la oportunidad de explorar mds a fondo la sostenibilidad en contex-
tos geograficos y sectores especificos como los agronegocios, donde
las presiones locales e internacionales pueden moldear significati-
vamente las estrategias empresariales (Lizcano Prada y Lombana,
2018; Amor-Esteban et al., 2018; Comyns, 2016).
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Los agronegocios bananeros del Magdalena, Colombia, cons-
tituyeron el caso de estudio para analizar la adopcién de practicas
de SC, dado que este sector constituye el rengléon exportador mas
importante de esta zona del pais y opera bajo las presiones del en-
torno institucional (Cadmara de Comercio de Santa Marta, 2014;
Morales et al., 2005). El lente de analisis tedrico usado fue la teoria
del neoinstitucionalismo socioldgico, con DiMaggio y Powell (1983)
a la vanguardia, que proporcioné un marco para comprender cémo
las presiones del entorno institucional modelan las acciones de las
organizaciones hacia la sostenibilidad. Este enfoque teérico destaca
la importancia de las instituciones en restringir y limitar la accién
individual, promoviendo un cambio institucional hacia comporta-
mientos mds sostenibles.

Para desarrollar la investigacion se us6 un enfoque metodold-
gico mixto, profundizando en cémo las Comercializadoras Inter-
nacionales (C. I.) de banano adoptan la SC debido a la influencia
de presiones del entorno. Se desarroll6 un estudio de caso multiple
(Yin, 1989) con alcance explicativo (Eisenhardt, 1989). Este acerca-
miento metodoldgico basado en el desarrollo de tres modelos ted-
ricos ofrecid insights valiosos sobre la implementacion de la SC en
el ambito de los agronegocios del Magdalena. El periodo en el cual
se desarroll¢ la investigacion fue 2017-2021. Este analisis detallado
y contextualizado revel6 la complejidad de las estrategias de soste-
nibilidad dentro de un sector crucial para la economia local, permi-
tiendo una vision comprensiva de las variadas practicas y adaptacio-
nes en el contexto de los agronegocios. Los instrumentos utilizados
incluyeron entrevistas con actores gremiales, empresariales, socie-
dad civil, sector publico, organismos certificadores internacionales,
entre otros; encuestas a los productores de la fruta; grupos focales
con consumidores internacionales en los mercados de destino de la
fruta; y, observacion directa en las fincas productoras. Asimismo, se
usaron técnicas de analisis de redes y estadisticos descriptivos. Este
enfoque mixto reflej6 la influencia de las expectativas globales en las
practicas sostenibles locales.
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La inclusién de grupos focales internacionales y la observacion
directa durante eventos clave y visitas a fincas, tal como lo recomien-
dan Morales et al. (2005), afladi6é una perspectiva global y tangible
al estudio, conectando las practicas de sostenibilidad locales con
las dindmicas del mercado internacional. La metodologia usada no
solo captd la esencia de las estrategias de sostenibilidad desde una
perspectiva multidimensional, sino que también subray6 como las
percepciones y demandas de los consumidores finales modelan las
acciones corporativas hacia la sostenibilidad, ofreciendo una con-
tribucién significativa al conocimiento académico y a la practica
gerencial en la aplicacion de la SC dentro de los agronegocios, par-
ticularmente en sectores emergentes como el bananero en Colom-
bia. Este enfoque holistico, que trasciende el analisis competitivo del
mercado para incorporar influencias institucionales globales sobre
practicas empresariales locales, refleja un avance importante en el
estudio de la SC, marcado por las contribuciones tedricas y metodo-
légicas de destacados autores en el campo.

El libro se divide en seis capitulos. El primero aborda un anali-
sis del neoinstitucionalismo sociolégico como teoria orientadora de
toda la investigacion. Seguidamente, la conceptualizacién de la SC,
con las diferentes perspectivas de investigacion que se han elaborado
desde sus origenes, desarrollo y tendencias actuales. También inclu-
ye una comparacion entre el concepto SC y responsabilidad social
corporativa (RSC), los cuales tienen unos origenes notablemente
diferenciados, aunque algunas posturas tedricas suelen presentarlos
como sindnimos. Este capitulo cierra con un aporte a la definicion
del constructo de SC en el ambito de los agronegocios.

En el segundo capitulo se hace un contexto de la investigacion me-
diante la descripcion de los agronegocios de banano del Magdalena,
Colombia. En primer lugar, se expone brevemente el contexto histo-
rico del sector bananero a nivel internacional y nacional, junto a los
principales actores y dindmicas del sector bananero del Magdalena,
Colombia. Luego, se explica el rol de las C. I. de banano del Magdale-
na, Colombia. Luego, se muestra un andlisis del mercado de banano
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desdela CGV yelrol delos ES en la comercializacion internacional de
la fruta. Este capitulo cierra con una revision de los estandares como
practica de SC en las organizaciones y las lineas de estudio encontra-
das en la revision de literatura que se aplican a los agronegocios. La
anterior contextualizacion permitira al lector conocer las caracteristi-
cas generales de los actores que participaron en la investigacion.

En el tercer capitulo se caracterizan los factores del entorno insti-
tucional que inciden en la implementacion de ES dentro de las orga-
nizaciones, mostrando que las organizaciones adoptan estos esque-
mas debido a la incidencia de los factores institucionales: mimético,
coercitivo y normativo. El cuarto capitulo expone las razones por las
cuales las C. I. de banano del Magdalena han adoptado ES en su ope-
racion, permitiendo establecer que la promocién de una produccion
ambiental y socialmente responsable y en menor medida econémi-
camente viable, aunado a la legitimacién de la accion sostenible, la
medicion de las practicas de sostenibilidad y la mitigacion del riesgo
reputacional en el consumidor, constituyen los motivos por los cua-
les las organizaciones adoptan ES en las organizaciones.

El quinto capitulo muestra la evaluacién de los criterios de los ES
que mas contribuyen a asegurar la SC en las organizaciones agricolas,
identificando los criterios de cada dimension de sostenibilidad que
mas contribuyen a la SC de las organizaciones agricolas, en este caso
las C. I. de banano del Magdalena, Colombia. Finalmente, se cierra
el libro con algunas conclusiones e implicaciones practicas sobre la
tematica abordada en la investigacion y sus hallazgos mas relevantes.

Esta obra aporta tanto a la literatura académica como a la gestion
practica, mostrando cémo las presiones institucionales afectan la
implementacion de la SC en el sector bananero de Magdalena. De-
talla como las comercializadoras internacionales de banano adop-
tan practicas sostenibles, enriqueciendo el conocimiento en ciencias
sociales y proporcionando estrategias ttiles para los gerentes. Ex-
plora las interacciones y desafios dentro de la CGV del banano, des-
tacando la integracidn de la sostenibilidad en este sector vital para
la economia local.
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Capitulo 1. Neoinstitucionalismo socioldgico
y sostenibilidad corporativa: una evolucion
en los estudios organizacionales

En la literatura académica se han desarrollado diferentes concep-
tos y enfoques tedricos que han dado cuenta del fendmeno de la sos-
tenibilidad en las organizaciones. En este sentido, este capitulo ana-
liza el concepto de SCy sus diferentes perspectivas de investigacion
desde sus origenes, desarrollo y tendencias actuales, hasta llegar al
concepto aplicable a la presente investigacion: la sostenibilidad refe-
rida al desarrollo sostenible en el ambito de los negocios y la gestion
(Polanco et al., 2016).

Por lo anterior, en la primera parte se explican de manera general
las principales teorias organizacionales utilizadas en la investigacion de
la SC, como la teoria de los stakeholders, los movimientos sociales, la
teoria basada en recursos y la teoria neoinstitucional. Aqui se definen
los principales aportes y limitaciones en el estudio de la SC y se opta
a la teoria neoinstitucional, desde la perspectiva de la sociologia, como
el enfoque tedrico de analisis de esta investigacion, dada la importan-
cia que esta le da al entorno de las organizaciones. Esta teoria facilita el
analisis de aspectos que van mas alla de lo técnico, competitivo e ins-
trumental (Meyer y Rowan, 1977); y en este caso en particular, para
explicar como las presiones institucionales (DiMaggio y Powell, 1983)
pueden incidir en el proceso de adopcion de ES en las organizaciones.

Posteriormente, se expone el desarrollo del concepto de SC, se-
guido de una comparacion entre el concepto de SC y de RSC, esta-
bleciendo las similitudes y diferencias que hay entre ellos, de acuerdo
con el analisis bibliométrico realizado a la literatura académica in-
dexada en bases de datos. Esta investigacion supone que la RSC se
ha incluido dentro del concepto de SC, integrandola a su dimensién
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social. El capitulo cierra con una propuesta de definicion propia, como
aporte al constructo de la SC, aplicada al dmbito de los agronegocios.

Principales teorias organizacionales que han estudiado
el fenomeno de la sostenibilidad corporativa en las
organizaciones

Tradicionalmente, los estudios econdmicos y organizacionales
han puesto el foco sobre la estructura competitiva de los mercados,
sin tener en cuenta que las organizaciones soportan la influencia ins-
titucional de sus entornos, como es el caso de las teorias como stake-
holders, movimientos sociales y basada en recursos (RBV) (Lozano
et al., 2015; Rajeev et al., 2017; Ashrafi et al., 2020). Estas teorias
pueden utilizarse como enfoque principal para explicar el recono-
cimiento por parte de las empresas de la necesidad de implementar
la SC; ademas, de seguir construyendo plataformas coherentes para
la eleccion y adopcidn de sus practicas en la estrategia empresarial.

A continuacion, se presentan los principales postulados de estas teo-
rias y cudles han sido sus aportes al estudio de la SC, como resultado de
la revision del estado del arte en bases de datos arbitradas. En la Tabla
1 se muestra un comparativo de las teorias abordadas en la anterior sec-
cién, incluyendo sus aportes mas destacados al estudio de la SC en las
organizaciones. De acuerdo con este comparativo, para explicar el sur-
gimiento de la SC en las organizaciones, se han utilizado teorias como
la de los stakeholders, RBV, movimientos sociales y neoinstitucional.

La teoria de los stakeholders ha servido para analizar la influencia
de los grupos de interés en el accionar de las organizaciones y vice-
versa, estableciendo relaciones entre ellos y las practicas de sosteni-
bilidad en el desarrollo del negocio (Freeman y Reed, 1983; Freeman,
1984, 1994; Donaldson y Preston, 1995; Garriga y Melé, 2004; Luo
y Bhattacharya, 2006; Brammer et al., 2012). Por tanto, esta teoria
es pertinente a investigaciones que buscan identificar los grupos de
interés que participan en la adopcion de la SC en las organizaciones
y su influencia sobre este proceso.
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Tabla 1. Comparativo de teorias organizacionales que se han usado
en el estudio de la sostenibilidad corporativa

Teoria Definicion Para qué sirve Autores Aporteala SC
Russo (2003)
destaca como
las condiciones
institucionales

Las instituciones . catalizan la
son creacion Brinda un marco adopcion de la
humana: limitan | “°"° ane DiMaggio y sostenibilidad
. proporciona . )
y restringen la e Powell (1983); | en las industrias,
o una vision . . .
accion de los més profunda DiMaggio mientras que
Neo-Institucional | individuos, P (1991); Meyer Wang (2016)
. de las fuerzas A
y a partir de e y Scott (1992); | analiza el proceso
R institucionales .
su analisis se Crane et al. mediante el cual
entre las L
observan patrones (2008). las organizaciones
ue determinan la | PS8 Y la adoptan practicas
q L . sociedad. ;
accion social. sostenibles y
adaptan sus
estructuras
para alcanzar la
sostenibilidad.
Sharma y
Henriques (2005)
describen como las
partes interesadas
influyen en
las estrategias
La teoria ha Freeman y ambientales
La firma es R Reed (1983); corporativas.
sido usada .
responsable no ampliamente Freeman Bazin y Ballet
solo ante sus P . (1984), (1994); | (2004) proponen
L por académicos .
accionistas, Donaldson y considerar el
también de sus en temas de Preston (1995); | medioambiente
Stakeholders o RSC. Explica . ,
grupos de interés, Garriga y Melé | como un
. el rol de los
a quienes afecta . (2004); Luo y stakeholder
diferentes grupos .. .
o puede afectar o Bhattacharya adicional. Sin
o de interés en las
por la operacién (2006); embargo, una

comercial.

acciones sociales
corporativas.

Brammer et al.
(2012).

limitacion es que
estas teorfas no
abordan como
manejar cambios
dindmicos

en el entorno
empresarial a lo
largo del tiempo.
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Teoria Definicion Para qué sirve Autores Aporte ala SC
El movimiento
social juega
un papel
fundamental
en la difusién
de practicas
Los actores responsables Lounsbur Explica como
sociales entre las (2001); Dc):h los movimientos
Movimientos influyen en los corporaciones. Gua (’2 00 6)-y sociales influyen
sociales comportamientos | Explica el Kin Y (200 8)-) en la adopcion de
corporativos para | papel de las Bartgle Ch)il d practicas de SC
alinearse mejor organizaciones 01 l)y Y (Briscoe y Gupta,
con la sociedad. no : 2016).
gubernamentales
(ONG) en el
surgimiento
de inversiones
socialmente
responsables.
Rugman y Verbeke
(1998) argumentan
que las empresas
La teoria pueden lograr una
describe, explica ventaja competitiva
Las empresas y prefhce las Penrose (1959); med.lante practicas
p.
son una caja relaciones Wernerfelt ambientales y
de recursos organizacionales. (1984); Barne acceso exclusivo a
Basada en . ’ Explica el ’ Y | recursos esenciales.
capacidades y (1991); Conner 1
Recursos . entorno McWilliams et al.
competencias, . y Prahalad ,
(Resource-Based competitivo (2006) amplian
. las cuales son (1996); Barney ) .
View) imperfectamente desde los (2001); esta idea hacia la
,p . recursos y T ventaja competitiva
moviles entre . McWilliams et .
empresas capacidades al. (2006) sostenible. Lozano
P ’ que la empresa ’ ’ (2015) critica que
desarrolla para la teoria original
competir. no incorpora

adecuadamente
las dimensiones
ambientales.

Fuente: elaboracién propia basada en los autores referenciados.
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Por su parte, la teoria RBV basa su analisis en identificar el con-
junto de recursos y capacidades con los que cuenta una empresa
para realizar su operaciéon de manera tnica y diferenciada. Esta
teoria permite evaluar las interrelaciones organizacionales y expli-
car el entorno competitivo desde los recursos y capacidades que
desarrollan las organizaciones para competir (Penrose, 1959; Wer-
nerfelt, 1984; Barney, 1991; Conner y Prahalad, 1996; Barney, 2001;
McWilliams et al., 2006). Asi las cosas, esta teoria es util en las in-
vestigaciones que tienen como proposito establecer cuales son los
recursos y capacidades propias de una organizaciéon que adopta la
SCy el proceso que sigue para convertirlos en una ventaja compe-
titiva en el tiempo.

Otra teoria utilizada en el analisis del fendmeno de la SC es la de
los movimientos sociales, la cual explica la influencia de los acto-
res sociales en los comportamientos de la organizacion con el fin de
que la organizacién pueda alinearse con la sociedad en la cual opera
(Lounsbury, 2001; Doh y Guay, 2006; King, 2008; Bartley y Child,
2011). Por lo tanto, esta teoria puede soportar el analisis del movi-
miento social en la difusion de practicas de sostenibilidad y en la
adopcioén de la SC en las organizaciones.

En contraste con las teorias anteriores, la teoria neoinstitucio-
nal, dentro del abanico de teorias de la organizacidn, es la que ma-
yor atencion presta sobre el entorno (DiMaggio y Powell, 1983); en
consecuencia, analiza aspectos que van mas alla de lo técnico, com-
petitivo e instrumental, dandole importancia a las relaciones de la
organizacion con sus grupos de interés (Meyer y Rowan, 1977). La
literatura académica muestra que la teoria neoinstitucional ha sido
usada para explicar cuestiones como el desempeno de la RSC, deter-
minando los impulsores y barreras en su implementacion; asi como
el hincapié en la responsabilidad ambiental que tienen las empresas
en su operacion (Garcia Sanchez et al., 2014; Ortiz-de-Mandojana
et al., 2016; Amor-Esteban et al., 2018; Xiao et al., 2018; Cormier
y Magnan, 2019).
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También este enfoque tedrico ha sido utilizado para determinar
el desempeno ambiental de las empresas, mediante el establecimien-
to de indicadores ambientales y la forma de reportar a los stakehol-
ders (Comyns, 2016; Ali et al., 2017; Hyatt y Berente, 2017; Jaaffar
et al., 2018; Gunarathne y Lee, 2019; Hartmann et al., 2021). Asi-
mismo, la teoria neoinstitucional ha determinado las razones por
las que se implementan practicas de sostenibilidad, tales como la
incorporacion de energias verdes a las organizaciones, estrategias de
reduccion de carbono, el reporte o informe de sostenibilidad y cum-
plimiento de leyes de transparencia (O’Connor y Gronewold, 2013;
Simpson y Sroufe, 2014; Marquis et al., 2016; Seckin-Celik, 2017;
Masocha y Fatoki, 2018; Boiral et al., 2020).

Por otro lado, para la teoria neoinstitucional ha sido importante
la explicacion de los efectos institucionales en la cadena de valor de
servicios logisticos o cadena de suministro verde (Guerci et al., 2016;
Li et al., 2017; Gong et al., 2019; Jakhar et al., 2020; Karaman et al.,
2020; Zarei et al., 2020). Sin embargo, en estos estudios se identifica
un vacio tedrico en el por qué la SC ha surgido como nuevo valor en
la relacion de las empresas con su entorno, adoptando cada vez mas
acciones de sostenibilidad en sus operaciones. Por lo tanto, la revi-
sion de literatura expuesta en los parrafos anteriores refleja que la
teoria neoinstitucional (DiMaggio y Powell, 1983) puede ser un en-
foque idoneo para explicar por qué las organizaciones, en este caso
las C. I. de banano, adoptan ES como parte de su compromiso con
la SC, teniendo en cuenta las presiones del entorno institucional:
coercitiva, mimética y normativa.

Enfoque de la teoria institucional en el analisis de las
organizaciones

En este apartado se explica el origen de la teoria institucional
desde sus diferentes enfoques en las ciencias sociales: la historia,
politica, economia y sociologia. Luego, se hace una distincion entre
el institucionalismo clasico o «viejo institucionalismo» y el «nuevo
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