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PRESENTACION



La Raiz del Cédigo General del Proceso es un esfuerzo de trabajo colectivo
que tuvo como proposito analizar los antecedentes y fuentes que propicia-
ron el cambio normativo para adoptar un cédigo procesal en materia civil
en Colombia. El anélisis que aqui se presenta deja expuesto que la finali-
dad de tal conjunto de reglas del derecho procesal expone un simple ajuste
normativo y un acercamiento a la oralidad en el modelo del proceso civil.

Para profundizar en el tema de las fuentes que propiciaron y modela-
ron el Cédigo General del Proceso —en adelante cGp— se hizo un andlisis
cualitativo de los diferentes documentos, de los cuales, los mas relevantes
fueron las actas que produjo el Instituto Colombiano de Derecho Proce-
sal, 1cpp, encargado de la redaccion del proyecto del ccp; las actas de los
debates del proyecto de ley en el Congreso de la Repuiblica; la exposicién
de motivos del proyecto de ley, los videos del debate legislativo y otros
esfuerzos anteriores del sector privado que propiciaron la redaccion de un
anteproyecto de ley en afios anteriores.

Algunos de los capitulos de este texto se dedican a analizar desde di-
ferentes puntos de vista la reforma procesal que promovioé el surgimiento
del cGp. Se hace uso por ejemplo de la economia y el anélisis econdmico
del derecho como herramientas utiles que pueden ayudar a comprender
la identificacién de problemas como la redaccién formal de normas pro-
cesales, respectivamente. El analisis econémico del derecho se utiliza de
manera enunciativa como insumo 1til para la redaccién de cddigos proce-
sales para que tengan en cuenta el analisis de comportamiento e incenti-
vos de los individuos que se involucran en el aparato jurisdiccional y las
diferentes partes del proceso. Se tienen en cuenta los datos y estadisticas
para caracterizar la economia colombiana y asi contextualizar al lector en
la dindmica socio-econdmica en la cual se desenvuelve la normatividad
procesal. Las observaciones de datos también permiten hacer un analisis
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situacional del sector justicia en el pais y asi identificar los principales pro-
blemas, asi como los aciertos y desaciertos de la politica ptblica.

Hemos de extender un especial agradecimiento a Isabel Cristina Jara-
millo, directora del Centro de Investigaciones Sociojuridicas (ciyus), quien
apoyo la investigacion y propicio los espacios para la discusion de resul-
tados parciales. También se agradecen los aportes del doctor Diego Lépez
Medina, profesor titular de la Facultad de Derecho de la Universidad de
los Andes perteneciente al area de Derecho publico constitucional y cuyos
aportes fortalecieron la construccion de los argumentos que sustentaron
este texto. Los aportes de los investigadores del cijus, Lina Buchely y Ju-
lidn Martin Berrio de la Facultad de Derecho en la misma universidad
también fueron de gran ayuda en el desarrollo de la investigacion.

El grupo de investigacion fue conformado por Maria del Socorro Rue-
da, como investigadora principal. Su trabajo fue fundamental para ar-
ticular los principales planteamientos, hipdtesis y tesis que sustentaron
todo el trabajo de investigacion, partiendo de las premisas, antes comen-
tadas. También hizo parte del grupo Alejandro Torres Cortés, economis-
ta y magister en economia de la Universidad de los Andes y estudiante
de ultimos semestres de Derecho en la misma universidad, su trabajo se
concentro en el analisis del derecho procesal y del sector justicia desde el
punto de vista de la economia como disciplina. Asimismo conformaron el
equipo los investigadores e investigadoras Stephania Yate, Juliana Velas-
co, Ivéan Alejandro Restrepo Pardo y Oscar Andrés Bernal Guerrero de la
Facultad de Derecho de la Universidad de los Andes, quienes aportaron
en la investigacion y redaccion de documentos relacionados con el tramite
legislativo del cGp, los modelos en Derecho procesal, las tendencias con
las que se propendieron los cambios introducidos en el ccp y el uso de
tecnologias de la informacion y las comunicaciones en el proceso de mo-
dernizacion del sistema judicial y procesal colombiano.

Este texto se divide en cuatro partes: la primera, denominada «Los
contrafuegos del Codigo General del Proceso» donde se ubica el capitulo
relacionado con «La raiz del Cédigo General del Proceso»; la segunda par-
te, «Del Tramite del Cédigo General del Proceso»; la tercera parte, «Ana-
lisis econémico para la elaboracién de un cédigo procesal», y la cuarta
parte, «<Esquema del proceso y las Tic».

La primera parte es el sustento tedrico de esta obra y expone sus prin-
cipales tesis e hipdtesis. Como ya se ha mencionado, parte de la base de
que el nuevo Cddigo procesal es tan solo una propuesta juridica que no
modifica sustancialmente el modelo de derecho procedimental civil en
Colombia, sino que, en cambio, mantiene y refuerza la estructura judicial
existente en nuestro pais.
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En la segunda parte se hace un estudio de las fuentes del ccp. Su pri-
mer capitulo, «De la tesis afirmativa a la posicién circunstancial: el de-
sarrollo de la denominaciéon de Cédigo General del Proceso», hace un
recuento sobre la evolucidon que tuvo la propuesta y planteamiento de
un Codigo General del Proceso para nuestro pais al revisar las actas exis-
tentes sobre esta discusion. El segundo capitulo, titulado «Las bases del
Coédigo General del Proceso», pretende ahondar en los cimientos, princi-
pios y directrices que motivaron la redaccion del ccp, llamados las Bases
del ccp; para que el compendio normativo sea efectivo —se concluye— se
necesita que los planes institucionales y politicas publicas encaminadas
a mejorar el sector justicia en Colombia funcionen de manera adecuada
para asi materializar las bases del ccp. El tercer capitulo, «La estandari-
zacion como limitante del acceso a la justicia» explica el fenémeno de la
estandarizacién en nuestro pais al momento de plantear reformas proce-
sales. Este fendmeno implica la transcripcion y recopilacion de normas de
otros ordenamientos para luego presentarlas como novedosas.

La tercera parte supone un andlisis novedoso para el debate sobre re-
formas de derecho procesal pues invita a otras disciplinas, en este caso a la
economia, a dar su perspectiva sobre el cambio normativo y los problemas
del sector justicia. En el primer capitulo, denominado «La economia y el
analisis econdmico del derecho como herramientas en la conformacion
de un Cddigo General del Proceso en Colombia», busca presentar la uti-
lidad de usar el andlisis econdémico del derecho como instrumento que
permite establecer los comportamientos deseados con la redaccién de un
codigo procesal. También el uso de la economia como disciplina para evi-
denciar y visualizar desde otra perspectiva a las personas que podrian ser
consideradas como marginadas o desprotegidas del aparato judicial en
Colombia. En el segundo capitulo, titulado «Politica estatal en la década
2004-2014 frente a la justicia en Colombia», se hace un recuento de la po-
litica publica del Estado colombiano frente a los problemas que aquejan
al sector judicial en el pais. Se lleva a cabo una revisiéon de documentos
estatales de gran importancia en materia de politica publica y un analisis
de datos y estadisticas del sector que evidencian que la politica estatal ha
sido ineficaz y los problemas de hace una década persisten. También se
concluye que algunas de las soluciones que se han planteado para com-
batir los problemas del sector no produjeron resultados y sin embargo, se
estan trasplantando estas soluciones ineficaces a otras jurisdicciones como
la civil.

La cuarta parte habla sobre la implementacién de tecnologias de la in-
formacién y las comunicaciones, Tic, como un adelanto significativo en el
sistema procesal colombiano. Se advierten la dificultad y los retos que im-
pone la implementacion de un sistema judicial moderno que se ayude de
las T1C por la necesidad de inversion en infraestructura y capacitacion. El
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primer capitulo de esta parte se denomina «La estructuraciéon de un pro-
ceso civil para la garantia del acceso a la justicia mas alla de la eficiencia»,
y busca explicar diferentes modelos procesales y su comportamiento a lo
largo de la historia, lo cual ayuda notablemente a entender la importancia
del esquema que plantee el nuevo ccp y las herramientas que proponga
para ayudarse en la bisqueda de objetivos. El segundo capitulo, titulado
«Las TiC en la justicia procesal civil» hace un analisis sobre el desarrollo de
las T1c en la administracién en Colombia pero también plantea el llamado
problema de la brecha digital, el cual enuncia como existe un rezago en
infraestructura y acceso a las Tic que podria afectar la efectividad del uso
de las TiC en la justicia colombiana.
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CAPITULO INTRODUCTORIO
A LA RAIZ

Por Maria del Socorro Rueda Fonseca'

Abogada e investigadora graduada de la Facultad de Derecho de la Universidad de los Andes,
profesora asociada en la misma universidad. Doctora en Derecho de la Universidad de Zaragoza,
Espafia. Desde 1990 ha ensefiado en las asignaturas de Derecho Procesal Civil, Obligaciones | y I,
Argumentacién de Procesos Civiles y Constitucion y Democracia. Dentro de sus obras colectivas
destaca el libro Derecho procesal civil (Editorial Temis y Biblioteca Juridica Uniandina, Bogotd, 2009),
asf como el texto electrénico, elaborado bajo su coordinacién, «Hipertexto de Derecho Procesaly»
(Bogota, 2008). Publicé el libro Fundamentos de derecho procesal (Sefial Editora, 2009). También
es de su autorfa el libro La reparacion de perjuicios en el vinculo matrimonial (Ediciones Uniandes,
Bogotd, 201 1).



1. INTRODUCCION A LA RAIZ2

El proposito de este estudio surge de la necesidad de exponer los criterios
que sirvieron de base y con los que se promovio el proyecto de Cédigo Ge-
neral del Proceso que culmind con la ley 1564 de 2012 —en adelante ccp—.
El Derecho procesal civil ha alcanzado una cierta estabilidad tedrica, dada
la proyeccion que se le ha dado a la Teoria General del Proceso provenien-
te de Alemania e Italia y que ha predominado en Colombia. Puede obser-
varse con detenimiento que los codigos procesales civiles, en sus indices
tematicos que aluden al contenido, guardan una cierta simetria con los
libros generales y especiales con los que se ensefia derecho procesal y, por
supuesto, en la realidad social se proyectan como metas de desarrollo del
catalogo legal. Esta ha sido la raiz pensada para el impulso del ccp. Esto,
de cierta manera, se ha proyectado en la practica y en la forma de asu-
mir los retos propios investigativos de la disciplina, especialmente para
la concrecion de un coédigo procesal civil. Se observa una zona de confort
en la elaboracion de las leyes que vienen a dar respuesta a las necesidades
sociales frente a la justicia civil. La exposicion reducida y centralizada en
ciertos temas, con bajos niveles de discusion empirica, hace repensar los
modelos metodoldgicos utilizados para el disefio de las leyes procesales.
Se teme que la investigacion social para ciertos sectores no goza de ese
prestigio necesario e imprescindible para introducirse en el sector de la
justicia. No obstante, los centros de investigacion nacional e internacional
han venido repoblando esos faltantes de analisis empiricos, contribuyen-
do a llenar ese vacio que produce el distanciamiento entre la teoria y la
practica. Algunas particulares investigaciones no siempre tienen suficien-

2 Este texto hace parte de la obra Temas actuales del Derecho Procesal y Administracién de Justicia.

Estudios criticos y comentarios / Cédigo General del Proceso de la editora Ménica Patricia Vasquez
Alfaro, coleccién Ediciones Uniandes.
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te difusion o no se hacen publicas una vez culminadas, dejando fuera de
foco el esfuerzo del trabajo analitico.

Llevando estos argumentos a la reforma en analisis, no es evidente
dentro del material recopilado y analizado que sirvié de antecedente a
la construccion del ccp, qué resultados y estrategias de la investigacion
social fueron de interés en la consolidacién de tal proyecto. Se denota en el
cGP un trabajo panoramico, una especie de recoleccion de experiencia con
un método anecdotario. Esto podria llevar a pistas falsas de informaciéon
que orientarian a sesgos conceptuales®. Por el contrario, al realizar activi-
dades multidisciplinarias tendientes a explorar otras fuentes explicativas
0 a revisar y estudiar los problemas de la justicia civil, permite ampliar la
gama de soluciones y promete una linea positiva que proyectard mejores
resultados. Por ejemplo, para el caso de acceso a la justicia, en términos de
diferencias de clases sociales, resultaria evidente tener en cuenta los casos
de asesoramiento, propension a litigar y el contacto con los jueces o tribu-
nales*. Esto daria un vuelco a lo que entendemos por acceso a la justicia.

Conformar grupos de investigacién multidisciplinares apoya y armo-
niza la ciencia social que es diversa’. Las preocupaciones de los diferentes
investigadores son disimiles. Hay quienes se ocupan de estudiar y anali-
zar datos de los censos de ciudades, dados por los estamentos publicos o
privados. Otros confluyen en resaltar el analisis de los resultados de las
cifras de congestion judicial con el fin de plantear salidas a esa morosidad.
Algunos, mas especificos, analizan la deficiencia de la oralidad en el sis-
tema penal. También estan quienes exploran empoderar a los pobres por
medio de la desconcentracion de la competencia judicial en las ciudades y
mas exactamente en los barrios periféricos®. Hay algunos que se dedican
a consolidar las tasas de homicidios, el nimero de divorcios o revisan las
causas del acceso limitado a la vivienda, asi como las causas que llevan

Sobre la recoleccién de datos para las investigaciones sociales, ver RaciN, Charles C. La construccion
de la investigacién social. Siglo del Hombre Editores, Universidad de los Andes, Bogota, 2007. pp.
49-57.

Estudio de BercoGLIo, Marfa Inés. «Acceso a la justicia civil: diferencias de clase». Disponible en
Internet: http://webcache.googleusercontent.com/searchiq=cache:M-p2_lhd7zA]:biblioteca.clacso.
edu.ar/subida/Argentina/cijs-unc/201 104300220 | 0/SEC3003B.odt Apunta a medir las diferencias
de clase frente al acceso a la justicia civil. En sus resultados se destacan aquellos en los cuales se
demuestra que las desigualdades econdmicas entre clases se extienden a desigualdades de poder
que traen como consecuencia una desigualdad estructural. Frente a estas constataciones deben
reaccionar las reformas procesales.

°  RaaN, op. cit,, p. 20.

Universipab NacionaL be CoLomsia. Facultad de Ciencias Econdmicas. «Modelo de desconcentracién
de servicios judiciales. Localidad de Ciudad Bolivar - Bogoté». Noviembre, 2009. pp. 1-20. En

este trabajo de campo, bajo la premisa de mejorar el acceso a la justicia y el empoderamiento de
los pobres, se determind la demanda de la zona en justicia y se concluyé generar un modelo de
competencia desconcentrado (ley 1285 de 2009), asi como consolidar una red interinstitucional

de servicios judiciales. Ademads, se planted un modelo de gestién para afianzar dicho acceso. Esta
investigacion es extensible a cualquier localidad de cualquier ciudad y contempla un modelo para
desconcentrar los despachos judiciales y los servicios judiciales.
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a un elevado numero de procesos hipotecarios. También estudian el cre-
cimiento de la pobreza nacional que es util para proponer soluciones de
acceso para estos sujetos. Asimismo, hay agencias internacionales que han
dedicado sus esfuerzos por conocer a fondo los problemas de estructura,
congestion judicial y desistimiento tacito de los jueces civiles municipales.
Esto conforma una unidad diversa que representa la vida social y sus nu-
merosas complejidades. Proveerse de tal informacién permitiria construir
una relacién y puentes entre teoria y las pruebas empiricas’.

No obstante, estos propoésitos de asumir a futuro nuevos retos investi-
gativos dejan claro que hay una diferencia puntual entre los trabajos que
se afrontan con la construccion de leyes procesales basadas en la acumu-
lacién de experiencia monodisciplinar y en el conocimiento individual
de la vida judicial desde la baranda de un despacho judicial, de aque-
llos trabajos que son esfuerzo y suma de la acumulacién de experiencias
multidisciplinares y que proyectan explicaciones desde muchas variables
y técnicas analiticas que entran en juego. Todos estos esfuerzos suman,
ninguno debe deshacerse, todos deben equilibrarse. Es concluyente que
la participacion que propende por evidenciar soluciones a los problemas
de la justicia procesal civil tiene diferentes formas de expresarse. La mas
polémica es aquella que proviene de expansiones de la experiencia indi-
vidual o de grupos predominantes en las tiltimas décadas. Estos modelos
individualizados ejercen una cierta influencia normativa, esto es, «la clase
en el papel»®.

Por estas razones, ha de sefialarse que la consolidacién de una forma
especial de investigacion social para el ambito del Derecho procesal ci-
vil esta por construirse. Aunque, se observa, existen caracterizaciones y
resultados de grupos consolidados de investigacion que no son los mas
influyentes en la toma de una decisién definitiva. Por ejemplo, algunos de
los variados problemas identificados que proyectan necesidades juridicas
insatisfechas que estan pendientes de respuesta se relacionan con el abun-
dante nimero de procesos en la Jurisdiccion de Familia, centrados en la
regulacion de alimentos para los nifios, ninas y adolescentes’. Las metas

7 bid, p. 21.

& BourDIEY, Pierre. Las estrategias de la reproduccion social, Editores Siglo Veintiuno, Buenos Aires,
2011, p. 10. Esta clasificacion permite «explicar y prever las précticas y las propiedades [...] y, entre
otras cosas, las conductas de las reuniones grupales».

FonDO DE DESARROLLO DE LAS NACIONES PARA LA MUJER (UNIFEM). Estudio sobre tolerancia social e
institucional a la violencia basada en género en Colombia, Ochoa Impresores Ltda., Bogotd, 2010, pp.
146y ss. Disponible en Internet: <http://www.programacontraviolenciasdegenero.org/documentos/
docum_publicac/prodl/1_Estudio_sobre_tolerancia_social_e_int_a_la_VBG.pdf>. La poblacién

que acude a exigir los derechos alimentarios estd regularmente integrada por mujeres victimas de
la violencia de género, muchas de ellas menores de edad. En la encuesta realizada por UNIFEM se
evidencia que el 37% recibe presién —por parte de quienes las agreden— para conciliar. Los datos
son preocupantes en ciudades como Buenaventura (46%), Medellin (42%) y Cartagena y Popayén
(39%). Ademas, el 23% de los encargados de la conciliacion les exigié pruebas que no tenian. De
otro lado, los funcionarios que responden y atienden las conciliaciones asocian la conciliacién con la
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normativas pensadas en gran parte son material estructural que respon-
de mas a su propio trdmite que a la basqueda de respuestas tempranas
a corto, mediano y a largo plazo para la critica situacion de efectividad
de las medidas cautelares, la comprobacién econémica del alimentante,
el seguimiento de las sentencias y acuerdos de conciliacion fracasados'.
También, si se hubiese identificado que los procesos de pequefias causas
(small claims courts) son una herramienta que acerca a un mayor grupo
de individuos para resolver sus conflictos, no se pensé que al incluirlos
dentro de la justicia ordinaria constituyen una barrera. En El Salvador, por
ejemplo, se concluy6 que estas disposiciones deben estar fuera del sistema
ordinario de justicia'’. Como se incluyeron en el ccp llevan al fracaso, pues
estas formas de acceso se combinaran con los problemas y costos que lleva
la justicia ordinaria. Al incluir mayor competencia para los jueces inferio-
res se agudiza la congestion y el atraso judicial. Precisamente esta modali-
dad pretende evitar costos en el derecho de litigacion, pago de aranceles,
gastos y costos del proceso y, ademas, que se afecte con la mora procesal.
Es mas oportuno pensar en jueces de pequefias causas apartadas de la
jurisdicciéon ordinaria, en una regulaciéon propia y especial, para atender
de manera oportuna todas las necesidades de quienes la frecuentan. La
posibilidad de estos jueces frente a su competencia quedé destinada para
atender los asuntos determinados en los numerales 1, 2 y 3 del articulo
17 del ccp, es decir, para asuntos contenciosos de minima cuantia, sobre
responsabilidad médica y sucesiones de la misma cuantia y para la cele-
bracién de matrimonios. Esta es una reaccién meramente normativa a una

reconciliacién; incluso plantean la conciliacién como un método para reconciliar a la unidad familiar.
Estos son los términos en los cuales los presenta el estudio: «Frente a la conciliacién en violencia
intrafamiliar el 80% de las/os servidores publicos considera que lo més importante es la unidad
familiar, por eso es mejor conciliar; con una diferencia significativa entre hombres 94% y mujeres
70%. Los porcentajes por debajo del promedio general son los de las instituciones que pertenecen
al sector justicia: Policia 55%, Medicina Legal 59%, Fiscalia 61% y las Comisarias de Familia 72%. Los
sectores de todas las ciudades estdn de acuerdo con que la unidad familiar prima razén por la cual
se debe conciliar, especialmente las instituciones de Buenaventura 919, Tumaco y Villavicencio 94%.
Cabe anotar que solo el 34% de las personas encuestadas estd de acuerdo con que la conciliacién
con el agresor es inviable y la victima corre peligro, lo estdn en mayor proporcién las funcionarias
40% que los funcionarios 26%. El dato mds preocupante es que la mitad 49% de las/os servidores
publicos que atienden los casos de vaG estdn de acuerdo con que la conciliacion es sinénimo de la
reconciliacion, lo expresaron en mayor porcentaje los funcionarios 64% que las funcionarias 38%.
Las entidades con competencias en los procesos de conciliacién, es decir, la Fiscalia 34% y las
Comisarfas de Familia 30% estén de acuerdo en un menor porcentajex. (Ibid., p. 192).

10 LA RoTTa, Miguel Emilio y SANTA, Sandra. DgusTICiA. «Acceso a la justicia de las mujeres, justicia
ordinaria». En: Documentos de discusién, No. | |, Bogotd, marzo 2012. Disponible en Internet:
https://docs.google.com/viewerla=v&q=cache:ukGPkss8c-IJ:www.dejusticia.org/admin/file.
phptable%3Ddocumentos_publicacion%26field%3Darchivo%26id%3D259. En este documento,
puesto a discusion, se considera que el Estado debe hacer todo el empefio por identificar las
necesidades de los servicios de justicia, especialmente de las mujeres, para adecuar herramientas
de acuerdo con las necesidades de la poblacién. Si se conocen las diferencias y necesidades de los
distintos grupos poblacionales es mas facil acceder a servicios de justicia para estos. En dicho estudio
se determina una serie de obstaculos para ascender en la pirdmide de litigiosidad.

I Canates Cisco, Oscar Antonio. Justicia de pequefias causas. Centro de estudios de Justicia de las
Américas, El Salvador, p. 475.
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reclasificaciéon de jueces que debe atender un sinntimero de asuntos pre-
viendo las sumas de las pretensiones en minima, menor y mayor cuantia.
Restd importancia a un tratamiento para los pequefios empresarios, con
reglas preferentes frente a soluciones juridicas de acceso y remedios a sus
problemas para aquellas que fracasan en los primeros afios de su conso-
lidacion por razones de estrategias del crédito y su planificacién. No solo
el tema de preferencia de las pequenas causas es de exclusivo tramite del
proceso verbal de minima cuantia; es preciso acompafarse de un sistema
de conciliaciéon, mediacion y arbitraje para estos asuntos. Incluso, podrian
predicarse asuntos relacionados con la vivienda, con la copropiedad in-
mobiliaria, arrendamiento, ruidos molestos entre los vecinos, tenencia de
mascotas y, en fin, problemas relacionados con la convivencia ciudadana.
Pero todo este montaje debe obedecer a un Estado planificador o a una red
de investigadores que cuantifique, cualifique y decida sobre esta modali-
dad de justicia. El establecimiento de las barreras de acceso en términos
geograficos es determinante. Es relevante caracterizar la poblacion que
requiere de estos apoyos de acceso y revisar situaciones comparadas con
paises como Brasil, Estados Unidos y Canada™. En todos los paises su
implementacién difiere en la determinacién de los sujetos beneficiados
que pueden acceder a este canal y a la cuantia que se tiene prevista segtin
el problema. En lo que coinciden las propuestas de las pequefas causas
es en la reduccion de costos y en la migracion del sistema ordinario de
justicia por una asistencia eficiente y rapida.

Escapan tendencias econémicas y tecnoldgicas convincentes de cdmo
responder a los conflictos contractuales, financieros o familiares, declinan-
do o persuadiendo la barra de congestion judicial o atendiendo al acceso a
la justicia. Son escasas, casi nulas, las proposiciones que equilibren la ba-
lanza estratégica procesal que permitan desvanecer el dominio estratégico
de los usuarios frecuentes frente a los menos frecuentes en los procesos
que actuan. No se destacan respuestas de cudles y por qué razones los
intervinientes del proceso generan mayor discusion y atraso de la agenda
del proceso, como tampoco cuales han sido las causas de desistimiento
tacito que provienen del esquema lento del procedimiento civil y que fi-
nalmente pasan a construir un débito en la respuesta de la justicia. No se
entiende —con explicaciones convincentes— por qué hay abandono de
las actuaciones judiciales; histéricamente cudl ha sido el comportamiento
de las partes ante los recursos de apelacidn y casacion; qué ventajas o des-
ventajas tiene seguir manteniendo los efectos suspensivo y diferido del
recurso de apelacion. Estos, como muchos otros acontecimientos y lineas

"2 Viabieco, Carolina. «Estudio comparativo. Justicia civil de pequefias causas en las Américasy,

Centro de Estudios de Justicia de las Américas, pp. |-35. Disponible en Internet: <http://cejamericas.
org>.
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histdricas, permitirian explicar y ampliar las hipotesis de discusién en la
elaboracién de los cddigos procesales™.

La caja de herramientas con las que se construye un codigo procesal
civil debe permitir «hablar acerca de la sociedad»' y de sus particula-
ridades. Las propuestas normativas han llevado a ofrecer paquetes de
soluciones legales a problemas legales. Hay que redirigir esa movida con-
centrada en la ley. Entre mas propicie describir la realidad de la sociedad
o se hable acerca de ella, se tendra mas claro qué mejorar y hacia dénde
orientar las propuestas.

Ante el cimulo de normas que componen el sistema normativo proce-
sal civil, que provienen después de 1970, no se encuentran explicaciones
de como y por qué se han dado regularmente propuestas parecidas o simi-
lares sin acudir a otras metodologias de investigacion. Hemos de demos-
trar que algunas de las respuestas dadas en la construccién del cgp, como
se ha explicado anteriormente, no son mas que reelaboraciones tedricas
expresadas de la experiencia individual y otras provienen de discursos
centrados en mejorar la redaccion del cédigo procesal. Hay otro grupo
de soluciones que proviene de la interaccion de la Rama Judicial con el
campo de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (Tic) y
de las olas de oralidad que han influenciado el panorama de las codifica-
ciones en la tiltima década. No obstante esas circunstancias, se examinaran
—en los capitulos que comprenden este texto— cuales campos pueden
fortificarse y frenarse a partir de los contrafuegos que provienen de los
resultados y evidencias de la investigacion aplicada que se han analizado.
Esta actividad, en ultimas, a futuro, se convertira en las tareas y discusio-
nes pendientes del sector justicia. También se pretende acercar la interpre-
tacién y explicacion del cgp a las necesidades sociales y llevarlo a contener
las discusiones propias de una democracia participativa e incluyente.

Vista la problematica metodologica frente a la elaboracion del Cédigo
Procesal Civil nacional se entiende que la raiz del Cédigo General del Pro-
ceso perpettia una larga tradicién procesal que se debe matizar poniendo
contrafuegos que lleven a armonizar la normatividad con nuestra realidad
de justicia, exponiendo como se dio la construccién del ccp y presentado
evidencias de cémo desviarnos con los recientes instrumentos procesales
de las posibles problematicas que sobrevendran.

3 Por otra parte, aunque la explicacién parece obvia, es necesario explorar por qué y cudles son

las razones de tener mejores palacios de justicia para las altas corporaciones que para los jueces
de circuito y municipales, siendo que es en estas instancias a donde acude la mayor afluencia de
usuarios.

" RaaN, op. cit, p. 36.
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2. PARTIENDO DE LOS IDEALES CONCRETOS

En el afio 2003 se emprendié la misién inicial de construir un cédigo tinico
procesal®. Este proposito se solidificé con el montaje ideoldgico que se
dispuso, esto fue, el mejoramiento de la realidad normativa procesal civil. Esta
directriz consolidé un logro mesurado. No aflord el acompafiamiento de
un componente empirico como se ha explicado. Dentro de esa proyeccion
tradicional que demanda el derecho procesal clasico quedaron por fuera
areas del conocimiento que pudieron incidir e infundir oxigeno renovador
a las vertientes puramente procesales. Los contenidos y el comportamien-
to que se incorporan en las normas procesales pueden ir acompafiados de
otras relaciones existentes de la experiencia social que emerge de las in-
vestigaciones empiricas que no son exclusivas del derecho procesal. Den-
tro del ambito nacional y latinoamericano hay investigaciones que han
servido para identificar patrones y problemas generales de la justicia civil,
para hacer predicciones, reconocer fenomenos historialmente frecuentes
en la justicia civil, y dar voz a grupos que no la han tenido; su negaciéon
acarrearia la transgresion de otros derechos’.

Es caracteristico de las reformas procesales centrarse en parametros
estaticos y tedricos de la 1égica conceptual de la teoria general del proceso.
Sobre ellas circulan las propuestas de los tiltimos treinta afos en la legisla-
cion procesal civil colombiana. Ha sido una légica que circula en una séli-
da y comoda postura de construccién normativa. Una manera de romper
ese circulo es darle voz a quienes participan directamente como usuarios
de la administracion de justicia o los llamados usuarios pocos frecuentes,
que representan grupos sociales excluidos y marginados de la sociedad".
Asi se incentiva la busqueda de soluciones para comprobar hipotesis o
para consolidar una estrategia ttil que beneficie e incorpore respuestas de
la representacion de la sociedad’.

Retomando la idea de la raiz del ccp, empieza a preocupar que la ma-
yoria de técnicos, juristas y operadores de la justicia no haya comprendido
que las relaciones problematicas se pueden solucionar y conjugar con otras

Posteriormente, entre los dias |7y 18 de mayo de 2004, se llevé a cabo en Cartagena de Indias
una reunién —patrocinada por la Fundacién Luis Carlos Sarmiento Angulo— conformada por
abogados y centros de investigacion nacionales y extranjeros. La idea con relacién a la reforma
procesal apuntaba a considerar una teorfa unificada del derecho procesal civil.

BerGoaLIO, Marfa Inés. «Desigualdades en el acceso a la justicia civil: diferencias de género». Consejo
Latinoamericano de Ciencias Sociales (cLacso), Centro de Investigaciones Juridicas y Sociales (cis),
Facultad de Derecho y Ciencias Sociales, unc. En: Anuario, No. 4, seccién 3: Sociologfa, 1999.
Disponible en Internet: <http://bibliotecavirtual.clacso.org.ar/Argentina/cijs-unc/201 1072404004 1/
sec4003a.pdf>.

Por ejemplo en Espafia, la ley sobre desahucio express de 2013 fue producto de la iniciativa popular
para mejorar las condiciones y situacién de entregas de viviendas producto de la crisis de vivienda
generalizada en ese pals.

'8 RAGIN, op. cit., pp. 48-49.
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ciencias sociales; las propuestas normativas se alejan de las corrientes de
derecho y desarrollo o de corte progresista. En ocasiones, la complejidad
de los fendmenos sociales no es comprendida en su extension mas signi-
ficativa. En palabras de Carlos Morales de Setién Ravina, se puede decir
que «El derecho padece ese mal y la educacion juridica se convierte en
el principal instrumento de transmisién de todas esas limitaciones»'. El
Derecho procesal civil estd desconectado de la realidad y en él converge
una tendencia que lo tiene como una abstraccion normativa o para regular
exclusivamente la actividad judicial. Esto se evidencia en la férmula incor-
porada en el articulo 1° del ccr:

«Articulo 1% Objeto. Este cddigo regula la actividad procesal en los
asuntos civiles, comerciales, de familia y agrarios. [...]».

No es extrafno que se escuche que la reforma procesal civil es una res-
puesta a los reclamos y las necesidades de nuestra justicia. Ese fue el fron-
tis que se utilizo para el ingreso al cambio. Pero la respuesta normativa no
contiene la misma precision, las normas reformadas contienen su sentido
literal en la reescritura del Codigo de Procedimiento Civil.

Por otra parte, la preocupacion por elaborar el ccp provino del sector
privado y de un grupo de juristas y técnicos que acompaii6 su idea. Esto
implico un criterio reducido en si mismo, esto es, dicho cuerpo normativo
se desarrolld sobre supuestos meramente legales para acondicionarlos a
la reescritura del Cédigo de Procedimiento Civil. Esta practica aleja las
discusiones entre escuelas de derecho y de la participacion de la socie-
dad activa que requiere respuestas con énfasis en el reconocimiento de
los problemas sociales. Para desarrollar esta idea, observen la siguiente
situacion. Se ha mencionado que la reforma procesal civil (el proyecto de
cGP) se catalogd como un acto politico de inspiracién®. Llamo la atencion
sobre el predicado singular: «inspiracién». Esto exhorta a que la reforma
se construyo en los escritorios y computadores, bajo una pluma inspira-
dora alejada del estado del arte social y de sujetos excluidos del sistema judicial;
el protagonista central en la reforma fue la norma procesal en si misma.

En resumen, cualquiera que fuese el enfoque y pretension primaria de
la reforma que culmind con la ley 1564 de 2012, la inspiracion se destaco
por estar mds cerca del desempefio y respuesta de lo normativo. Puede
catalogarse tal gestion legislativa como una exaltacion a la norma en si
misma y el privilegio de dar las soluciones por tal mecanismo. Los es-
fuerzos y criticas de mejoramiento de la justicia, como las corrientes de

17 MoraLEes DE SETIEN RavINA, Carlos. «Andlisis econdmico del derechox. En: Estudio preliminar, Siglo del

Hombre editores, Universidad de los Andes, Instituto Pensar, Bogotd, 2012, p. 66.

2 Sobre el particular, ver la presentacién de Edgardo Villamil Portilla que se transmitié en el

lanzamiento del Proyecto de Cédigo General del Proceso, Biblioteca Luis Angel Arango. Disponible
en Internet: <http://www.icdp.org.co/esp/cgp/menulLanzamiento.html>.
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case management o las observaciones repetitivas e insuperadas del sector
justicia latinoamericano, no fueron explorados en su complejidad®. Sin
embargo, los dominios expresados pasan por avanzar en lo normativo
para enfatizarlo y representarlo. Se enuncia como un gran acierto la lucha
por exponer la existencia de las medidas cautelares innominadas® o gené-
ricas. Ellas representan la superacion tedrica que se reclamaba desde an-
tafio en el ambito puramente civil. Habia una especie de oposicién por tal
criterio amplificador que se expresaba en una mal formulada taxatividad
de las medidas cautelares que propagaron varios afios algunos defensores
de tal corriente.

Por otra parte, para construir las bases del cGp se evidencia la perpetua
colonizacién enciclopedista (de linaje italiano) y el estudio del derecho
procesal en la materializacidon de los titulos y capitulos del ccp, que es
similar al tratamiento del Cédigo de Procedimiento Civil colombiano e
italiano, de manera que los cambios que emergen se montan sobre las
mismas estructuras. Esto se torna repetitivo y ciclico. Todos los esfuerzos
concluyen en la misma idea clasica de presentacion del derecho procesal
tradicional. El dominio por mantener las reformas en esa via ciclica ha sido
una forma de mantener sus progresos. Cada vez el derecho procesal civil
nacional se aleja de los centros de reproduccion del conocimiento: faculta-
des de derecho®, de las regiones y de los estamentos gubernamentales®.
Este derecho se materializa rindiendo culto al mejoramiento normativo de
las mismas redes institucionales creadas. Todo este ejercicio de legislar se
expone a lo largo de 1970 hasta el afio 2012, fecha en la que concluye la re-
forma analizada. Ha sido una tradicion que se mantiene y que se aleja del
usuario de la justicia menos favorecido. El derecho procesal nacional se ha
introducido en una concha que no incorpora los estudios empiricos o los
analisis economicos del derecho que se han expuesto y que se analizaran
en los capitulos siguientes para esta drea de la justicia. Es una exacerbada
ilustracion eurolatina, es como si las inversiones en mejoramiento de la
justicia que ha direccionado el Consejo Superior de la Judicatura o las
agencias internacionales para el area procesal civil hubiesen sido descono-

2l HaMMERGREN, Linn. Envisioning Reform. Conceptual and Practical Obstacles to Improving Judicial

Performance in Latin America. The Pennsylvania State University, 2007.

22 Aunque el derecho comercial y el de familia ya habfan dado pasos agigantados en el tema de
propiedad industrial y en el campo de la violencia intrafamiliar y los procesos de divorcio y
separacién de bienes.

2 Sobre el papel y lugar que ocupan las facultades de derecho en la reproduccién de ideales de

derecho y desarrollo ver: Dezatay, Yves y GATRH, Bryant G. La internacionalizacién de las luchas por
el poder. La competencia entre abogados y economistas por transformar los estados latinoamericanos.
Unam, México, 2012, p. 28.

Esto rifie con los postulados de las nuevas tendencias del Departamento Administrativo de Ciencia,
Tecnologfa e Innovacién (Colciencias) y el manejo de los recursos provenientes de las regalias que

se instaurd con la ley 1286 de 2009 y el Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social (CONPES)

1585 sobre ciencia, tecnologfa e innovacion.
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cidas. El acto de consolidacion del cgp no puede predicarse de un acto de
inspiracién, todo esto proviene de un eje repetitivo de reescribir sobre las
leyes que se evidencia en el analisis histérico de la ideologia que subyace
en el derecho procesal colombiano®.

El reclamo original del mejoramiento del sector justicia se caracterizd
por tratar de construir un Cédigo Unico del Proceso, que combinara las
materias civil, laboral y contencioso administrativo. El antecedente his-
tdérico, como se precisaba anteriormente, provino de preocupaciones del
sector privado. Todo el plan de cambios y ajustes del Cédigo de Procedi-
miento Civil hacia un cédigo general comenzo cuando se hizo publico en
julio de 2003 por la Fundacion Luis Carlos Sarmiento Angulo, que cit6 a
varios profesores®, investigadores, donantes nacionales e internacionales,

% BaQUERO, Carlos. «La Ley de Descongestion Judicial o la reafirmacion del espiral histérico del
derecho procesal: mirada sobre su potencial de cambio». En: Impacto de la Ley 395 de 2012 frente
a la Administracién de Justicia. Facultad de Derecho de la Universidad de los Andes, Bogotd, 201 I,
pp.33-55.

% Ademds de las instituciones mencionadas, al evento asistieron varios profesores —entre ellos la
autora de este texto— preocupados por las reformas judiciales. También estuvieron presentes la
viceministra de Justicia, Marfa Margarita Zuleta, y la directora de la Fundacién Luis Carlos Sarmiento
Angulo, Marfa Isabel Nieto, asf como uno de sus fundadores.

Discurso del evento del 12 de junio de 2003 disponible en Internet: <http://www.icdp.co/revista/
articulos/3 1/Ulises%20Canosa%20Suarez.pdf> y <http:/elistas.egrupos.net/lista/notarios/archivo/
indice/ |06/msg/ 1 24/>.

El periddico El Tiempo, el 3 de julio de 2003, publicé la siguiente noticia al respecto: «La Fundacién
Luis Carlos Sarmiento Angulo, la Corporacién Excelencia en la Justicia y el Instituto Colombiano de
Derecho Procesal lanzaron el proyecto de Cédigo General del Proceso. En el evento se resalté la
importancia de llegar a una reforma integral del sistema procesal, agilizando los juicios, mediante la
oralidad, la informalidad y el respeto de las garantias procesalesy». Disponible en Internet: <http:/
www.eltiempo.com/archivo/documento/MAM-1024934>,

De la elaboracién de tal anteproyecto de Cddigo General del Proceso hace mencidn la sentencia
de tutela del 30 de noviembre de 201 |, proferida por el Tribunal Superior de Distrito Judicial de
Neiva, Sala Tercera de Decisién, Exp. 201 1-00268-01, M.P. Edgar Robles Ramirez, en los siguientes
términos: «7.1.2.7.2. El anterior criterio sigue prevaleciendo en las reformas posteriores, basta mirar
que en el Anteproyecto del Cédigo General del Proceso redactado por el Instituto Colombiano
de Derecho Procesal, con apoyo de la Fundacién Luis Carlos Sarmiento Angulo y la Corporacién
Excelencia en la Justicia; los Miembros de la Comisién Redactora, descartaron la posibilidad

de incluir la figura de la perencién como un mecanismo de terminacién anormal del proceso,
distinto a otros que se sugieren deben continuar vigentes como la transaccion y el desistimiento
tacito. 7.1.2.7.3. Igualmente, se observa esa misma tendencia abolicionista de la perencién en el
texto aprobado en Segundo Debate de Plenaria de la H. Cdmara de Representantes, Proyecto

de Ley 196/1'| -Cémara- «Por el cual se expide el Cédigo General del Proceso y se dictan otras
disposiciones».

En otro texto, escrito por el profesor MaNRIQUE GARCIA, Johann. «La prueba de la Ley extranjera
en Colombia: andlisis comparado». En: Revista Colombiana de Derecho Internacional, No. 51-74,
enero-junio de 2012, pp. 68-69, se hace mencién a tales referentes de elaboracién y auspicio, en
los siguientes términos: «El futuro de la regulacién de la prueba de la ley extranjera en Colombia
bajo la perspectiva académica del proyecto del Cédigo General del Proceso no difiere de manera
sustancial con el presente. Por iniciativa del Instituto Colombiano de Derecho Procesal, auspiciado
por la Corporacién Excelencia en la Justicia y la Fundacién Luis Carlos Sarmiento Angulo, en mayo
de 2003 se dio inicio a la discusién y elaboracién de un proyecto de cédigo de procedimiento
que reuniera de manera comun la regulacién judicial de los asuntos civiles, comerciales, de familia,
laborales y administrativos, excluyendo el proceso penal [...] Sin entrar a escrudifiar y realizar una
exposicién pormenorizada del proyecto de cédigo general del proceso, este toma como base de
estudio para desarrollar su tarea el cec colombiano vigente a la fecha de inicio de la sesiones de
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para anunciarles que el Instituto Colombiano de Derecho Procesal y la
Corporacién Excelencia de la Justicia? llevarian la responsabilidad de li-
derar la redaccién de un Cédigo General del Proceso o Cédigo Unico del
Proceso, que incorporaria las materias civil, laboral y contencioso admi-
nistrativo, bajo los lineamientos de la oralidad en un mismo texto®. Fruto
de ese esfuerzo se entregd en un anteproyecto del Cédigo General del
Proceso en 2005%.

Lo importante para demostrar en este documento es que la obra que
culmind con el titulo de Cédigo General del Proceso resulta ser la consecuen-
cia de un paquete legislativo centrado en mejorar la normativa del Codigo
de Procedimiento Civil, que le hace refutaciones minimas y que su mayor
concentracién de trabajo se centr6 en mejorar la redaccién del cec™®.

Como un elemento innovador se introdujo a esta normativa una exi-
gencia que expuso el sistema penal acusatorio: el principio de oralidad.

la comisién redactora. En lo referente al tema de reflexién y revision de este escrito cientifico, el
proyecto de Cdédigo General del Proceso de ninguna manera modificé sustancialmente la regulacion
vigente en referencia a la prueba de la ley extranjera en Colombia, [...]».

27 Sobre algunas de sus actividades ver: CORPORACION EXCELENCIA EN LA JusTiCIA. Boletin Informativo, No.
52, junio de 2004. Disponible en Internet: <http:/justiciarestaurativacolombia.alvaralice.org/prensa.
htm>. CORPORACION EXCELENCIA EN LA JUSTICIA. « 10 afios unidos para la justicia». Informe anual 2006
«El afio de la siembray», Bogotd, marzo de 2007. Disponible en Internet: <http://es.scribd.com/
doc/8030048 | /97-informe-anual-de-gestion-2006>.

Para la lectura del texto original que entregd el Instituto Colombiano de Derecho Procesal, con

el apoyo de la fundacién Luis Carlos Sarmiento Angulo y la Corporacién Excelencia de la Justicia,
pagina consultada (4 marzo 2012) <http://www.flcsa.org.co/gallery/CGP%20Anteproyecto.pdf>.
Cabe anotar que desde finales del afio 2012 dicho proyecto desaparecié de internet. Sin embargo,
una copia del mismo se ubica en la biblioteca de la Facultad de Derecho de la Universidad de los
Andes. Este texto fue discutido en un foro que organizé la Universidad de los Andes «Foro del
Anteproyecto del Cédigo General del Proceso, Fortalezas y debilidades”. (28 de febrero de 2006).
Luego vino la época de la reeleccién del presidente Alvaro Uribe Vélez y la urgente necesidad de
implementar la oralidad al sistema de justicia civil, laboral y contencioso administrativo. El clima en
el Congreso de la Republica no estaba para el estudio del texto del anteproyecto de ccp dado el
entusiasmo reeleccionista de la Presidencia. Posteriormente, y en los siguientes afios, el Instituto
Colombiano de Derecho Procesal (icop) siguié en la tarea de elaborar un proyecto de cGp que
luego acogio el gobierno del presidente Juan Manuel Santos. EI cGp se termind de estructurar en
los meses de noviembre y diciembre de 2010 y enero de 201 |. Ha de anotarse que el primer
ejercicio de escritura publicado por la Fundacién Luis Carlos Sarmiento Angulo sirvié de referente al
actual cGp; basta con comparar los dos documentos. Como se sefialé anteriormente, se entregd el
texto del proyecto al Gobierno para que este, en nombre del Estado y del ministerio de Justicia, lo
presentara al Congreso de la Republica.
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Otro dato histdrico y antecedente de las fuentes de las reformas judiciales, provino de la
alocucién del presidente Santos ante los reparos de la problemdtica de justicia que hizo Luis
Carlos Sarmiento Angulo. Sefialé que se daba solucién a gran parte del problema de justicia con
la propuesta armodnica de leyes que formé parte del paquete legislativo de 201 |. Disponible en
Internet: <http://m.eltiempo.com/justicia/gobierno-acogi-preocupacin-de-banqueros-sobre-la-
justicia/10645468>.

¥ Hasta hace poco tiempo estuvo disponible en Internet: <http://www.flcsa.org.co/gallery/ CGP%20
Anteproyecto.pdf>. Como desaparecié la URL no es posible abrir esta informacién. Sin embargo,
préximamente publicaremos en una pagina del proyecto todos los materiales que sirvieron de
referentes.

Rueba Fonseca, Marfa del Socorro. «Por qué hay que reestructurar la propuesta de Cédigo General
del Procesox. En: Correo Judicial, n.° 11, 26 de agosto de 201 |, Bogotd. pp. 3-22.
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La especialidad civil estaba en mora de implementarlo. Esta preocupacion
por la oralidad en el proceso civil constituye el bloque de normas que re-
ducen el criterio concentrado en lo normativo, asi como lo fue la inclusiéon
del precedente judicial en la ley 1395 de 2010. Sin embargo, gran parte
del esfuerzo quedé reducido a una estructura y normas donde predomi-
nan la escritura y la oralidad. Hay momentos en los que es mas visible la
escritura que lo oral y viceversa. Esas conversaciones concentradas en la
reescritura de las normas del Codigo de Procedimiento Civil (cpc) cons-
tituyen un esfuerzo que puede llevar al fracaso, dado que lo medular del
esquema del proceso civil conservé la redaccidon del cpc. No se revisaron
los esfuerzos de los centros de investigacion que han delimitado una serie
de patrones que afectan el sistema basado en la oralidad®.

Otro aspecto relevante estructural que se implanto en el cgr lo constitu-
ye el trasplante o incorporacion de las normas del régimen de insolvencia
de persona natural no comerciante que habia sido declarado inexequible
por la Corte Constitucional®. Lo demas no deja de ser un grupo de normas
con baja autonomia en la novedad y en la eficiencia de quienes reclaman
una respuesta de la justicia. Esta circunspecta injerencia de enfocar las
reformas judiciales no solucionan los problemas de una manera genérica
y global. Por el contrario, resultan ser producto y trabajo intelectual que
conlleva a pugnas sobre el campo del poder®.

31 CORPORACION EXCELENCIA DE LA JusTiciA. «Balance del funcionamiento del Sistema Penal Acusatorio».
Boletin de actualizacién 2010-2012, Bogotd, febrero, 2012. Se hace un balance, prueba de patrones
y relaciones generales que se identificaron en el sistema acusatorio penal. Esta individualizacién de
fallas proporciona un material importante de fenémenos sobresalientes que es preciso evaluar en
la codificacién procesal que espera transformar la justicia. Por ejemplo, si conocemos cudles son las
causas generales de atraso y congestién en el sistema oral, podria disefiarse un modelo que pueda
eliminar las trabas que se han generalizado en el sistema acusatorio penal y trasladarlas a la justicia
civil. Las fallas repetitivas son: la ineficiente gestién de las audiencias, cruces de agendas, duracién
de las audiencias, excesiva retdrica, précticas dilatorias, transcripcion de audiencias, ausencias de
estrategias tempranas de solucién de los conflictos e indecisién politica en la solucién de procesos
acumulados.

Otro caso que ayudarfa en la construccién de un proceso ejecutivo més garantista y consecuente
con la recuperacién del crédito serfa tener un conocimiento generalizable de las falencias que
impiden la recuperacién del crédito y que llevan a demandar a los obligados. Por el contrario, fijar
propdsitos normativos sobre situaciones particulares sobrecargan las codificaciones de excepciones
incomprensibles. Las cuestiones atipicas podran caracterizar las generalidades.

3 Corte CONSTITUCIONAL. Sentencia C-685 de 201 1, 19, septiembre de 201 |, expediente D-8383, M.P.
Humberto Antonio Sierra Porto. Esta corporacién declard inexequible la ley 1380 de 2010, sobre
insolvencia de persona natural no comerciante. Se hallaron vicios de forma, no subsanables en el
trdmite de la misma. La ley buscaba que las personas no comerciantes pudieran negociar sus deudas
provenientes de créditos hipotecarios, deudas provenientes del sistema financiero, deudas sobre
impuestos nacionales y locales, sobre deudas comerciales y sobre facturas en mora de servicios
publicos. De manera que cuando se redactaba el cGP se supuso que era un escenario propicio para
incorporar dicha normativa. Estas normas no fueron introducidas en el primero y segundo debates
en la Cadmara de Representantes; fue tan solo en el tercer debate, en el Congreso de la Republica.

3 DezalaY, Yves y GARTH, Bryant G. La internacionalizacién de las luchas por el poder. Instituto de
Investigaciones de la unam, México, 2005, p. 31.
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Cabe resaltar, igualmente, que la propuesta de cddigo pretendid bus-
car cumplir con los estandares internacionales, por oposicién a resolver
las necesidades de los ciudadanos. Este propdsito se resume en las exposi-
ciones de motivos en el transito legislativo ante el Congreso de la Republi-
ca. Debia responderse a tal exigencia internacional; no obstante, este reto
—que resulta de interés— no se denota en el ejercicio de la construcciéon
de la normativa procesal y no hubo un analisis empirico de las mayo-
res dificultades judiciales. Esto se ve en las discusiones plasmadas en las
actas que elabor¢ el Instituto Colombiano de Derecho Procesal (1cor) y
en las exposiciones de motivos que acompanaron las ponencias. La regla
metodoldgica imperante del trabajo de la reforma se bas6 en un trabajo
individual o grupal que entregaba de manera escrita y que se ponia en
discusion el paquete de normas que luego eran votadas en forma afirma-
tiva o negativa. En esas condiciones imperd la ley de las mayorias, aunque
se evidencia que en otras decisiones, después de discutidas, imperaba una
solucién dominante institucional o personal.

Por otra parte, para responder a la estructura del proceso, las solucio-
nes provinieron de la preocupacién de mejorar y lograr mayor competiti-
vidad para cumplir con las exigencias o estandares internacionales. Esto
se concretd en que el proceso tendria una duracién de un afo prorrogable
por otros seis meses, para la primera instancia. Que la segunda instancia
seria de seis meses prorrogable por otro tanto. Esto implica, en términos
practicos, que el tiempo del proceso en Colombia serd de méas de novecien-
tos dias, sumadas las posibles prorrogas de las dos instancias y que su con-
teo principiara una vez se integre el contradictorio. En ese tiempo limite
no se contemplan los plazos para tramitar la posterior ejecucion de la obli-
gacion contenida en los articulos 306 y siguientes del cgp, que no es otra
cuestion que otro proceso seguido del declarativo. El tiempo es mayor al
enunciado en la exposicion de motivos del proyecto de cddigo por lo que
es mas acertado pensar en un plan estratégico pos-procesal a la sentencia.

Ante esta propuesta de reducir el tiempo del proceso civil cabe la si-
guiente reflexién, dada por un magistrado del Consejo Superior de la Ju-
dicatura: Ha sido casi reiterada Ia percepcién negativa del cumplimiento
de los contratos que anualmente estudia el Banco Mundial® para el caso
colombiano, con el conocido estudio Doing Business nacional®®. En las me-

* Seminario del Cédigo General del Proceso, realizado en la Universidad Externado de Colombia,
2y 3 de agosto de 2012, en la conferencia de Rafael H. Gamboa, minuto 37 y siguientes. Puede
consultarse el video en: https://www.youtube.com/watchtv=NpEfzIBrO6c&feature=youtu.
be&noredirect=|

*  Tanto el Banco Mundial como la oficina en Colombia de la Agencia de Estados para el Desarrollo
Internacional (UsAD) se han encargado de promover el desarrollo y el derecho en Latinoamérica. Ha
sido una estrategia internacional de tales agencias. A través de ellas se han introducido las corrientes
globales y las transformaciones estatales. DezaLAY, Yves y GARTH, op. cit.

% Disponible en Internet: <http://espanol.doingbusiness.org/data/exploreeconomies/colombia>.
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diciones de los tltimos cuatro afios (2009-2012), Colombia ha ocupado el
puesto 149 entre 183 economias del mundo. Ademads, se considera que
para cumplir con las obligaciones contractuales demandadas judicialmen-
te se tardan 1.346 dias en los juzgados civiles municipales de Bogota. No
mide el resto del pais. Se aclara que el estudio utilizé una metodologia que
se cierne a «una encuesta de percepciéon» que es diligenciada por firmas
de abogados de reconocida trayectoria nacional e internacional, que no
frecuentan esta clase de procesos. Vale la pena destacar que el modelo de
proceso utilizado por el Banco Mundial para realizar la medicion del indi-
cador «cumplimiento de contratos» tan solo representa el 2,3% del total de
la demanda de justicia civil de nuestro pais y sobre el total de demanda de
justicia, es decir, incluyendo todas las jurisdicciones de la Rama Judicial,
corresponde tan solo al 0,52%%.

Sobre este particular, no resulta ser una muestra que asegure con obje-
tividad que nuestro sistema de justicia ocupe tal puesto. Por el contrario,
en otros estudios realizados por el Banco Mundial en el Doing Business
Subnacional 2010, realizado en 21 ciudades de Colombia, se determind que
en promedio la duracién de un proceso civil era de 833 dias®. En el si-
guiente afio, en febrero de 2011, el Banco Mundial realiz6 un estudio de
campo denominado «Diagnoéstico de la congestion en los juzgados civiles
municipales de Bogota», consultando los expedientes reales para estable-
cer los tiempos procesales en los juzgados civiles municipales en Bogota,
a partir de una muestra estadistica en la que se concluy6 que un proceso
ordinario tiene un promedio de duracién de 618 dias, y hasta obtener el
pago de 751 dias (ejecucién de la sentencia)®. En tanto que un proceso
verbal tiene una duraciéon de 340 dias y de 455 dias hasta obtener el pago
(ejecucioén de la sentencia). La investigacién de campo buscé procesos si-
milares al utilizado por el Banco Mundial en el estudio Doing Business, en-
contrando en la muestra seleccionada que estos fueron resueltos a través
de una sentencia favorable, sin que mediara recurso, y cuyas pretensiones
oscilaban entre los 17 y 20 millones de pesos, sumas que fueron recauda-
das una vez se realiz9 el correspondiente remate de los bienes del deudor.
Para estos casos, la duraciéon promedio de los procesos hasta obtener el
pago fue de 883 dias comunes y fueron resueltos a través de juicios ejecu-
tivos hipotecarios. De otra parte, el tltimo estudio de tiempos procesales
contratado por la Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judica-
tura establece, a nivel nacional, para los procesos que se terminaron en

3 MonNRroY CHURCH, Ricardo H. «Hacia el fortalecimiento de la administracién de justicia». En:
Reflexiones en torno al Derecho Procesal Constitucional. Universidad del Bosque, Bogotd, 2012, p. 238.

*®  bid.

Este es otro problema de nuestra justicia civil. Una vez se culmina con el proceso declarativo se
debe ejecutar la obligacién con un proceso de ejecutivo.
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2010 en la especialidad civil, una duracién total de 625 dias continuos,
incluyendo la atencién de recursos en segunda instancia®.

Sobre estas reflexiones del tiempo promedio de los procesos, la hipote-
sis de duracion para estos parte de una encuesta de percepcion que resulta
tener diferentes cifras dadas en las muestras: en una, son 1.346 dias; en
otra, 883 y en otra, 625 dias, de manera que, cualquiera que fuese la cifra,
lo cierto es que sobre el papel y sobre el articulo 121 del ccp se entiende
que —desde el punto de vista normativo— el proceso tendra una dura-
cion de mas de 905 dias. No es confiable sujetarse a tal limite de tiempo y
que este caracterice una solucion en los términos propuestos por la norma.

No deja de ser importante condicionar a la justicia a que exprese un
fallo en un plazo considerable y razonable. El punto central es que la jus-
ticia oral per se no promete nada*, funcionara bajo la presion del plazo y
la posible declaracién de nulidad de pleno derecho que rebase el tiempo
permitido para emitir la providencia. Esto constituye un logro normativo
pero al mismo tiempo promete una talanquera, dado que la direccién y
administraciéon del despacho judicial se sigue circunscribiendo a un mo-
delo de juzgado o tribunal que hizo crisis con el cpc. Esta fue una deci-
sion que se tomd pensando en rebajar los tiempos del proceso por via de
las normas pero alejada de hacer una reingenieria del enfoque oral en la
administracién y gestion del proceso. La realizacion del proceso no solo
corresponde al tramite que se plantea normativamente, la gestién adminis-
trativa sera la responsable de adelantar las tareas que dejo liberadas el cgp.
Lo evidente es que los jueces procuren fallar en los términos que contiene
el ccp. El ponerle un término de caducidad, para tal ejercicio de expresion
de la soberania del aparato judicial, conllevara a un resquebrajamiento de
la justicia.

Véase la experiencia normativa en fijar topes al limite de tiempo del
proceso. Sus soluciones han sido ciclicas y ninguna ha causado un efecto
contundente a la mora y retraso judicial. Se observa, por ejemplo, la re-
forma que introdujo la ley 794 de 2003 al articulo 124 del crc, que sefiala:

ART. 124. -Términos para dictar las resoluciones judiciales. <Articulo mo-
dificado por el Articulo 16 de la Ley 794 de 2003>. El nuevo texto es el si-
guiente: Los jueces deberan dictar los autos de sustanciacion en el término
de tres (3) dias, los interlocutorios en el de diez (10) y las sentencias en el
de cuarenta (40), contados todos desde que el expediente pase al despacho
para tal fin.

En los mismos términos los magistrados deberan dictar las providencias
que les corresponde o presentar los proyectos de las que sean del conoci-

0 MonNroY CHURCH, op. cit,, p. 239.

1 Lopez Toro, Irene. «La oralidad per se no promete nadax. En: Correo Judicial, n.° 2, 22 de noviembre

de 2010, Bogota, pp. 8 a 12. Disponible en internet: <http://derecho.uniandes.edu.co/images/stories/
pdf/correojudicial2.pdf>.
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miento de la Sala; esta dispondra de la mitad del respectivo término para
proferir la decision a que hubiere lugar, que se contara desde el dia si-
guiente a aquel en que se registre el proyecto en un cuadro especial que
se fijara en lugar visible de la secretaria. [...]

(Resaltados en negritas por fuera del texto).

Ha de resaltarse que los términos para decidir las diferentes providen-
cias judiciales no se han cumplido en el cometido de la reforma de 2003.
Posteriormente se introdujo otro paragrafo a dicho articulo por la ley 1395
de 2010, asi:

PAR. -Paragrafo adicionado por el Articulo 9° de la Ley 1395 de 2010. En
todo caso, salvo interrupcion o suspension del proceso por causa legal, no
podra transcurrir un lapso superior a un (1) afio para dictar sentencia de
primera instancia, contado a partir de la notificacién del auto admisorio
de la demanda o mandamiento ejecutivo a la parte demandada o ejecuta-
da, ni a seis (6) meses para dictar sentencia en segunda instancia, conta-
dos a partir de la recepcion del expediente en la secretaria del juzgado o
tribunal.

Vencido el respectivo término sin haberse dictado la sentencia, el funciona-
rio perdera automaticamente competencia para conocer del proceso, por lo
cual, al dia siguiente, debera informarlo a la Sala Administrativa del Conse-
jo Superior de la Judicatura y remitir el expediente al juez o magistrado que
le sigue en turno, quien proferira la sentencia dentro del término maximo
de dos (2) meses. Sin embargo, la Sala Administrativa del Consejo Supe-
rior de la Judicatura podra asignar el proceso a otro juez o magistrado, si
lo considera pertinente. El juez o magistrado que recibe el proceso debera
informar a la misma Corporacion la recepcion del expediente y la emision
de la sentencia.

Cuando en el lugar no haya otro juez de la misma categoria y especialidad,
el proceso pasara a un juez itinerante o al de un municipio o circuito cerca-
no que senale la Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura.

Para la observancia de los términos sefialados en el presente paragrafo, el
juez o magistrado ejercera los poderes de ordenacion e instruccion, discipli-
narios y correccionales establecidos en la ley.

(Resaltados en negritas por fuera del texto).

Esta norma fue objeto de fundamentales criticas en cuanto al cumpli-
miento del plazo. Resultado de ello, se introdujeron otros cambios en el
cGp: se hicieron ajustes al doblemente reformado articulo 124 del crc y se
incorpord la siguiente norma:

ART. 121. -Duracidén del proceso. Salvo interrupcion o suspension del pro-
ceso por causa legal, no podra transcurrir un lapso superior a un (1) afio
para dictar sentencia de primera o tinica instancia, contado a partir de la
notificacion del auto admisorio de la demanda o mandamiento ejecutivo a
la parte demandada o ejecutada. Del mismo modo, el plazo para resolver la
segunda instancia, no podra ser superior a seis (6) meses, contados a partir
de la recepcion del expediente en la secretaria del juzgado o tribunal.
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Vencido el respectivo término previsto en el inciso anterior, sin haberse
dictado la providencia correspondiente, el funcionario perdera automatica-
mente competencia para conocer del proceso; por lo cual, al dia siguiente,
debera informarlo a la Sala Administrativa del Consejo Superior de la Ju-
dicatura y remitir el expediente al juez o magistrado que le sigue en turno,
quien asumira competencia y proferira la providencia dentro del término
maximo de seis (6) meses. La remision del expediente se hara directamente,
sin necesidad de reparto ni participacion de las oficinas de apoyo judicial.
El juez o magistrado que recibe el proceso deberd informar a la Sala Ad-
ministrativa del Consejo Superior de la Judicatura sobre la recepcion del
expediente y la emision de la sentencia.

La Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura, por razones
de congestion, podra previamente indicar a los jueces de determinados mu-
nicipios o circuitos judiciales que la remisién de expedientes deba efectuar-
se al propio Consejo Superior de la Judicatura o a un juez determinado.

Cuando en el lugar no haya otro juez de la misma categoria y especialidad,
el proceso pasara al juez que designe la sala de gobierno del tribunal supe-
rior respectivo.

Excepcionalmente, el juez o magistrado podra prorrogar por una sola vez
el término para resolver la instancia respectiva, hasta por seis (6) meses
mas, con explicacion de la necesidad de hacerlo, mediante auto que no
admite recurso.

Sera nula de pleno derecho la actuacion posterior que realice el juez que
haya perdido competencia para emitir la respectiva providencia.

Para la observancia de los términos sefialados en el presente Articulo, el juez
o magistrado ejercera los poderes de ordenacién e instruccion, disciplina-
rios y correccionales establecidos en la ley.

El vencimiento de los términos a que se refiere este Articulo debera ser teni-
do en cuenta como criterio obligatorio de calificacion de desempefio de los
distintos funcionarios judiciales.

PAR. -Lo previsto en este Articulo también se aplicara a las autoridades ad-
ministrativas cuando ejerzan funciones jurisdiccionales. Cuando la autori-
dad administrativa pierda competencia, debera remitirlo inmediatamente a
la autoridad judicial desplazada.

(Resaltados en negritas por fuera del texto).

Se observa que en la misma ley 1564 de 2012, a sabiendas de los reza-
gos de cumplimiento del tiempo de duracion del proceso, esta ley lanzo
una salvacion para los jueces y tribunales, otorgadndoles la posibilidad de
prorrogar el plazo para los procesos en curso, al momento de promulgar-
se la ley (12 de julio de 2012). Desde el ingreso gradual de la ley 1395 de
2010 no se ha logrado cumplir con los tiempos estimados del maximo del
proceso. Muy seguramente la Sala Administrativa del Consejo Superior
de la Judicatura enviara reglamentaciones que evitaran el colapso judicial
que sobrevendra en no menos de un afio, segtin lo dispuesto en el articulo
627 numeral 2° del ccp.
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Revisando en forma critica la regla de los articulos 124 del cpc y 121
del cGp, hay una tendencia por reducir el tiempo del proceso bajo un co-
mun denominador que es incluir una especie de coercién civil en la nor-
ma quedando fuera el estudio de los modelos de gestion del proceso y la
capacidad de trabajo de un juez o mas exactamente la fuerza de trabajo.

Pasando a otro ejemplo de solucién, desde la posiciéon normativa se
evidencia con el tratamiento que se ha dado al proceso verbal de mayor
y menor cuantia (cpc, arts. 429 y ss.). En 1989, el cometido final de estas
tipologias de procesos fue la bsqueda de que el proceso se tramitara en
dos audiencias predominantemente verbales. Nada de esto acontecio. La
praxis llevd a la expansion de las generalidades del proceso ordinario en
los demas. Se propag6 una serie de suspensiones de audiencias que termi-
naron asimilando el proceso verbal al proceso ordinario.

Tampoco hubo una contundente solucién a las situaciones criticas del
modelo escrito, poco transparente, basado en un expediente y con una
baja concentracion de funciones en el juez, se encuentra arraigado en la
estructura institucional. Es lo que se ha llamado la canibalizacién del proce-
so judicial®. Los usuarios frecuentes que ingresan a la administraciéon de
justicia coadyuvan con la congestion en la Rama Judicial. La justicia debe
responder a esa demanda de justicia. El Estado debe pensar en mecanis-
mos que desaceleren esta negatividad numérica.

En teoria, la cultura del expediente escrito ha quedado atras. Sobre el
particular, la Comisién de Expertos de la Reforma Procesal Penal en Chile
(2003) ha senalado lo siguiente:

En otras reformas latinoamericanas, simplemente no se ha logrado vencer
la fuerza de la cultura inquisitiva, lo que ha llevado a que todas las nuevas
instituciones se tergiversen y terminen reproduciendo el sistema antiguo,
por ejemplo, volviendo a reducir la investigacién a un expediente o ha-
ciendo audiencias orales [con] una simple lectura en voz alta y colectiva
del mismo®.

Ante todo este panorama, ademads de la metodologia individual y
grupal que caracteriza las reformas judiciales, esta la que se centra en
estudios empiricos. Adicionalmente, no debe olvidarse otra férmula de
estudio renovadora que proviene del derecho comparado. Sobre el pun-
to, Robert MacLean, menciona que en los paises latinoamericanos, en su
mayor parte,

2 RuepA Fonseca, Marfa del Socorro. «Canibalizacién del proceso ordinario». En: Impacto de la Ley
1395 de 2010 frente a la Administracién de Justicia. Universidad de los Andes, Bogotd, 201 |, pp. 25-
33.

 CaRBONELL, Miguel y OcHoA Reza, Enrique. «El derecho comparado frente a las reformas legislativas.
El caso de Chile». En: Revista de Derecho, No. 32, Barranquilla, 2009. Disponible en Internet:
<http://ciruelo.uninorte.edu.co/pdf/derecho/32/1 19620EL%20DERECHO%20COMPARADO pdf>.
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[...] cuando es necesario hacer una nueva ley, la mayor dificultad es que no
hay suficiente informacién sobre el tema para legislar. No hay estadisticas,
no hay estudios, no hay andlisis previamente realizados, ninguna otra infor-
macion. De hecho, este es uno de los sintomas de la falta de desarrollo. Sin
embargo, los legisladores, los asistentes de investigacion, los consultores o
los expertos internacionales y nacionales tienen una herramienta a la que re-
curren frecuentemente —aun cuando no hagan siempre uso de todas las po-
sibilidades y recursos ni utilicen lo mejor de ella—: el derecho comparado*.

Muchas veces, la lectura, la comparacion de legislacién y los trasplan-
tes de legislacién de otras latitudes se importan como remedios, sin me-
ditar en ellos.

Pero, precisamente en nuestro caso especifico, no fue el derecho com-
parado el elemento que rellené la ausencia de material empirico. Se intro-
dujeron particulares normas de la Ley de Enjuiciamiento Civil de 2000,
como respuestas solidas al tramado reformador. El elemento sobresaliente
que se tuvo en cuenta en las discusiones fue la reorganizacion del conteni-
do de las normas procesales, a partir de la discusion dentro de un grupo
de trabajo que incorporaba cambios y que luego, por la via del voto de las
mayorias, tomaba la decision final. Esa misma dindmica se emple6 en el
transito legislativo. Verdaderamente, una vez presentado el paquete le-
gislativo a la Cdmara de Representantes de la Reptblica de Colombia, la
discusion de la reforma del ccp se realizé en el seno de una comision es-
pecial que se nombro por parte del ministerio de Justicia. Las discusiones
que se hacian en las comisiones de la Camara y el Senado de la Republica
se circunscribian a aprobar en bloque los articulos y cambios introducidos.

La supervivencia del sistema judicial colapsé dado que se afecto la
efectividad del proceso civil. Los cambios trascendentales que se impri-
mieron en el cGp no traspasan las barreras tedricas del cprc. Ante esto
surgen tres interrogantes por resolver: si el sistema procesal civil viene co-
lapsando desde antes de 1989 y este se atendid con reformas coyunturales
que no acababan de considerarse cuando venian las contrarreformas, ; por
qué no se reformd antes? Ante la protuberancia de problemas debidos a
la demora del sistema procesal civil en entrar en la onda de la oralidad
y del cumplimiento de los estandares internacionales, ;cuando se intro-
duciran a los excluidos o poblacién vulnerable en las reformas judiciales
civiles? ;Se debe reconstruir la teoria social que hay detrds del derecho
procesal? Apoyaria la reedificacién del derecho procesal. La conversacion
y didlogo continuo con diferentes actores y pensadores de diferentes dis-
ciplinas contribuiria al refinamiento de ideas frescas®. «Al desarrollar las
consecuencias de una teoria y después volverlas a comprobar una vez

o Op.cit.
* RaaN, op. cit, p. 77.
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refinadas, es posible la mejora progresiva y la elaboracién de un conjunto
de ideas».*

Es importante advertir que la gran concentraciéon de esfuerzo econo-
mico para avanzar en las reformas judiciales se destaca para el drea del de-
recho penal. Alli se ha concentrado el esfuerzo econdmico de las agencias
internacionales y se le ha apostado a la justicia penal y al crimen organiza-
do. Han quedado relegados los sistemas civil y de familia y al traste se ha
ido el derecho agrario. Esta concentracion financiera hizo que el proceso
de transicion democratica y una reforma para el sistema civil quedaran
relegados y en una baja tasa de estudios de investigacion. Los trabajos in-
vestigativos que pueden mejorar las predicciones estan relacionados con
el conocimiento y evaluacion de la historia de la legislaciéon previa a las re-
formas judiciales. No se han evaluado los éxitos o fracasos de las reformas
de 1989, 1998, 2002, 2010 o 2011. Esto evita cometer errores o, en el mejor
de los casos, tiende a evitarlos o aminorarlos.

Podria decirse que se le ha dado mas prioridad a la democratizacién
del sistema electoral, luego al sistema penal y por ultimo al derecho pro-
cesal civil. De cierta manera en América Latina, en los ultimos veinte anos,
la preocupacion ha sido recuperar ciertas instituciones democraticas per-
didas por los regimenes militares y de violencia, para luego apostarle a las
instituciones nacionales y a la ciudadania en si misma.

Las raices de la reforma procesal no descansan en una ecuaciéon que
justifique las exigencias diferenciadas de la sociedad civil. Determinar la
sociodiversidad de quienes rodean la justicia no es una cuestion que preo-
cupe, aun cuando es relevante. Hay que replantear la formula para su re-
conocimiento y para evitar que sea controlada en el régimen procesal por
patrones dominantes en su integracion; ademas, se debe prestar atencion
a todos los sectores. Los grupos de usuarios sobre los cuales recae el peso
de la segunda tajada grande del pastel de la justicia han estado alejados de
un poder de convocatoria que venga a auxiliar sus necesidades de acceso y
respuesta de la justicia. La reforma judicial procesal civil la representan un
grupo de juristas, técnicos y practicos bien intencionados en modernizar
la justicia que no completaron el panorama que demanda la sociedad (en
términos de accesibilidad) ni tampoco la representan en todos sus sectores
puesto que descartan sin intencién alguna una respuesta a las minorias, a
los sin tierra, a los sujetos de la parte pasiva de las relaciones financieras*.

* pid, p. 79.

" La accesibilidad —concebida en términos y condiciones de procurar la igualdad— permite tener en

cuenta las variables que preocupan: las reformas judiciales, la consideracién de la pobreza legal, la
incapacidad de ejercer los derechos y las necesidades jurfdicas insatisfechas a distintos ciudadanos
—en especial, aquellos que no lo pueden resolver por sus propios medios dados sus recursos
econdémicos—. Sobre esta afirmacion ver CUervo RESTREPO, Jorge Ivdn. «Lineamientos de politica
publica para el acceso a la justicia de personas de escasos recursosy. En: Cuadernos del cipe-opera,
2005, p. 23.
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Algunas investigaciones han reafirmado que el sistematico problema de
responder al acceso a la justicia en términos igualitarios puede partir de la
dimension practica con la que se ha asumido la politica pablica del sector.
Los Planes Sectoriales de la Administracion de Justicia han sido objeto de
criticas no solo en su disefio sino en su ejecucidén®. Esto asi trae como con-
secuencia que las diversas posiciones no expresan la diversidad social que
rodea el campo del proceso judicial. Resulta relevante el reconocimiento
de la diversidad, mas especificamente en lo que atafie al papel de los jue-
ces y de las partes. Deberia apoyarse el solucionar las practicas procesales
comunes que dilatan los procesos ejecutivos o declarativos, que resultan
ser determinantes para conocer las tensiones que demoran estos trami-
tes. Es importante renovar las respuestas a los factores de competencia
basados en los indices de pobreza y en la distribucion geografica de las
ciudades o de los sectores mas deprimidos. Debe hacerse énfasis, ademas,
en un correctivo gradual para acercar el ciudadano al juez.

A veces, el fin de explorar la diversidad se lleva un paso mas lejos y el inves-
tigador estudia un grupo no simplemente para aprender mas acerca de él,
sino también para ayudarle a expresar su voz en la sociedad. [...] el objetivo
no es solo incrementar el repertorio de conocimiento existente acerca de
los diferentes tipos, formas y procesos de la vida social, sino contarnos la
historia de un grupo especifico, por lo general de manera tal que mejore su
visibilidad dentro de la sociedad®.

Una cuestion importante es interesar a un sector para que rectifique,
complete, adicione o corrija un proyecto de cédigo, y otra muy distinta es
partir de las necesidades de las bases sociales representadas en grupos de
ciudadanos no abogados o de las Organizaciones No Gubernamentales
(onG), o de estudios e investigaciones sociojuridicas. Al procurar darles
voz a quienes no la tienen resulta ser una de las tareas que preocupa al
investigador social®. Esta tarea de dar visibilidad a quienes no tienen voz
no tiene un significado partidista®. Lo que en realidad es importante para

*# Sobre el tema ver AcosTa ALVARADO, Paola Andrea. «Administracion de Justicia y acceso a la justicia:
el actual plan sectorial de la Rama Judicial en Colombia». En: Revista Derecho del Estado, n.° 24, julio,
2010, pp. 185-205.

También ver Ruepa Fonseca, Marfa del Socorro. «Pautas universales de tecnologfa y comunicacién
para consolidar la justicia electrénica — De principios universales a estrategias locales». En: Revista de
Derecho, comunicaciones y Nuevas Tecnologias, n.° 7, Bogota, junio de 2012. Disponible en Internet:
<http://www.leyex.info/magazines/deconutecn73.pdf>.

“ RaGN, op. cit,, p. 89.

% |bid. Sobre este aspecto enfatiza: «Muy a menudo los grupos que se estudian de esta forma son
grupos marginados, que se encuentran por fuera de la sociedad predominante (por ejemplo, las
personas sin hogar, los pobres, los grupos minoritarios, los grupos de inmigrantes, los homosexuales,
las personas que se han calificado de enfermas mentales y otros similares). Este enfoque de la
investigacion social afirma que cada grupo de la sociedad tiene una “historia que contar”. Algunos
grupos (por ejemplo, las personas del mundo de los negocios, los blancos de clase media y otros
similares) tienen una fuerte presencia en las creencias y valores predominantes de la sociedad
acerca de cudl es nuestro tipo de vida y cudl deberfa ser.»

U Ibid, p. 91
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estos sujetos es ubicar una serie de parametros comunes que se comparte
con el resto de la sociedad™.

Al proyecto en si mismo le falté un enfoque multidimensional que
aportara un avance considerable para concretar jueces en e-justicia. Hubo
mayor interés en lo practico que en una ejecucion de un proyecto teérico,
concentrado en resolver falencias de mayor cobertura. No solo bastaba
con revisar la estructura del proceso (oral-escrito) en un grupo de audien-
cias. Era necesario, con maytscula, la creacién de un grupo de normas
que brindara apoyo a la gestiéon y control interno y externo del despacho
judicial. ;De qué nos sirve mantener una estructura generosa en celeridad
sino se cuenta con la herramienta primaria, esto es, las reglas de case ma-
nagement para el proceso en si mismo*?

2.1. La sistematizacion coherente del articulado

Una revision genérica e historica que se puede imprimir a la ideologia que
hace parte del trasfondo del derecho procesal comienza por identificar a la
racionalidad como aquella que se entiende como un grupo coherente de
normas que integran un mosaico, que tiene como fin consolidar un grupo
normativo®. Sobre esta idea llama la atenciéon que un objetivo reseniado
en la exposicién de motivos para el ccp fue la «sistematizacion coherente
del articulado. El Cédigo de Procedimiento Civil que hoy nos rige ha te-
nido, desde 1970 hasta el 2012, varias modificaciones de gran importancia
(el Decreto 2282 de 1989, el Decreto 2651 de 1991, la Ley 446 de 1998, la
Ley 640 de 2001, la Ley 794 de 2003, la Ley 1194 de 2008 y la Ley 1395 de
2010, entre otras) lo que, sin lugar a dudas, ha contribuido a modernizar el
Coédigo y a contener la congestion judicial, pero también es evidente que
esa cantidad de legislacion desarticuld el Cédigo y hoy en dia es dificil
predicar de €l la posibilidad de hacerle una interpretacion sistematica y
coherente, y mds cuando la ultima reforma (Ley 1395 del 2010) introdujo
una importante modificacién con relacion a la oralidad o tramite verbal
para todos los procesos declarativos en un cdédigo fundamentalmente con-
cebido para el sistema escrito. Asi las cosas, se hace necesario un trabajo

2 pid., p. 102.

* Aunque timidamente se habla de los centros administrativos o de secretarfas conjuntas, es
infortunado que no se hayan previsto con todas sus dimensiones. Se asimila a las reformas de
noviembre de 2009 para la Ley de Enjuiciamiento Civil espafiola. Habra una confusién entre
procesos escritos y orales que no soldard las falencias que trae el cGp para su transicion. Para
terminar, cabe preguntarse ;qué es lo oral? Las audiencias en si mismas, el desahogo de las pruebas,
el ejercicio de interrogar y contrainterrogar a las partes y testigos y peritos durante la audiencia.
1Qué es lo escrito? La demanda y su contestacion, la sentencia. ;Expediente virtual o escrito? No se
responde a estos interrogantes como tal. Aunque hay una norma especifica de expediente virtual,
ninguna directriz se prevé para los procesos orales-escritos y escritos.

% Tarurro, Michel. «Racionalidad y crisis de la ley procesal». En: Sobre las fronteras: escritos sobre la

Justicia civil, Temis, Bogotd. 2006, p. 45.
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de integracion normativo en un c6digo coherente y sistematizado como el
que se presenta a consideracion del honorable Congreso de la Republica,
que en gran medida recoge las normas ya referidas y expedidas en los
ultimos afios»®. Pero la racionalidad no solo se entiende en el sistema pro-
cesal como un grupo normativo coherente, sino como una racionalidad
funcional que tiene en cuenta los problemas del sector justicia y, princi-
palmente, el de los ciudadanos, pero sobre todo «el criterio de Estado so-
cial de derecho». Esto no se hizo popular en la consolidacién del mosaico
normativo. Se debilit6 la problematica de la base social, de manera que
la construccioén de la racionalidad —entendida como coherencia— no se
aparto de la propuesta o de los cometidos de la comunidad juridica domi-
nante. No se expandié su construccién, quedd en un vacio conceptual, su
proposito se encadend a la racionalidad como funcionalidad para respon-
der a los estandares internacionales y bajo la guarda y supervisiéon de un
grupo de juristas vigilantes de la tradicion procesal. Otra hubiese sido la
historia de haber predominado la conformacién de un mosaico normativo
y funcional en el que se incluyera al ciudadano menos frecuente, y sobre
todo aquellos que requieren de mayor proteccién en las determinaciones
politicas de inclusion y defensa de la comunidad menos protegida®.

De todo esto es importante hacer relevante que la racionalidad que
tuvo mayor dimension y repuesta fue la que apunto a la normativa. Esto
lleva a pensar que el cGp hace parte de un mosaico coherente de normas
cuyo techo legitimador lo infunde la Constitucién Politica. Las discrepan-
cias normativas que se acusen al cGp estaran envueltas en otras corrientes
que adscribiran a este sistema una puerta con multiples salidas para reme-
diar la visualizacién meramente formal.

Para finalizar y ampliar la comprensién de la sistematizacion cohe-
rente de las normas del ccp, se trae a colacion el debate de las tipologias
de procesos para incorporar en el ccp. En 1970 se pensé en activar una
tipologia de procesos que respondiera a las necesidades de la época. No se
buscaba la proliferacion de procesos sino mantener un grupo de procesos
agiles para responder a los ricos y a los pobres”. No hay que perder de
vista que se procuraba reducir el numero de tipos de procesos por unos
particulares. En la década de los afios setenta se evidencia el surgimiento
del proceso verbal que se encamina a unas pocas fases del proceso como
respuesta para mitigar la demora judicial. Sin embargo, de la experiencia
histdrica de los afios noventa y la década del dos mil, asombra observar

*  Exposicién de motivos, primer debate en la Camara de Representantes.

% Sobre las discrepancias entre sistemas eminentemente normativos y los caracterizados por el
enfoque neoconstitucional, ver DeL CarRiL, Enrique H. «Teorfa de la interpretacién y ética judicial».
En: Revista Mexicana de Justicia, n.° 19, enero - junio, 2012, pp. 3-31.

7 Devis EcHANDIA, H. «El nuevo Cédigo de Procedimiento Civil colombianoy. En: Revista de la

Universidad Externado de Colombia, n.° I, 1971, pp. 5-16.
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que las reformas que se introdujeron al crc, especialmente las referidas al
proceso verbal, no respondieron a la solucién del esquema ideal de este
proceso. No obstante, y bajo la perspectiva de una reforma tradicional, se
proyect6 la unificacion de tipologias del proceso a uno, tnico, el verbal, pre-
dominantemente oral o escrito. Este desafio racional normativo evidencia
que la reconstruccién del proceso verbal del ccp se propicia bajo las direc-
trices de las tres décadas anteriores. Solo observen las fases de la audiencia
inicial, instruccién y juzgamiento, que no se apartan de la racionalidad nor-
mativa de los tiltimos treinta afos. De esta corriente tampoco se ha separado
el proceso ejecutivo que ha venido reduciendo sus plurales tramites.

2.2. La influencia de pensamiento reflejada en las estructuras

Desde los afios treinta se han venido presentando ciclos de corrientes ted-
ricas que han influido en las reformas de los cédigos procesales civiles.
Los enfoques han sido una representacion de las tradiciones europeas.
Desde entonces viene balancedndose la corriente publicista sobre la pri-
vatista. Estos factores representados en las normas procesales han sido
el centro de discusion de las reformas judiciales. En los ultimos afios se
detectan tendencias que han influido en las reformas: la corriente de case
management y el uso de la tecnologia y comunicaciones para el tramite de
los despachos judiciales. Sin embargo, ha de anotarse que en las ciuda-
des y regiones apartadas hay un grupo de individuos «minoritarios» y
«excluidos» que pertenece a diferentes dreas de desarrollo y que no estu-
vieron representados en las comisiones para la codificacién procesal civil.
El consenso para los cambios es de pocos. Se denota una comunidad que
centraliza su forma de pensar con formas de exclusion.

Las reformas procesales planteadas desde 1970 hasta 2011 no han sido
resolutivas de las crisis. Por el contrario, han rebasado los limites de la
mora y congestion judicial. Ahora, para responder a la crisis, se propuso
el ccp que tiene dentro de sus normas el enfoque de un tramite de proceso
declarativo por la via de audiencias escritas-orales. Todo el componente
normativo que fue descrito en el codigo procesal de 1970 y sus reformas
hasta 2011, se mantiene. No hay un cambio vertebral entre el actual Coédigo
Procesal Civil y el ccp. Si se realiza un ejercicio de revisar norma por nor-
ma y se compara con el crc y cGP solo se denotan ajustes de redaccion en
sus normas y, en algunos casos, la incorporacion de legislacion que estaba
fuera del actual codigo (crc). No hay novedad que no pueda superarse con
el estado actual de la jurisprudencia, con los precedentes y ventajas de la
tutela. El proyecto es la representacion de reglas y mas reglas, no la médu-
la de la presencia de un verdadero cambio. Los ajustes estdn montados y
sobrepuestos en un modelo de cddigo que se jubil6. Es una instruccion de
litigantes para litigantes, alejada de los verdaderos usuarios.
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Observen la grafica 1 que expone los surcos por los cuales se ha desa-
rrollado el modelo. En primer lugar, hay que observar en su parte inferior
la estructuracion del derecho procesal en el siglo xix que influencié en
toda Latinoamérica. Se toman como parametros los introducidos por la
escuela de la exégesis. La principal razon de los primeros treinta afios del
siglo xx fue escribir manuales de derecho procesal y exactamente redactar
las técnicas de litigio para acudir a los tribunales.

En la década de los setenta empiezan a escribirse las lineas sobre las
cuales surcara el derecho procesal. Estas se sintetizan en la simplificacion
de trdmites, acento en la escritura, estructura del proceso verbal, elimina-
cion del papel sellado, la reestructuracion de jueces, la inclusion de exigir
las pruebas de oficio, dar mayor fuerza al principio dispositivo pero, sobre
todo, la defensa del Estado liberal que habia sobrevivido al Frente Nacional.

En la parte superior del grafico se ve que la tarea preponderante de
crc y del ccp es la continuacion de la reafirmacion de la maxima de la le-
galidad y la aproximacién a unas formulas de orden constitucional. Atn
es deficiente en la respuesta a las minorias y en romper las barreras de
acceso. El proceso monitorio no es la tinica solucién para las minorias o la
insolvencia de persona no comerciante.

Se pretende incursionar en las pautas de la tecnologia olvidando que
esta es una corriente fuerte proveniente de la ley comercial, que ha in-
fluenciado el derecho procesal. Esta influencia de las Tic presenta atrasos,
no por la ausencia de reglas sino por una falta de planificacion en la jus-
ticia civil.

En sintesis, la grafica 1 exhorta la conclusiéon de que el Codigo General
del Proceso esta concentrado en lo que llamamos la raiz del ccp, se afirma
asimismo que quedd expresado normativamente en la ampliacién de las
causales de desistimiento tacito y en procedimientos mixtos en los que
predomina lo oral y que el cddigo seguira de referente para el cierre y para
llenar vacios procesales de las demas codificaciones similares. Se encargé
de incluir todo el grupo de normas producidas de 1989 a 2011 y en man-
tener la redistribucién de competencias en su formula tradicional. Avanzo
en incluir el proceso monitorio y el reciente régimen de insolvencia de
persona natural no comerciante que acababa de ser declarado inconstitu-
cional por errores en el tramite legislativo®.

8 Sobre su efecto nocivo ver el articulo escrito por Rojas QUINONES, Sergio. «Las dos caras del Cédigo

General del Proceso: semblanza de una nueva ley», Ambito Juridico, 24 julio de 2012. Disponible en
Internet: <http://www.ambitojuridico.com/BancoConocimiento/N/noti-120724-14(las_dos_caras_
del_codigo_general_del_proceso_semblanza_de_una_nueva_ley)/noti-120724-14(las_dos_caras_
del_codigo_general_del_proceso_semblanza_de_una_nueva_ley).asp>.
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Grdfica 1. Influencias del modelo

+ Se amplia causales de desistimiento - Continuidad a la maxima legalidad
tacito (percepcion moderada) - Deficiencias en derechos de las

+ Procedimientos mixtos minorias

- El cédigo es referente de otras + Aproximacion a algunas
codificaciones procesales <> maximasdelaC.N.

+ Repara bombardeo de normas - Continuidad en el uso de la
(1989 a 2010) tecnologia

* Redistribucion de competencias - Ej: procesos de la responsabilidad

+ El proceso monitorio médica, descarga de casos

——— Cddigo General del Proceso ——

C.N. 1991
Ciencia del Expansion de la Efectividad de las | Constitucionalizacion,
derecho exégesis | ciencia del derecho | normas sustantivas derecho procesal
latinoamericano | sobre las procesales

C.P.C. 1970

+—— Se ampara la legalidad y no la C. N——

+ Simplificar trdmites

Siglo xix Siglo xx - Acento en la escritura
- Procesos verbales
Estructura y ciencia - Eliminacion del papel sellado
del derecho procesal * Reestructuracion de jueces

- Pruebas de oficios

+ Principio dispositivo

+ Conciliacién judicial

- Causales de casacion

- Defensa del Estado liberal

2.3. El amparo de pobreza ilustra la tradicién

Para complementar el planteamiento de la base de la raiz del ccp, se ex-
pone a manera de ejemplo el amparo de pobreza como una situacién que
ilustra o hace énfasis en el imaginario de la corriente tradicional; y que
en caso dado en una futura reforma procesal podria llevar a cambiar la
concepcion o tendencia de razonar el eje de observacion de los usuarios
menos frecuentes; este cambio obraria como cortafuego a la tradicion im-
puesta en la propuesta del cGp™. Esto llevaria a replantear las preocupaciones
legislativas no solo de esta institucion sino de otras en general; esta insti-
tucién podria reaparecer como canal diferenciador una férmula que otor-
gara voz a grupos sociales para hacerles visibles en la codificacion procesal civil.

% Sobre la teorfa de contrafuegos, véase BourDiey, Pierre. Contrafuegos. Reflexiones para servir a la

resistencia contra la invasién neoliberal. Editorial Anagrama, Barcelona, 1999.
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A continuacion, para confirmar la idea expuesta antes, se explica cémo
la nivelacién de las partes en el proceso civil inicia en construcciones his-
tdricas de Liber iudiciorum que trataron de igualar a los ricos y a los pobres
en el proceso. La magnitud de los conceptos de pobre y de rico tiene con-
secuencias predominantes en el manejo normativo y refleja la ideologia
social que comenz6 a preocupar a Anton Menger. Dentro de la conciencia
procesal europea, «el pobre» se le ha llamado a aquel sujeto que no puede
satisfacer los gastos judiciales, por lo que se implementan reglas para que
estos puedan hacer valer sus derechos®. Por oposicidn, los ricos son aque-
llos que pueden procurarse y satisfacer los gastos judiciales. Toda esta
férmula conceptual recay6 en las nociones de «insuficiencia de riqueza»,
«pobreza» y «beneficio de pobreza» que mas tarde vinieron a la América
espafiola bajo la modalidad de cabildos. Este grupo de sujetos designaba a
un cierto nimero de funcionarios para que defendiera a los pobres y a los
indios®’. Asi se empezaron a edificar las bases de los modelos de servicios
judiciales, en tanto que en Europa se pretendio que la asistencia a los po-
bres, e incluso a los pudientes, se confiara a los colegios de abogados. Asi
se abre el camino al acceso a la justicia, pero en aquel momento el Estado
no hacia nada para garantizarlo.

Para lograr la eficacia se comenzaron a construir dos patrones muy
importantes que cubrieran los modelos de servicios. Uno, que surgio de
Inglaterra (1949), y otro de Francia (1972) y de Alemania (1919-1923). Toda
esta edificacion legal comenz6 a principios del siglo xx y se fortifico a me-
diados de los afios setenta. Inicialmente en los paises indicados se fortificd
la corriente hacia una posicion de socialismo legal, que fortalecio el sistema
de los legal services (Inglaterra) y que en Francia se le llamé asistencia juri-
dica genérica (que cubria a pobres y a pudientes).

Los servicios de asistencia ingleses, que luego se reformaron en 1974,
se desviaron hacia strategic scheme. Asi se dividieron los servicios en asis-
tencia general y judicial o legal service (asistencia de caso por caso), de ma-
nera que la década de los setenta mejora el sistema de asistencia juridica,

¢ Sobre el tema, ver FaREN GuILLEN, Victor. Teoria General del Proceso, México, Universidad Nacional
Auténoma de México. 1992, pp. 582-607.

Una de las ordenanzas mas famosas fue la decretada por «Ordenanzas de Justicia y regimiento de
la Ciudad de Buenos Aires», del |3 de octubre de 1814. Corva, Marfa Angélica. «La justicia en la
primera década revolucionaria». En: Revista de Historia del derecho, n.° 39, Buenos Aires, ene-jun de
2010. En la revista se sefiala lo siguiente: «Esta organizacién judicial se completaba con el regidor
defensor de pobres, el regidor defensor de menores y el sindico personero del comun, todos ellos,
de no ser letrados (debfan serlo preferentemente) contaban con un asesor letrado. El defensor de
pobres debfa atender el despacho de las causas criminales de los pobres detenidos en carceles y
hospitales; en lo civil debfan proteger a los esclavos destinados a panaderfas, en primera y segunda
instancias. Era también alcalde de cércel; visitaban personalmente la cdrcel, el presidio, los hospitales
y hospicios, panaderfas y Casas de Correccién, informandose de los padecimientos de pobres no
solo por las demoras en sus causas sino también por la falta de cumplimiento de las ordenanzas del
Gobierno, dando cuenta al mismo de la «fetidez, desaseo y humedad, como también de la calidad
de los alimentos».

6l
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por ejemplo, ordenando la retribucién de abogados que prestaban tal ser-
vicio, o como en el caso francés se reemplazo por un sistema de seguridad
social que estaba a cargo del Estado. Al parecer, una falla considerable del
sistema de asistencia caso por caso no resolvia el problema de pago de ho-
norarios de los abogados que por lo general eran asignados a los asuntos
sin retribucién alguna y bajo el argumento de que su asignacién era un
reconocimiento honorifico a su estatus de abogado.

La discusion del amparo de pobreza en el ccp no debe estar ausen-
te de esas circunstancias historicas provenientes de Europa o de Estados
Unidos®. Ha de revisarse en la legislacion bajo la corriente socialista que
propulso los cambios en Europa como referente comparado.

Nuestro Codigo de Procedimiento Civil ha tenido dos reformas im-
portantes: una, la de 1970, y otra en 1989. También se han realizado ajustes
en el articulo 4 de la ley 270 de 1996. Todas estas normas denotan que la
preocupacién del amparo de pobreza se cimienta sobre la base de que

«[...] es una institucion que tiene en cuenta la situacion de las partes que no
puedan sufragar los gastos derivados de un proceso judicial por incapaci-
dad econémica, en consonancia con el deber estatal de asegurar a los que no
tienen recursos la defensa efectiva de sus derechos)»®.

También se consolida en la posibilidad de nombrar apoderados de ofi-
cio forzosos cuyo pago o remuneracion provendria de las agencias en dere-
cho que el juez determine al finalizar el proceso. En términos generales, se
exonera del pago de gastos del proceso cuando no pueda sufragarlos y en
su caso nombra un abogado de oficio cuando esto se exige y dadas sus con-
diciones de insuficiencia de riqueza. Estas mismas circunstancias fueron
mantenidas en el cGp, y tan solo cambi6 un aspecto: el cargo de apoderado
es de forzoso cumplimiento so pena de incurrir en una falta disciplinaria.

Cabe aclarar que el cGp conserva esas mismas bases que permanecen
desde los afios setenta para dar continuidad al amparo de pobreza en una
sociedad diferenciada y con indices de pobreza preocupantes, que se ana-
lizaran en otro apartado de esta investigacion. También es cuestionable
denotar si con lo indicado en las normas sobre amparo de pobreza real-
mente se estd ofreciendo un camino hacia la bisqueda de igualdad formal
o material entre las partes en la interaccién del proceso, bajo qué costo

€2 En 1965 se cred en Estados Unidos un programa llamado Legal Service Program of the United States

Office of Economic Opportunities, que hace parte de un sistema estratégico de defender derechos de
los pobres como grupo social significativo. Este sistema abarca problemas de un mayor niimero de
personas y mejora el acceso de la justicia para aquellos que no tienen conocimientos de derecho.

& TrBUNAL CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO DEL CAUCA, sentencia de |7 de marzo de 2010, M.P. Naun
Mirawal Mufioz Mufioz. En este fallo se hace un recuento de los fallos més sobresalientes sobre
esta materia. También consultar: CorTe CoNsTITUCIONAL. Sentencia C-807 de 2002. M.P. Jaime
Araujo Renterfa. Corte ConsTITUCIONAL. Sentencia C-102 de 2003. M.P. Alfredo Beltran Sierra.
CorTe CoNsTITUCIONAL. Sentencia T-001 de 2007. M.P. Nilson Pinilla Pinilla. CorTe CONSTITUCIONAL.
Sentencia T-114 de 2007. M.P. Nilson Pinilla Pinilla.
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social se sigue manteniendo un rancio amparo de pobreza que cobija a
menos usuarios del sistema de justicia y que proyecta un servicio obli-
gatorio para los abogados con incentivos en su retribucidon consagrada
en el articulo 155 del ccr. En el fondo del amparo de pobreza no hay otra
cosa que una barrera de acceso a la justicia que debe reactivarse hacia una
férmula que delimite sus obstaculos y no repetir sistematicamente una
normatividad. Hemos de preguntarnos si vale la pena ampliar dicho am-
paro a servicios pre y post procesales y no exclusivamente a la fase procesal
del proceso, o si el Estado debe asumir los costos de los servicios de los
abogados, por ejemplo, reconociendo mas que honorarios y agencias en
derecho prestaciones sociales por tal trabajo postulativo. La formula plan-
teada por el cGp se mantiene en un proteccionismo al sujeto individual
que requiere de un abogado que le represente. De ahi hacia adelante, no
hay mas que eso*.

Es necesario que en Colombia se debata sobre una norma particular
que determine las reglas de asesoramiento y orientacion previa, conco-
mitante y posterior al proceso, la determinacién de un grupo de usuarios
de justicia vulnerables, la insercion gratuita de todas las notificaciones
personales y emplazamientos que se requieran, exoneracion de pago de
curadores ad litem, exencién de pagos de depositos judiciales, asistencia
pericial gratuita previa y concomitante con el proceso, obtencién de co-
pias del proceso (en general, gratuitas), reduccion especifica del 80%, por
ejemplo, para el costo de los actos de inscripcién de sentencias judiciales
y la exclusion absoluta del pago del arancel judicial. Todas estas deter-
minaciones reflejarian en la codificacién procesal una imbricacion de los
derechos del debido proceso, reflejado en mejores practicas en beneficio
de los consumidores de la justicia®.

Dada la connotacién de los derechos en juego en el proceso civil, resul-
ta de interés combinar en el cp el sistema estratégico (strategic scheme) y el
judicial (legal services —el procesal —). Hay que sopesar esta combinacion
y hacer esfuerzos para armonizarlos o, en el mejor de los casos, planificar
su estrategia para beneficiar el acceso a la justicia de quienes proyectan
derechos y problemas sociales mas significativos, que cubran a una pobla-

¢ Para algunos trabajos relevantes sobre el amparo de pobreza, véase: Rico, José Marfa. Justicia penal
y transicion democrdtica en América Latina. Siglo Veintiuno Editores, México, 1997. pp. 170-178.
También pueden consultarse avances del trabajo probono UNIVERSIDAD DEL RosARIO. «;Qué es
Trabajo ProBono?» Disponible en Internet: <http://www.urosario.edu.co/Subsitio/asuntos-probono/
ur/Que-es-el-Trabajo-Probono>. Funbacion Pro Bono Cotomsia. Disponible en Internet: <http:/
probono.org.co/red-pro-bono/como-funciona-la-red-de-trabajo-pro-bono>.

©  Para ampliar el tema, consliltese, RUEDA FoNsEca, Marfa del Socorro. «Otra oportunidad perdida:

el amparo de pobrezax. En: Correo Judicial, edicién |3, octubre de 201 |. Disponible en Internet:
<http://derecho.uniandes.edu.co/images/stories/pdf/correojudicial | 3.pdf>.
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cion mas general de aquel litigio de corte caritativo o de sistema de ayuda
de caso por caso o curanderismo juridico®.

Como puede observarse con el ejemplo desarrollado en estas paginas,
queda inmersa la discusion tedrica del amparo de pobreza en la perpetua-
cion de posturas puramente normativas que reflejan la linea de observa-
cion de esta introduccion.

2.4. Otro ejemplo de derogacion tradicional: la eliminacién
de la jurisdiccion agraria

La eliminacion de la jurisdiccién agraria representa, dentro del ccp, otro
fenémeno en el que se recurre a desaparecer una conquista social del sec-
tor agrario por falta de un plan estratégico que promoviera su adaptacion
amodernizar y a promover este tipo de competencia. Este cambio se venia
planeando desde la proposicion de la ley 1395 de 2010 que consagrd en el
articulo 44 derogar los articulos 51 a 95 referidos a los procesos declarati-
vos y abreviados en materia agraria. Se vislumbraba la posicién de elimi-
nar los jueces agrarios o mas exactamente la jurisdiccion agraria. Con el
cGp este cometido se consolidé en el articulo 626 literal c) que determiné
que a partir de la vigencia del Cédigo cesa la vigencia de tal jurisdiccion.
Desde el acta cinco (5)% que se publicé como memorias que antecedieron
al ccp, se mostré de manera directa la eliminacion de tales jueces aunque
desde las actas anteriores ya se entreveia, al determinar las competencias,
que no se consagraria competencia alguna ni continuidad a los jueces
agrarios. En estos términos se aludid a la muerte de la jurisdiccién agra-
ria: «Eliminar las alusiones a la jurisdicciéon agraria, que no ha funcionado
y no va a funcionar. Esos temas deben ser conocidos por los jueces civiles.
Propongamos la derogatoria de la jurisdiccion agraria»®.

Frente a esa propuesta hubo dos posiciones concretas. La primera pro-
yect6 la inconformidad de eliminar la jurisdiccion agraria dado que repre-
senta «una conquista politica y revolucionaria para el pais» (acta 5). Otra,
que la especialidad que incorpora los temas agrarios conlleva a mantener
a los jueces especializados en el sistema procesal. El hecho de que la ju-
risdiccidn agraria, creada desde octubre de 1989, no haya funcionado, no
implica que sea un argumento para eliminarla. Se deduce de esta postura
la innecesaria eliminacién y, por el contrario, no patrociné una reestruc-
turacién de la jurisdiccion agraria porque ella representa en si misma una
reivindicacion social.

% Sobre el tema, ver FAREN GuILLEN, Victor. Teoria General del Proceso, México, Universidad Nacional
Auténoma de México. 1992, p. 587.

Disponible en Internet: <http://www.icdp.org.co/esp/actividades/proyecto.html>.
@ Ibid.
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Por otra parte, se introdujo en su andlisis de eliminacién un argumento
que sostenia que Colombia es un pais con limitaciones econémicas y que
crear nuevos jueces agrarios es una decision errénea e insostenible eco-
ndémicamente. Estas decisiones aisladas resultan ser contraproducentes
por ausencia de politicas y lineas de accidon que orienten el desarrollo y
respuesta integra del agro®. Se dio como ejemplo que el Tribunal Supe-
rior del Distrito Judicial de Cundinamarca dispuso una Sala de Asuntos
Agrarios que no tuvo casos por resolver. Sin embargo, detectamos como
investigadores que el hecho de no tener suficientes casos de jurisdiccion
agraria no implica que haya que eliminar la figura de los jueces agrarios
en todo el territorio nacional. El tema de recuperacion de las tierras y sus
problemas particulares son uno de los inconvenientes mayores que ha ge-
nerado toda una politica de restitucion de tierras que se quedd corta para
responderles a los ciudadanos que viven del agro.

La posicién asumida, y que en tltimas adoptd el sistema del ccp, fue
la mencién de que «la jurisdiccidon agraria no va a desaparecer y cuando
el Gobierno tenga la voluntad politica de crear los jueces agrarios, los pro-
cesos relacionados con la materia pasaran a su conocimiento»”. Fue asi
como se dio paso a la fulminante eliminacion de la jurisdiccion agraria.
Dentro del ccp se rescataron algunos principios del decreto 2303 de 1989,
los cuales fueron integrados a dicha normatividad.

Con relacién a la jurisdiccion agraria, en el cGp se requerird por parte
de los jueces civiles municipales y de circuito una mayor formacién de los
principios agrarios que deben incorporarse en sus resoluciones judiciales
cuando la materia sea un asunto propio del agro”.

En los articulos 17, 18 y 20 del cGp se determiné que la competencia de
los asuntos agrarios quedaria bajo el conocimiento de los jueces civiles, se-
gun la cuantia. Esto implica que el cGp no reconoce la existencia de jueces
especializados en materia agraria. Podemos indicar que fue la pérdida de
una oportunidad de mantener una conquista lograda desde 1936. A pesar
de esto, en el proyecto de ley 196 de 2011 se observa que algunos de los
principios aplicables a ciertos asuntos agrarios no fueron incorporados
en tal primera iniciativa. Fue en el recorrido del Congreso cuando se in-

¥ Sobre recomendaciones para fortificar el agro, BETANCOURT EscoBAr, Angela Marfa.

«Recomendaciones y lineas de accién para la politica piblica de desarrollo rural en Colombia». En:
kas Paper n.°17, Editor kas Paper, Bogotd, diciembre 2012, pp. 21-35.

70 Acta 5, julio 30 de 2003. CoMisioN REDACTORA DEL PROYECTO DE CODIGO GENERAL DEL PROCESO (ICDP).
Disponible en Internet: http://www.icdp.org.co/esp/actividades/proyecto.html y http://www.flcsa.org.
co/gallery/Acta2%20N0%205%20CGP.pdf> (consultada el 4 de marzo de 2012).

Recordemos que el resurgimiento del agro proviene de la «Revolucién en marcha» del presidente
Alfonso Lépez Pumarejo, de la influencia de la constitucion de Weimar y de las ideas funcionalistas
de Ledn Duguit. De los principios de igualdad y solidaridad se destacan el Acto Legislativo | de
1936, la Ley 200 de 1936 y la ley 4 de 1973. Sobre el tema, véase Ramos BermMUDEZ, Manuel, «Justicia
agraria: la experiencia colombianay, Bogotd. Disponible en Internet: <http://abda.com.br/texto/
ManuelRBermudez.pdf>.
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corpord —casi de manera textual — el articulo 98 del decreto 2303 del 89,
que alude a las reglas que debe aplicar el juez con conocimiento agrario
en los lanzamientos por ocupacion de hecho. Se puede sefalar que, de la
transcripcidn de tal norma, no se sabe si por un error involuntario o por
conocimiento de causa, se incorporo la expresion juez agrario en el articulo
393 del ccp (que después se corrigioé en el Decreto de Yerros™).

Hemos de considerar que al determinarse la existencia del juez
agrario para que efecttie el lanzamiento del ocupante es necesaria su
reglamentacion.

El proyecto de ley 196, aludido anteriormente, no compacté con toda
claridad los cometidos de incorporar en el proyecto de cédigo algunos
principios y reglas de los asuntos agrarios. Durante el tramite en el Con-
greso hubo una mayor maduracion de la idea de su eliminacion del ccp
que de incorporar algunos principios propios para la proteccion del sector
agro. La introduccién de ciertas normas del decreto 2303 de 1989 se hizo
desde una vision que tenia como fin migrar algunas reglas al cgp. Por ello,
no se encuentran ciertas reglas favorables desde la perspectiva sustantiva
a la especialidad agraria. Esas ventajas y conquistas sociales del sector
agrario quedaron fuera del cGp y no se pensd en articular el ccp a la ley
1448 de 2011. La tendencia de unificar tramites llevé al descalabr6 y muer-
te de la jurisdiccién agraria.

2.5. Concrecién de la reforma: el tercer y cuarto debates, un
instrumento histérico del proyecto de ccp

Para complementar la difusién y homogenizacion de la raiz del ccr falta-
ria dar un asomo al trdmite del cuerpo normativo en la Cdmara de Repre-
sentantes y el Congreso de la Reptiblica.

No es manifiesta la discusion en las fases parlamentaras, o mejor, no se
asocia a una categoria donde primara el debate propio de la estructuracién
de cédigos procesales relevantes en dicha instancia constitucional. Fue un
tramite pasivo que demostré que el verdadero Poder Legislativo estaba
concentrado fuera del mismo legislativo. La dinamica de las leyes nunca
es la misma en su transito, pero algo que es peculiar es que alli se repre-
sentan las fuerzas vivas que alimentan las normas. Ademas le quit6 su
protagonismo en su transito la reciente y frustrada reforma constitucional
para administracién de justicia (2012).

Para demostrar el grado del debate hemos de observar las siguientes
afirmaciones.

72 Sobre el alcance del Decreto de Yerros, ver investigacion de Zarzur Laura. «Decreto 1736 de

2012: un yerro a la Justicia». En: Correo Judicial, n.° 23, febrero de 2013, pp. 3-198. Disponible en
Internet: http://derecho.uniandes.edu.co/images/stories/pdf/correo_judicial_29.pdf
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En el tercer debate en el Senado de la Reptiblica —para referirse al
cGp— los congresistas lo citan de la siguiente manera: «Es de exquisita
factura»; «Una obra juridica muy bien concebida»; «Merece la confianza
del Senado de la Republica»; «Ha sido nutrido con las ensehanzas de ex-
pertos en la materia»; «Es un codigo de alta elaboracién»; «Como pueden
ver ustedes, la composiciéon de la comisiéon que trabajé en la elaboracion
del cdédigo, conjuga la experiencia del litigante, la sabiduria del juez, lo
mismo que el fruto de los estudios de los docentes y de los tratadistas»
(comentarios del senador Jesus Ignacio Garcia Valencia). Otro senador,
Honorio Galvis Aguilar, menciond en su alocucién que el ccp «incluye de
manera integral todos los procedimientos claros». El senador Luis Carlos
Avellaneda Tarazona expres6 que ante el cuerpo normativo «deberiamos
proceder a votar de manera unanime el articulado en bloque». También el
senador Herndn Francisco Andrade afirmé que esta sera una «disposicion
que transformard la administracion de justicia»”.

Dentro de este mismo tercer debate, el senador Juan Carlos Vélez Uri-
be planted que el ccp incorporaba un tema relacionado con la proteccion
especial al consumidor™, lo cual implica, desde el punto de vista practi-
co, que la jurisdiccion civil se hace mas cercana para los ciudadanos del
comun. Los grandes empresarios nacionales tienen facilidades de acceso
pero el ciudadano comudn «no tiene acceso a la justicia para resolver sus
pequefios problemas»”.

Otra intervenciéon de interés, que apoya la postura presentada, es la
del senador Roberto Gerlein. De ella se pueden sacar varias conclusiones.
La primera, que los senadores han votado sobre la base de la confianza
intelectual, moral y académica de la comisidn asesora y que el texto del
proyecto de cGp no tuvo debate en el tramite legislativo, solo el cumpli-
miento formal en las diversas comisiones del Congreso de la Republica.
Para corroborarlo veamos la siguiente afirmacion del senador Gerlein
frente al cGp:

Decirle, doctor Parra, que yo voy a recoger la insinuacion del coordinador
de ponentes; yo esto lo voy a votar tranquilamente confiado en la autoridad
intelectual de ustedes y en la seguridad de que los propdsitos que inspira-

73 Puede consultarse lo sefialado entre comillas en el Acta de Comisién n.° 38 del 10 de abril de 2012
del Senado de la Republica.

7t Cabe resaltar que antes de la vigencia del cap se implementd el Estatuto del Consumidor (L.

1480/201 1), que en su articulo 58 prevé que los procesos que versen sobre violacién de derechos
de los consumidores en cualquier sector de la economia, a excepcién de la responsabilidad por
producto defectuoso y de las acciones populares y de grupo, se tramitardn por el proceso verbal
sumario bajo una serie de parametros procesales especiales que se determinan en dicho articulo. El
conocimiento de estos procesos podrd ser estudiado, a prevencién, por el juez civil.

75 GaceTA DEL CONGREsO 188, 30 de abril de 2012.
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ron este proyecto de cédigo son los mas altos y los mas nobles y los que mas
convienen a la justicia civil colombiana™.

Todos estos argumentos denotan una innegable aceptacion del pro-
yecto del cGp. No se observaron controversias en las cuales se incluyeran
temas de caracter social o la respuesta a los ciudadanos excluidos de la
sociedad o del sistema financiero.

Posteriormente, en el cuarto debate en el Congreso se parte de una con-
cepcion positiva de ponencia para segundo debate del ccp. Se precis6 que
el camino que tomo la ley 1285 de 2009 — que reformé la Ley Estatutaria de
Administracién de Justicia— es proclive de avanzar en el establecimiento
de procedimientos orales en todas las ramas del derecho procesal y en ha-
cer uso de los avances tecnologicos. Al orientar el proceso hacia la oralidad
se obtiene celeridad en la administracién de justicia. La mora judicial y
atraso en la respuesta de la demanda de justicia en materia civil y comer-
cial se convirtié en un «desestimulo de la inversién extranjera; por consi-
guiente, nosotros debemos modernizar nuestras instituciones procesales,
nuestras instituciones de justicia, entre otros fines, para brindarle confianza
a la inversion extranjera en Colombia»”. El Congreso de la Reptiblica ya ha
dictado los cédigos de procedimiento penal, administrativo y contencioso
administrativo, reglas de oralidad en materia laboral y por tltimo queda la
materia civil, de familia y agraria. Era urgente esta iniciativa.

Sefialaron algunos senadores que el proyecto estaba «muy bien es-
tudiado, muy bien elaborado y han sido liderados su confeccién y su
estudio por el Instituto Colombiano de Derecho Procesal»”®. Precisan, adi-
cionalmente, que se han realizado sendos foros a nivel nacional, en los
que dicho proyecto se ha puesto en conocimiento. Por otro lado, sefialan
que el ministerio de Justicia, los notarios, la Agencia Nacional para la De-
fensa Juridica del Estado y Fasecolda le han puesto el mayor interés en su
consecucion. Manifiestan en la sesion que es «una obra juridica muy bien
concebida». Ademads, servird para armonizar e integrar los postulados de
la Constitucion del 91 en dicha normativa. Sobre esa base el cGp llenara los
vacios de los diferentes procedimientos.

También, evidencié el senador Jesus Ignacio Garcia Valencia que la
confianza para la redaccion del proyecto de ccp fue entregada a un grupo
de juristas.

Ha de senalarse que la aceptacion generalizada del proyecto proviene
de la capacidad intelectual del grupo de abogados y técnicos que escri-

76 Ibid.

77 Acta de Plenaria 51 del 30 de mayo de 2012, senador JesuUs Ignacio Garcia Valencia. Disponible en

Internet: http://servoaspr.imprenta.gov.co:7778/gacetap/gaceta.mostrar_documento?p_tipo=028&p_
numero=518&p_consec=33102>.

8 Ibid.
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bieron el cp. Se constato que el proyecto se difundié por varias ciudades
pero sin posibilidades de debate. No se verifico que el proyecto haya te-
nido un debate en el que la sociedad civil y usuarios menos frecuentes
participaran en la toma de decisiones finales. Es decir, el proyecto de ccp
no se abriod al ingreso de ciudadanos con enfoque multicultural, o de ne-
gritudes, o de indigenas, o de grupos de mujeres o de personas en estado
de discapacidad que quisieran hacer valer esta dimension tedrica o afec-
tados con las obligaciones financieras o deudores que hicieran prevalecer
la dacién en pago como férmula total de extincidon de las obligaciones
hipotecarias entre otras propuestas. Se evidencia todo lo contrario; por
ejemplo, el senador Garcia Valencia mencioné que con la Federaciéon de
Aseguradores Colombianos (Fasecolda) se acordé incorporar dentro del
proyecto que, en principio, el ejecutante no debia prestar cauciéon’ cuando
solicita medidas cautelares en procesos ejecutivos sobre la base de que
quien debe exigir la caucion deberia ser el ejecutado. Asi se referencio:
«[...] y con Fasecolda, se acordo, de acuerdo con el proyecto, en principio,
no se debe prestar caucion para solicitar medidas cautelares en los proce-
sos ejecutivos»®.

Por ello se acordo, finalmente, en el articulo 599, la siguiente redaccién:

«En los procesos ejecutivos, el ejecutado que proponga excepciones de mé-
rito o el tercer afectado con la medida cautelar, podran solicitarle al juez que
ordene al ejecutante prestar caucion hasta por el diez por ciento (10%) del
valor actual de la ejecucion para responder por los perjuicios que se causen
con su practica, so pena de levantamiento».

Sin embargo, en la presentacion de tal proyecto, en ese segundo deba-
te, no se explicaron cuales fueron los motivos que arguyd Fasecolda para
increpar el no pago de la caucién. Lo tnico que queda claro es que para
hacer valer el contenido de la caucion debe partir de las siguientes premi-
sas: 1. Que el demandado presente excepciones de mérito. 2. Que este las
solicite en los términos del articulo mencionado. Ello implicaria que en el
derecho a enervar un perjuicio econémico proveniente de unas medidas
cautelares ilegales o en ejercicio abusivo de las mismas debe primar la ini-
ciativa procesal de exigir la caucion. Cabe preguntarse cuantos procesos
ejecutivos se inician para hacer valer la caucion.

A primera vista resulta comodo para el ejecutante hacer efectivas las
medidas cautelares ya que se traslada para el ejecutado el efecto de con-
siderar responsabilidad alguna frente a las medidas practicadas. Quedan
fuera los parametros de proteccion de los terceros que se afecten con tales
medidas. En el fondo, el momento de pago de la caucion previsto en el cpc

7% GaceTa beL CoNGReso 379, 15 de junio de 2012
8 Ibid.
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se trasladd de la etapa inicial a la fase de la presentacion de excepciones.
Hubo un cambio de actor y de fase para su exigencia.

Estos argumentos analizados de parte del material que fue tramitado
en el Congreso demuestran una alta aceptacion del proyecto del cGp y una
baja apertura a los actores sociales menos frecuentes, demostrando asi el
enfoque positivista y de reescritura del mentado proyecto de codificacion
procesal civil.

3. CERRANDO LA BRECHA Y CICLO DE LAS RAICES

En nuestras estructuras procesales ha sido demoledora la cultura juris-
diccionalista. La tactica ha sido imponer ese cardcter mediante el uso de
normas impuestas en el ccp. Se ha perdido la busqueda de incentivos para
desacelerar la utilizacién del proceso civil. La conciliacién que deberia
ocupar el espacio preceptivo se consolidé como una férmula de dilaciéon
del proceso. Los despachos judiciales se administran atin por una secre-
taria con un esquema del siglo x1x.*' Ha sido una historia mas del desen-
cuentro entre la diversidad y la confianza. Siendo asi, la armonizacion
debera provenir de otorgarle un espacio preceptivo a la conciliacion y al
desarrollo de una secretaria transversal y alejada del esquema de unidad
del despacho judicial. También debera encontrar el sistema judicial un
equilibrio otorgando el derecho a ser oido el demandado, o ejecutado de
manera equitativa en el transcurso del proceso declarativo o ejecutivo. De
igual manera, el ejecutado debe tener conocimiento de su proceso dentro
de un término adecuado.

La armonizacion puede construirse bajo las lineas de los medios tecno-
logicos, que sera una herramienta incluyente. Lo que anticipa el ccp es la
reapertura a la segunda puerta que abrié la Ley de Comercio Electrénico
introducida por el derecho comercial. Hay desafios pendientes por conju-
gar dado que no es claro que la normativa procesal incluida se armonice
facilmente con la tecnologia al servicio del derecho procesal. Esta es una
carrera rdpida que debe asumir el Estado. Las Tic penden del servicio y
aprovisionamiento del presupuesto de la administraciéon de justicia mas
que su aprovechamiento normativo. Hace falta una conjugacion de estu-
dio y un debate de las Tic en el complejo campo de la administracion de
justicia y en las discusiones sobre el cierre de la brecha cultural y los obsta-

81 Este viejo esquema de organizacién dependiente del juez y vertical ante la estructura expone

una sociedad poco desarrollada. Hay que construir un artefacto mas amplio de secretarfa judicial
conjunta y absolutamente tecnificada y orientada por servicios en red. La gestién de procesos,
desde el punto de vista administrativo, estd pensada para procesos escritos. Sobre técnicas
legislativas para hacer mas «barata» la actividad judicial, consultar el texto de ORTELLs RaMos, Manuel.
«Las funciones procesales del secretario en la nueva oficina judicial: constitucionalidad, efectividad/
eficiencia y técnica legislativay. En: Revista lus et Praxis, Vol. 18, n° I, 2012, pp. 397-424.
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culos a la migracion virtual. Estas discusiones propenderan y redirigiran
las agregaciones abruptas de las reglas de las Tic al ccp.

La orientacién del proceso civil hacia una estructura predominan-
temente oral desconoci6 los analisis de comportamiento que ha tenido
esta metodologia en los procedimientos penal y laboral colombianos. Las
zonas delicadas y altamente congestionables cambian, dependiendo de
la naturaleza del proceso y de su tramite. Hay que tener en cuenta para
el procedimiento civil los ciclos o estrategias oportunas para terminar o
archivar los procesos civiles. No bastan las consideraciones clasicas de
las formas de terminacién del proceso. Por ejemplo, el sistema de desisti-
miento tdcito que se adopté tiene un criterio de archivo para situaciones
delicadas para dar fin al proceso, sobre todo cuando este se culmina con el
uso de un medio de notificacién (el Estado) que no expone directamente
y en el domicilio del ausente la seriedad de la terminacién. Se desconec-
ta esta formula. Por un lado, se quiere un juez director del proceso, que
en el caso del desistimiento termina siendo director de archivos de los
procesos. Ese preciso juez no conjuga con el postulado centrado en la ora-
lidad. No se apuesta por el impulso del proceso propio de los sistemas
inquisitivos. Por otro lado, las estrategias de la oralidad deben apuntar a
solucionar las fallas comunes del sistema oral:

* La ineficiente gestiéon de audiencias. El Consejo Superior de la Judica-
tura no hace una auditoria del nimero de audiencias aplazadas o sus-
pendidas, como del tiempo de duracién de las audiencias, que permitan
por lo menos hacer una construcciéon de una normativa o de gestion
aplicada a las caracteristicas y comportamiento de la justicia nacional.

* No se estudi6 que entre los jueces se presentan cruces de agendas por
la falta de salas para audiencias. No hay una estadistica de la duracion
de las audiencias, hay excesivas retoricas, practicas dilatorias, sobre
todo hay déficit en la infraestructura y recursos. Hace falta un soporte
tecnoldgico para la coordinacion de agendas de los jueces.

e El modelo penal no implementd una estrategia de intervencion tem-
prana para archivar procesos.

* No hay una directriz de desmonopolizacién de la accién civil para cau-
sas de menor problema®.

Si solo se retoman estas cuatro fallas comunes del sistema penal acu-
satorio para consolidar un modelo practico, cambiaremos los cuestiona-
mientos que sefald la reforma. En primer lugar, no hay suficientes salas
de audiencias previstas para los tribunales y jueces de primera instancia.
No hay una estadistica estricta de cudntas audiencias se practicaran o se

8 CORPORACION EXCELENCIA DE LA JusTICIA. «Balance del funcionamiento del Sistema Penal Acusatorio.

En: Boletin de actualizacién 2010-201 1, Bogotd, 2012, pp. 5-58.
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requieren para cubrir el trabajo diario de los jueces civiles. Se desconoce
el nimero de audiencias que son aplazadas y suspendidas del crc, mucho
menos la proyeccién de las mismas en el cGp y las que se regulan por la
ley 1395 del 2010.

Las intervenciones tempranas para archivar procesos estdn limitadas
al desistimiento tacito. No se ataco la cultura de la suspension latente en
nuestro derecho procesal. La carga y descarga de trabajo entre los jueces
civiles se limité a la redistribucion de trabajo entre ellos. No hay una con-
formacién de una politica publica de descarga de asuntos por algtn obje-
tivo concreto. Por ejemplo, en el tiltimo «debate» —Ilo signo entre comillas
porque «debate» propiamente dicho dentro del Congreso de la Republica
no hubo— se introdujo que los jueces civiles, de acuerdo con la cuantia,
conocerian de los asuntos de responsabilidad civil contractual y extracon-
tractual que conocen los jueces laborales. No se menciond ninguna razon,
solo se introdujo. Muy seguramente se solucionaba un problema que la
jurisprudencia habia venido resolviendo pero habia que incluirlo.

Esperamos en la siguiente década que debe aflorar una etapa de in-
vestigaciones sociojuridicas que arropard las posturas criticas del derecho
procesal continental. Es necesario aprovechar la cobertura de proponer-
las y la capacidad econdmica que expone Colciencias en esta nueva etapa
de regalias. Y que el Estado colombiano tome en serio la realizacién de
planes estatutarios de la administracion de justicia que integren el presu-
puesto efectivo y necesario para adoptar los cambios.

En conclusidn, esta reforma judicial dara frutos en la década venidera.
Comprenderemos que la cuestion de fondo del sector justicia no es un
problema exclusivo de la elaboracion de los cddigos procesales. Una al-
ternativa de solucion fue la propuesta del ccp, que no puede ser la tnica.
Las deficiencias de solucion y el marco reducido normativo ponderan los
intereses en mantener unos derroteros que potencian ciertos individuos,
grupos y sectores que marcan una tendencia en el derecho procesal tra-
dicional. Debe virar el timén de las reformas, aunque resulte impopular
en una corriente que ampara las instituciones y las ldgicas de desarrollo
y progreso, los excluidos y menos favorecidos no tienen una ruta efectiva
en el sistema procesal que preocupe a corto, mediano o largo plazo. Estos
han sido identificados como sectores desiguales que reclaman estrategias
generales para solucionar sus dificultades de acceso a la justicia. Dada
la naturaleza reduccionista y el alcance parcial del aspecto normativo, se
erosiond el consenso social y cualquier caracter de predictibilidad que
favoreciera las relaciones complejas. La fase en la que se ha quedado la
experiencia de la reforma judicial procesal civil se parece al enfoque me-
canicista que introdujo una serie de cambios particulares en cada norma
re-escrita del cpc. Esto se concluye al comparar normativamente el crc
y el ccp. Este se caracteriza por resolver problemas especificos que su-
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mados conforman la reforma al cpc. Para explicar esta conclusion, hago
énfasis en las reformas latinoamericanas y la concepcion que de reforma
se cierne: «reforma significa, en la mayoria de los casos, redactar de nuevo
las leyes, hacerlas coincidir con las tendencias “modernas” y, ocasional-
mente, resolver problemas concretos mas especificos»®. Se dejé por fuera
la protecciéon del grupo de ciudadanos menos favorecidos, lo que hace
menos competitivo el desarrollo de los mercados. Si bien se beneficia el
pago del crédito, el statu quo del derecho procesal seguird favoreciendo
a un grupo de inversionistas preocupados por el pronto recaudo de sus
acreencias®. Es decir, se concentrd en el cielo de los conceptos del que
hablaba Von Ihering®.

Finalmente, ain quedan sin responder, bajo las reglas de costo-beneficio,
las abstracciones introducidas en el cgp, respecto del comportamiento y ven-
tajas que tendran los usuarios frecuentes en el proceso ejecutivo sobre los
reales usuarios menos frecuentes. Esta pregunta surge del cuestionamiento
que presentd el magistrado Hermes Lara, del Tribunal Superior de Bogota,
el cual sefald: «;Como asi, los tnicos que le ponen coto a los cobros de los
bancos son los jueces de la Reptiblica? ;Le solucionamos el problema a los
banqueros o al pueblo colombiano que le deba al sistema financiero?»%.

Todas estas vicisitudes tan complejas de responder y de resolver cémo
introducirlas en el cGp constituyen tal factor de descontento de su comple-
ja normativa, que en tltimas hacen que pierda su legitimidad.

A continuaciéon se presentan una serie de capitulos que serviran de
base para la discusion del futuro del ccp. Las complicaciones escogidas
se relacionan con la problematica econémica del sector justicia, la deter-
minacion de la competencia de los jueces y su marcado afianzamiento en
reagrupar su actividad en consideracion a su jerarquia y cuantia. También
estudiaremos y comprenderemos los principios practicos que se tuvieron
en cuenta para consolidar el ccp, al igual que analizaremos el mix confor-
mado por distintos los aspectos de la estructura del proceso basandonos
en la tecnologia de las estadisticas. Finalmente daremos orden estructural
al acceso a la justicia por la herramienta de la tecnologia en el ccp, que
muy seguramente contribuird a analizar su apertura.

8 HAMMERGREN, Linn. Quince afios de reforma judicial en América Latina: dénde estamos y por qué no

hemos progresado mds. Usaid, Global Center for Democracy and Governance, 1998. Disponible en
Internet: <http://www.oas.org/juridico/spanish/adjusti5.htm>.

8 Rose AckerMAN, Susan. «Rendicién de cuentas y el Estado de derecho en la consolidacién de las
democracias». En: Revista Perfiles Latinoamericanos. Facultad Latinoamericana de Ciencias sociales,
México, 2005. pp. 9-53. Disponible en Internet: <http://www.redalyc.org/articulo.calid= | 1502601>.

8 Von JHeriNG, Rudolf. «En el cielo de los conceptos juridicos. Una fantasfa. En: Bromas y veras en la

ciencia juridica, trd. T. A. Banzhaf, Madrid, Civitas, 1987. pp. 219-225.

Sobre las preguntas planteadas por el magistrado Hermes Lara, se consulté el 5 de enero de 2013,
http://www.comosoc.org.co/’q=node/283.
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menciones de honor recibidas: Beca «Mario Galdn Gémez» Ecopetrol S.A.



1. INTRODUCCIONS?

Resulta deseable hacer evidentes las razones que se encuentran detras
del nombre que le fue proporcionado al actual Cédigo General del Pro-
ceso. Para cumplir con este deseo, en las paginas siguientes contaremos
la forma en la que se discutié y finalmente se decidié el nombre de la co-
dificacion: mostraremos las posiciones doctrinales frente a la unificacién
de procedimientos mientras describimos la historia de este cédigo que se
hace llamar General y solo regula los procesos de caracter civil.

2. CONTEXTUALIZACION

En muchos paises de Latinoamérica se ha venido presentando una tenden-
cia hacia la consolidacién de cédigos que se ocupen de regular procedi-
mientos de diferentes naturalezas. Tal es el caso del texto tinico ordenado
del Cédigo Procesal Civil de Pert®, el Cédigo General del Proceso de
Uruguay®, el Codigo de Procedimiento Civil, Administrativo y Laboral
de Cuba®, el Codigo de Procedimiento Civil de Brasil” y el de Chile que
se encuentra en plena reforma en el Congreso de ese pais®.

8 Esta seccién del capitulo fue publicada en la edicién virtual de Correo Judicial, n° 38, el dia 21 de
noviembre de 2013, 1ssn 2027-8500, Facultad de Derecho de la Universidad de los Andes.
¥ Decreto Legislativo n.° 768 de 1993.

% Leynr° 15982, Cédigo General del Proceso vigente a partir del 20/1 /1989 y leyes modificativas al
28/9/1997.

’ Leyn°7de|977.
2 Leynr° 5869, de || deenero de 1973.

% EI Cédigo de Procedimiento Civil actual de Chile es la ley 1555 de 1902. El trdmite de la reforma en
el Congreso de Chile puede consultarse en: http:/sil.senado.cl/cgi-bin/index_eleg.pl?8197-07
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En algunos de estos codigos se realizé un gran esfuerzo por recoger
bajo un mismo procedimiento las areas civil, familia, laboral, comercial y
contencioso administrativo. Mientras que en otros, el esfuerzo se concen-
tré en renovar los procedimientos de cardcter civil. Por tanto, los nombres
de las codificaciones aparecen como referencias a la recopilaciéon o simpli-
ficacién de procesos.

La finalidad de este texto es poner de manifiesto las razones por las
que el codigo objeto de esta investigacion recibié el nombre de Codigo
General del Proceso, aunque este se dedica exclusivamente a tratar los
temas de naturaleza civil, familia y comercial. El planteamiento inicial en
la elaboraciéon del Codigo era elaborar un texto que unificara los proce-
dimientos civiles, contencioso administrativo y laboral. La iniciativa fue
planteada por la Fundacién Luis Carlos Sarmiento en asocio con la Corpo-
racion Excelencia en la Justicia, Konrad A, Instituto Colombiano de Dere-
cho Procesal (1cpr) y algunos profesores nacionales y extranjeros®; luego
esta idea fue desarrollada por el 1cpr donde se redacto el texto que fue
presentado finalmente al Congreso de la Republica. A lo largo de este tex-
to hemos encontrado algunos de los problemas que se presentaron frente
a este planteamiento de unificacion.

3. LA REDACCION DEL PRIMER TEXTO EN EL ICDP

Desde las primeras reuniones, dentro de la comision redactora del 1cpp
se expusieron diferentes puntos de vista frente al propdsito de la unifica-
cidn, toda vez que dicho objetivo no fue de recibo entre los integrantes de
ésta. La discusion se presentd entre quienes apoyaban la posibilidad de
unificar los procedimientos y quienes afirmaban que tal opcién no podia
prosperar. En medio de la discusion salieron a relucir posiciones que abo-
gaban por soluciones intermedias, dada la dificil tarea que representaba
una unificacion de ese tipo.

Luego de atender los argumentos presentados dentro del debate, que-
do el trabajo de exponer claramente dichas posiciones. Se han denomina-
do de la siguiente forma **:

7 Eltexto de este primer intento de unificacién fue retirado de la web. Sin embargo los investigadores
guardamos una copia digital.

% La discusién sobre la viabilidad de la unificacién de los procedimientos civiles, contencioso
administrativos y laborales se presentaron, principalmente, dentro de las tres primeras sesiones
de la comisién redactora del cGpr. Se pueden encontrar las actas de estas sesiones en la pagina
web del Instituto Colombiano de Derecho Procesal: www.icdp.org.co y en las memorias del Foro
“Anteproyecto del Cédigo General del Proceso” realizado en la Universidad de los Andes el 28 de
febrero de 2006.
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3.1. La tesis negativa

Se denomind de esta forma porque los argumentos se encontraban en cla-
ra oposicion a la idea de la unificacién, entendida esta como la posibilidad
de reducir los procedimientos laborales, civiles y contencioso administra-
tivo y establecer la menor cantidad de procesos en un mismo texto. Esta
tesis afirmaba la dificultad de la existencia de un cédigo tinico procesal
ya que era preferible redactar un cédigo de procedimiento civil. Sin em-
bargo, quienes defendian esta tesis, manifestaban que lo mejor era en-
cargar a una comision de expertos la redaccién por separado del codigo
contencioso administrativo y del codigo procesal laboral para que en una
etapa posterior se evaluara su posible infegracion. Afirma esta tesis que la
unificacién no es una tendencia mundial y que, por el contrario, puede no
resultar beneficiosa para los derechos laborales especificamente. Existen
entonces grandes razones historicas por las que las jurisdicciones civil,
laboral y contencioso administrativo tendrian grandes dificultades para la
unificacion de sus procedimientos. Por ejemplo, la jurisdiccion contencio-
so administrativa defiende la existencia de un Cddigo de Procedimiento
Administrativo en razon a la especificidad que tiene la jurisdiccion, a la
particular forma en la que los procesos se llevan a cabo y a la calidad de
las partes y pretensiones que se debaten en este ambito; pueden verse
estas especificidades en el siguiente aparte:

El 1° de agosto de 2006 entraron en operacién 257 juzgados administrati-
vos distribuidos en todo el pais. La puesta en marcha de dichos juzgados
después de mas de 90 afios de existencia de la jurisdiccion implico, por una
parte, la conformacion de una estructura piramidal de tres niveles y, por
otra, un cambio cualitativo en la toma de decisiones, al pasar de un sistema
de decisiones exclusivamente colegiadas a uno con expresiones unipersona-
les. Estos cambios, aunque era urgente y necesario realizarlos, plantearon la
necesidad de incluir en la ley una adecuada asignacién de competencias y la
redefinicion del papel que debe cumplir cada uno de los tres niveles [...]*.

Las razones por las que la jurisdiccion contencioso administrativa de-
cidi6 no participar dentro de la propuesta del ccp pueden verse desarro-
lladas en la presentacion del libro de Enrique José Arboleda Perdomo”
sobre el nuevo Coédigo Administrativo y de Procedimiento Administra-
tivo (cara). Dicha presentacion, escrita por el Consejero de Estado Luis
Fernando Alvarez Jaramillo, hace un recuento de las preocupaciones
especificas sobre la congestion de procesos dentro de esa jurisdiccion
contenciosa administrativa, hace alusién a la nueva concepcion del juez
dentro del proceso oral y la urgencia de cambios en la estructura de la

% ALvarez JaramiLLo, Luis Fernando. «Presentacion a la primera ediciény. En: ARBOLEDA PERDOMO,
Enrique José. (2012) Comentarios al nuevo Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo. Legis Editores, Bogota, 2012.

77" PerooMo ARBOLEDA, Enrique José. Comentarios al Nuevo Cédigo Administrativo y de Procedimiento

Administrativo. Ley 1437 de 2011, Legis, Bogotd, 201 I.
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jurisdiccion. Se cuenta que la reforma que terminé con la expedicion del
nuevo codigo se inicié en el afio 2006 y las razonas por las que se dio el
titulo que tiene el cara.

Todo esto hace evidente el poco interés que tenian los especialistas en
el derecho administrativo de hacer parte de una unificaciéon como la que
se planteaba dentro de la comisién redactora y, por el contrario, es mues-
tra de las grandes propuestas de renovacién que nacian en el interior de
esta jurisdiccion.

Respecto al tema de los procesos laborales, se afirma que esta area del
derecho estd construida sobre principios como el in dubio pro operario®,
primacia de la realidad y favorabilidad que, segtn la tesis negativa, son
dificiles de integrar con los principios del derecho procesal civil. Dentro
de la discusion de la comision surgio el siguiente argumento: «los labora-
listas, igual que los penalistas, sustantivan el procesal; como sucede, por
ejemplo, con el principio de in dubio pro operario, que se lo llevan para la
parte procesal»” lo que fue considerado en ese momento como un gran
obstdculo para la unificacién. Ademas, otro de los argumentos fuertes que
se presentan frente a este tema es el de las razones histdricas por las que
los procesos y la legislacidn de tipo laboral son auténomos de la legisla-
cion civil'®.

Estos argumentos, presentados dentro de la discusion de la comisiéon
redactora, evidencian la defensa férrea de mantener la division de los pro-
cedimientos por parte de quienes han litigado por afios en este tipo de
procesos. No sorprende, por tanto, que hayan sido tantos sus defensores
y argumentos en contra de hallar la forma de unificar los procesos que
dieran esta posibilidad.

3.2. La tesis afirmativa

Esta tesis fue denominada afirmativa porque los argumentos que exponia
se encontraban en apoyo a la idea de la unificacién. Propone la existencia
de un cdédigo tnico procesal, defiende la postura de determinar en un
solo cddigo todas las reglas procesales para los campos del derecho civil,
agrario, de familia, laboral y contencioso administrativo. Esta linea argu-
mentativa tiene su apoyo doctrinal en el libro Teoria General Unitaria de

% Sobre los principios y la historia del derecho laboral en Colombia consultar: OsTau DE LAFONT DE

LEON, Francisco Rafael. Estudio histdrico del derecho laboral colombiano: el discurso paternalista en la
formacién de la norma laboral, Universidad Libre, Bogotd, 201 1.

% Esta cita puede encontrase en el Acta nimero 3 de la comisién redactora de icop. Disponible en:

www.icdp.org.co

190 MoNEreo PERez, José Luis. Manual de derecho procesal del trabajo. Tecnos, Madrid, 2008.
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Derecho Procesal™, en el que su autor afirma que es posible realizar una
codificacion unificada si se encuentran puntos en comutn o vasos conducto-
res entre las areas.

Estos puntos pueden ser la implementacién de la oralidad, de los pro-
cesos por audiencias y el tiempo de duracion de los procesos. Otro argu-
mento en pro de la unificacion se da desde la perspectiva constitucional,
ya que se afirma que si hubiese un cédigo tnico se estaria propendiendo
por el acceso a la administracion de justicia y la prevalencia del derecho
sustancial, ya que con un numero menor de procedimientos se agilizaria
la solucidn de las controversias que se llevan frente a los jueces y de esta
forma se materializa el acceso a la justicia de forma eficaz!®.

Sin embargo, los defensores de esta tesis aceptan que hay dificultades
para la unificacion. La primera es su elaboracién, porque —como afirma-
ba la tesis negativa— los procedimientos y principios que rigen tanto la
jurisdiccion laboral como la contencioso administrativa son propias de las
materias especificas que se encargan de regular. La segunda es la gran
especializacién de cada uno de los cddigos, lo que implicaria constituir
reglas generales y otras especiales para cada rama; este argumento al final
no lograria realizar una unificacién propiamente dicha sino un compen-
dio de los codigos especializados en un gran libro. Es decir, en realidad no
se lograria el objetivo.

Hubiese sido posible, claro, plantear una propuesta de unificar de ma-
nera progresiva procedimientos que tuvieran etapas o términos afines y
asi establecer un proceso a largo plazo que cumpla con el objetivo primor-
dial de colaborar con la descongestion judicial y con el acceso a la justicia
de los ciudadanos.

3.3. La tesis intermedia

Se denomin¢ de esta forma porque propone la elaboracion de un cédigo
procesal civil en conjunto con juristas expertos laboralistas y administrati-
vistas. Se afirma que la forma mas practica al hacer una propuesta frente a
la unificacion es trabajar, en principio, en el cédigo de procedimiento civil
para, en la marcha, ubicar las especialidades de las diferentes areas en al-
gun lugar del estatuto procesal. El criterio de unificacion que plantea esta
tesis es utilizar la regla de remision de vacios normativos que tiene el codi-
go contencioso administrativo respecto del codigo de procedimiento civil.

BenasenTos, Omar Abel. Teorfa General Unitaria del Derecho Procesal, Temis, Bogotd, 2001, pp.
31-33.

Esta afirmacion se encuentra en el Acta nimero | de la comisién redactora del Cédigo General del
Proceso del icop. Disponible en: www.icdp.org.co

102
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Esta propuesta nace de la dificultad de unificacién que se observa des-
de la tesis afirmativa. Durante el desarrollo de la elaboracién del Codigo
se hace referencia a esta idea finalmente que se concretd en razon a las
iniciativas de codificacién de los laboralistas y administrativistas. Si esta
propuesta se hubiese concretado estariamos ante un texto recopilatorio
de todos los procesos sin que en efecto se realice el trabajo de lograr unifi-
cacion de procedimientos. Y esto se daria por la razén, ya expuesta, de la
defensa férrea que realizan los litigantes de cada especialidad al afirmar
que los procesos deben erigirse de forma diferente en razén a que los prin-
cipios de estos son irreconciliables, posicion que consideramos exagerada.

3.4. La tesis circunstancial

Planteadas las posiciones dentro de la comision se decidié optar por una
tesis intermedia, llamando de forma provisional Cédigo General al es-
tatuto que pretendian redactar, ya que tenian la esperanza de lograr la
unificaciéon de forma posterior. Asi, por ejemplo, mientras se discutian
las normas que regularian la competencia intentaron incluirse los temas a
unificar pero se abandon¢ la iniciativa arguyendo que posteriormente se
haria esa tarea junto a los especialistas en dichos temas'®.

Dado que jamas fue posible la unificacion, en el desarrollo del Codi-
go surgio frente a esto una nueva postura —que podriamos denominar
circunstancial — y puede encontrarse en la exposiciéon de motivos provi-
sional redactada por la comision, previa al paso del proyecto de ley por
el Congreso, donde se afirma que el Codigo tiene caracter de general en
razon a que regula los temas de familia, civil, elimina lo referente a la ju-
risdiccion agraria y es referente de las demas jurisdicciones:

Este Codigo regula unos procesos que permiten tutelar en forma suficiente
los derechos subjetivos de los individuos, pero tiene en gran valia el impac-
to que las decisiones van a tener sobre la comunidad. Regula las materias ci-
vil, comercial, de familia, agrario, ya sea ante jueces, como ante autoridades
administrativas y es referente para los procesos laborales, administrativos
y de cualquier otra naturaleza. En esa medida es un Codigo General del

Proceso'®.

En los debates en el Congreso el nombre del cédigo no tuvo ningtn
tipo de discusién. La tinica modificacion o adicion que sucedié durante
esta etapa fue la inclusién el régimen de insolvencia de personas naturales

193 Se pueden revisar estos ejemplos en las actas 3 y 4 de la comisién redactora del Cédigo. Disponible
en: www.icdp.org.co
194 Exposicién de motivos del anteproyecto del Cédigo General del Proceso que puede ser consultado

en la pagina web del icor. Disponible en: http://icdp.org.co/esp/actividades/proyecto.html Consultado
el 20 de febrero de 2013 a las 20:00.
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no comerciantes y de esta forma un coédigo que regula los procesos civiles
termina llamandose Codigo General del Proceso.

CONCLUSION

No cabe duda que el ccp no es mas que la repeticion del Cédigo de Pro-
cedimiento Civil como se afirm¢é en la introduccion de este libro. Con esta
regulacion se pretende reformar el Cédigo de Procedimiento Civil con
una denominacién diferente, opuesto a lo sucedido con la Ley de Enjui-
ciamiento Civil Espafiola que, a pesar de cambiar de una recopilaciéon de
leyes a un cddigo organizado de procedimiento civil, mantiene el mismo
nombre. Lo que termina de evidenciar que mas alla del cambio de titulo
lo realmente importante es el proceso y la innovacion en las reformas en
este tema.
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LAS BASES DEL CODIGO
GENERAL DEL PROCESO™

Por Maria del Socorro Rueda Fonseca y Cindy Juliana Velasco

1% Las bases del Cédigo General del Proceso fueron discutidas en la sesién ndmero 4 de la Comisidn

redactora del Cédigo. Se pueden encontrar las actas de estas sesiones en la pagina web del icop:
http://icdp.org.co/esp/actividades/proyecto.html Consultado el 20 de febrero de 2013 a las 21:00.



1. INTRODUCCION

Generalmente las bases de un cédigo son las directrices bajo las cuales se
desarrolla y elabora una codificacion, que, en la mayoria de las veces, apa-
recen dentro del mismo texto. Se diferencian de los principios generales
del derecho y de sus especialidades porque estos no necesitan estar escri-
tos para ser alegados y aplicados. Las bases suelen aparecer entonces para
dar la orientacion sobre una tendencia en el momento de su elaboracién y
el Codigo General del Proceso no es la excepcion. Consideramos entonces
importante mostrar cuales son las directrices bajo las cuales se redactd y
se pretende que se aplique este codigo. Pues estas directrices finalmente
son el sustento bajo el cual se redactd el texto normativo.

2. EL OBJETIVO DE LAS BASES EN EL
CODIGO GENERAL DEL PROCESO

Las bases planteadas para el Cddigo General en la comision redactora es-
tan relacionadas con la implementacion de un proceso por audiencias gra-
cias al cual se promueve la oralidad, la inmediacién, la concentracion, la
direccion judicial del proceso, la publicidad y el acceso a la justicia. En el
desarrollo de la redaccion del Cédigo se discutié sobre cudles debian apa-
recer en la redaccion final del mismo y se concluyé que la oralidad era la
base fundamental sobre la que debia edificarse la totalidad del Codigo'®
ya que con éste se pretendia contribuir a la disminucioén de la congestion
judicial que tanto aqueja a los usuarios de la justicia.

19 Esta discusion se dio en las discusiones 2 y 3 de la comisién redactora del Cédigo. Se encuentran en

las actas 2 y 3 disponibles en la pagina web del 1cop.
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El planteamiento del proceso por audiencias se realiza haciendo énfa-
sis en las desventajas del proceso tradicional escrito, por ser de excesiva
duracion y formalidad. Esta idea de atraso que trae una vision del proceso
desde la escritura ha sido analizada también, desde la perspectiva de la
inclusion de la tecnologia dentro de las dinamicas de funcionamiento de
los despachos judiciales, los centros de servicios judiciales'”” y del proceso
civil en si mismo!®.

Se plantea, entonces, el proceso por audiencias como la herramienta
que facilita la agilidad en el tramite pero que se diferencia de la oralidad
en que el proceso por audiencias no choca con los documentos escritos
mientras que la oralidad estd planteada como una herramienta para agi-
lizar el proceso. Es decir, la oralidad es una de las herramientas presentes
dentro del proceso por audiencias, proceso que puede hacer uso, sin que
rifan, de los documentos y del recuso oral. Como ejemplo de utilizacion
de esta herramienta se tiene en los procesos laborales!'”, contencioso ad-
ministrativos y penales. Como resultado palpable encontramos el caso de
la implementacidn del sistema penal acusatorio que, en 2011, arrojé como
resultado una reduccion del tiempo de tramitacion del proceso:

En promedio, un proceso cuyo tramite sea segtin el procedimiento sefialado
en la Ley 906 de 2004 tiene una duracion de 203 dias, equivalente a 6,7 me-
ses, es decir 0,6 afios. Esta duracién, en promedio refleja una reduccién del
73,22% respecto a la duracién promedio de un proceso tramitado por la Ley

600 de 2000, que corresponde a 758 dias, es decir 25,3 meses (2,1 afios)'’.

En el desarrollo de la redaccién del anteproyecto del Codigo se afirmd
que el proceso por audiencias predominantemente oral es la receta suge-
rida por el Codigo Procesal Civil Modelo para Iberoamérica'!, en el que
se propone la utilizacion de los documentos escritos presentados por las
partes en la primera instancia del proceso, seguido de una audiencia pre-
liminar y que finaliza con una audiencia de pruebas, alegatos y fallo:

Debe procurarse la implantacion del proceso oral como la solucién mds eficaz contra
la excesiva duracion del proceso penal, civil o laboral. [...] Ademds el proceso oral

197" Para ver una descripcién de las formas de utilizar la tecnologfa dentro del funcionamiento
administrativo de la rama judicial, ver: Lopez MebiNa, Diego Eduardo. «Nuevas tendencias en la
direccién del proceso. Consejo Superior de la Judicatura». Escuela judicial Rodrigo Lara Bonilla.

1% Puede encontrarse un andlisis del estado de la implementacién de la tecnologia dentro de los

procesos judiciales en: Rueba Fonseca, Marfa del Socorro. «Pautas universales de tecnologfa y
comunicacién para consolidar la justicia electrénica. De principios universales a estrategias locales.
En: Revista de Derecho, comunicaciones y Nuevas Tecnologias, n.° 7, junio de 2012. 1ssn 1909-7786.

19 Sobre la implementacién de la oralidad dentro del proceso laboral y sus criticas ver: CAGUASANGO
ViLota, Dolly Amparo. El principio de la oralidad en materia laboral. Nueva Juridica, Bogotd, 2012.

119 Boletin estadistico n.° | de 201 |. Consejo Superior de la Judicatura. 1ssn: 201 [-8937.

«El “proceso por audiencias’, receta sugerida por el Cédigo Procesal Civil Modelo para
Iberoamérica, se ofrece como la férmula moderada que recoge adecuadamente la necesidad de la
oralidad sin despreciar la utilidad de los documentos.» Puede encontrarse esta afirmacién en el Acta
ndmero 2 de la comisién redactora del anteproyecto del Cédigo General del Proceso.
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(por audiencia), como se planea, es el tinico que permite el efectivo acceso a la Justi-
cia, que hoy se reclama insistentemente para el cumplimiento del fin social de dicho
proceso. En especial el acceso de aquellos que por su condicién econdmica y cultural
no estdn en condiciones de afrontar los costos, los formalismos, y la duracion exce-
siva de un proceso «escrito».

Buscamos de esta manera revertir el sistema actual de proceso escrito en Iberoaméri-
ca, «desesperantemente escrito» como lo calificara Couture, lento, pesado, burocra-
tico, alejado de la realidad. Se trata del régimen procesal derivado del Bajo Imperio,
modificado por el Derecho intermedio romano-candnico vigente en la época colonial

que heredamos, hace mds de un siglo, con ya varios de atraso?.

Teniendo en cuenta esto, se afirma en el desarrollo de la redaccién del
codigo que el proceso por audiencias facilita que haya mayor concentra-
cion pues con la oralidad pueden efectuarse las audiencias sin interrupcio-
nes. Ademas este tipo de proceso favorece la inmediaciéon porque, segin
plantea la comisién, contribuye a una mayor relacion del juez con la prac-
tica de las pruebas, lo que implica una mejor apreciacion de las pruebas'®.

La direccién judicial del proceso, que en este caso fue entendido en la
redaccion del Cédigo como las facultades que tiene el juez para manejar
los aspectos del proceso, por tanto se afirma que se ve favorecida gracias
a dos aspectos: con la oralidad el juez tiene mayor control sobre las au-
diencias y puede ejercer sus facultades de manera mads eficaz, y gracias a
la facultad de decretar pruebas de oficio el juez logra conseguir la verdad
y la real aplicacion de la justicia. Siguiendo esta argumentacion, se afirma
que el proceso por audiencias promueve la publicidad para las partes y
para los interesados en el proceso y esto permite un mayor control social
de las actuaciones judiciales.

Finalmente se incluye, como base fundamental del Codigo, el prin-
cipio de acceso a la justicia —entendido como que las disputas sean re-
sueltas por los jueces de manera rdpida y que finalicen con sentencias de
calidad — que se hace asequible a los justiciables mediante la imposicién
de un término para fallar de un afio para el juez de primera instancia y
seis meses para el de segunda. Dentro del mencionado principio se incor-
pora el aseguramiento del cumplimiento del fallo que, segin afirma la co-
misién, se materializa con la implementacién de mas medidas cautelares
innominadas en los procesos declarativos.

112 EI Cédigo Procesal Civil Modelo para Iberoamérica. Instituto Iberoamericano de Derecho Procesal.
Disponible en: www.iibdp.org
'3 Ibid. «Debe procurarse la efectiva realizacién de los principios de publicidad, inmediacién y

concentracion; para ello la oralidad resulta el sistema mas eficaz.»
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3. CONCLUSION

El buen funcionamiento del Cédigo y las mejoras que este pretende efec-
tuar dependen en gran medida de la forma como se implemente. Esto
quiere decir, en este caso, que la gran responsabilidad de que los resul-
tados positivos sean visibles, se encuentra en cabeza del ministerio de
Justicia y del Derecho, de la Sala Administrativa del Consejo Superior de
la Judicatura y del presupuesto que se destine para la implementacion
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completa del Cédigo'.

Lo anterior teniendo en cuenta el articulo 618 del ccp, que dio un plazo
de seis meses a partir de su promulgacion para que se elabore el Plan de
Accion para la Implementacion del Cédigo General del Proceso. Dicho plan de
accion, publicado el 11 de enero de 2013, tiene como objetivos, entre otros:
hacer un inventario de los procesos en curso''® para desarrollar un plan de
descongestion, el desarrollo de un modelo de gestién y de funcionamien-
to de los despachos y centros de servicios administrativos, adecuacion de
infraestructura y tecnologia, capacitacion del talento humano y un siste-
ma de seguimiento y control del plan de accién para la implementacion.

Por ahora, entonces, hay que esperar a observar la forma en la que se
va cumpliendo, o no, el Plan de Accién para la Implementacion, puesto
que de la efectiva implementacién y planeacion del Codigo depende de
que los principios que sirven de bases puedan efectivamente aplicarse.
Ya que en el pasado las buenas intenciones reformistas han fracasado, y
un buen ejemplo nos lo da el profesor Hernan Fabio Lépez Blanco, quien
hace una referencia al ya derogado Codigo de Procedimiento Civil, casi
veinte afios después de su entrada en vigencia:

Para hacer mds expedito el principio de inmediacidn, se instituyd el sistema de las
audiencias (art 109), aplicacion del principio de la oralidad, que, infortunadamente,
1o ha dado resultado, como lo pronosticamos afios atrds, debido al recargo exce-
sivo de trabajo de los funcionarios, que derivo en una lentitud tremenda en la

administracion de justicia.

(Resaltados en negritas por fuera del texto).

!4 El pasado |5 de julio de 2013 se expidié la ley 1653 «Por la cual se regula un arancel judicial y se

dictan otras disposicionesy. Esta ley se presenta como una férmula para financiar la modernizacién
de la rama judicial y algunos proyectos que se estan implementando, entre los que se encuentran el
Cddigo General del Proceso.

"> Puede encontrarse el Plan de Accién para la Implementacién del Cédigo General del Proceso en:

http://actosadministrativos.ramajudicial.gov.co/web/Acto%20Administrativo/Consulta/Acuerdos/
Default.aspx

16 Los esfuerzos por realizar un inventario fidedigno de procesos se pueden observar en el acuerdo
n.°> PSAA12-9695 de septiembre 18 de 2012 de la Sala Administrativa del Consejo Superior de la
Judicatura.

17" Lopez BLanco, Herndn Fabio. Instituciones de derecho procesal civil colombiano, (quinta edicién), t. I.

Editorial Asc, Bogotd, 1991.
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A principios de los afios noventa se tenia ya el gran problema de la
congestion judicial que, como resefia el profesor Lopez Blanco, hizo que la
propuesta inicial del Cédigo de Procedimiento Civil fracasara. Lo mismo
puede pasar con el Cédigo General del Proceso si no se realiza lo necesa-
rio para resolver los graves problemas de congestion que ain nos aquejan.
Asi que finalmente todo depende de la voluntad de quienes deben poner
a andar de manera eficiente tanto el Plan de Implementacién como el Plan
de Descongestion, para que los principios y bases en los que estan estruc-
turados los procesos del Cddigo no se queden, como siempre ha sucedido,
en gestos simbdlicos.

Es necesario entonces que se tengan en cuenta los problemas de im-
plementacion de las codificaciones procesales anteriores a la hora de
proyectar los planes de implementacion del Cédigo General ya que no
vale la pena gastar cuantiosos recursos en un proyecto que eventualmen-
te fracasara.
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1. INTRODUCCION

Esta investigacion sobre el ccp significé un arduo trabajo de meses de ana-
lisis de copiosos documentos y los multiples temas que abarca la reforma
en cuanto al total de la codificacion procesal civil. Por esto, tomar solo un
tema y utilizarlo como referencia para demostrar una tesis resulté una
tarea compleja. Como investigadores encontramos el tema de la compe-
tencia y su determinacion como el punto de partida a través del cual era
posible hacer evidente la continua repeticién de una férmula para elabo-
rar reformas judiciales, técnica que denominamos estandarizacion. A partir
del planteamiento de dicha idea se harad un recorrido por el tema de las
competencias y se evidenciara la presencia de la férmula en el ccp. Por
tanto, las paginas siguientes mostraran el proceso de planteamiento de la
estandarizaciéon y la comprobacién de esta dentro del ccp.

Las fuentes utilizadas para plantear este capitulo estan divididas entre
las que sirvieron para plantear la hipdtesis de la estandarizacion y las que
se utilizaron para demostrar la hipétesis dentro del ccp. Las primeras, son
los libros Los debates del pensamiento juridico colombiano entre 1886 y 1920 de
Jorge Gonzalez Jacome, y Quince afios de reforma judicial en América Latina:
donde estamos y por qué no hemos progresado mds de Linn Hammergren, que
son piedra angular de la proposicion de la estandarizaciéon dentro de este
documento.

Las segundas son las actas de la comisién redactora del ccp, las actas
de transito del proyecto de ley del Cédigo dentro de las diferentes instan-
cias del Congreso de la Reptblica y estadisticas e investigaciones sobre el
estado de la justicia en Colombia.

Asi, este texto esta dividido en tres partes: en la primera explicaré en
qué consiste la estandarizacion como hipotesis sobre la que gira el do-
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cumento; en la segunda se demostrara la hipdtesis de la estandarizacion
planteada en la primera parte; y en la tercera, se plantean formulas que
pueden hacerle contrapeso a la estandarizacion.

2. LA LLAMADA ESTANDARIZACION

El pensamiento juridico en Colombia, como ha expuesto Gonzalez Jaco-
me'"?, no ha tenido un desarrollo lineal, sino que ha sido una confluencia
de ideas adoptadas por unos y otros hasta formar las ideologias actuales.
Se puede tomar como ejemplo el caso que presenta el autor en su libro
sobre las posiciones frente al derecho de propiedad. Segun Gonzalez Ja-
come, dentro de las discusiones de la época que abarca el texto —los afios
de 1886 y 1920—, la preocupacion de los tratadistas en derecho privado
giraba alrededor de los limites que se podian imponer al derecho de pro-
piedad. Se enfrentaba la vision del Pensamiento Juridico Clasico (pjc), que
defendia el derecho de propiedad solo limitado por las leyes y los dere-
chos de los demads, y la corriente de pensamiento de lo social —que agrega-
ba a los limites de este derecho las preocupaciones sociales producto de la
industrializaciéon por la que atravesaba el pais—'%.

Esta idea de las diferentes visiones que se pueden tener sobre un
planteamiento que desarrolla Jacome en su libro es una de las actuales
tendencias en el ambito nacional: la de encontrar la forma de contrarres-
tar la congestion de procesos judiciales. Este problema que, por dar un
ejemplo, entre 1973 y 1994 tuvo un aumento del 82% en materia civil'?,
ha sido la preocupacién constante entre quienes impulsan y aprueban
las reformas procesales.

Dicha idea se ve reflejada en las reformas de la codificacién procesal
civil, especificamente. El Cédigo de Procedimiento Civil de 1971 se erigié
como la solucién a la gran demanda judicial que empezaba a vislumbrarse
en esos afos y, a pesar de eso, fue una solucién que jamas pudo materia-
lizarse, de lo que dan cuenta sus siguientes reformas

Tal como lo expone Maria del Socorro Rueda en diversas publicacio-
nes'?, ejemplos como el cédigo de procedimiento civil y sus reformas
evidencian una practica sistematica entre los redactores de las reformas,

19" GoNZALEZ JACOME, Jorge. Los debates del pensamiento juridico colombiano entre 1886 y 1920.

Universidad Javeriana, Bogota, 2012, pp. 95-98.
120 Ibid., pp. 95y ss.

12l De Sousa SanTos, Boaventura y ViLLEGAs, Mauricio. El caleidoscopio, t. |, Siglo del Hombre Editores,
Universidad de los Andes y otras, Bogotd, 2004, p. 561.

122 Ruepa Fonseca, Marfa del Socorro. «Por qué hay que reestructurar la propuesta de Cédigo General

del Proceso». En Correo Judicial, n.° | ', 26 de agosto de 201 |, Bogota, pp. 3 a 22. Canibalizacién del
proceso ordinario. Impacto de la Ley 1395 de 2010 frente a la Administracién de Justicia, Universidad
de los Andes, Bogota, 2011, pp. 25 a 33.
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consistente en reciclar las codificaciones derogadas y presentarlas como
novedosas, es decir, la reescritura de la anterior norma.

Esta practica sistematica se encuentra presente en todo el tramite del
ccr ya que el método de elaboracién de este es una repeticion de los ante-
riores codigos. El indice del Cédigo esta en simetria con la teoria general
del proceso y es una réplica del cpc. Las modificaciones introducidas en
el texto son cambios graduales y tedricos que no tienen un desarrollo en
la practica. Ademas, es una constante, la forma en la que los proyectos
de cédigos entran al ordenamiento juridico: ya sea a través de decretos o
leyes, dichos cddigos son el fruto de deliberaciones que hacen «expertos»
en estos temas. Casi siempre coinciden en ser los mismos.

Para desarrollar el tema de quienes estdn detrds de las propuestas de
reforma es posible citar a Linn Hammergren. Afirma la investigadora Roa
que esta practica se presenta en los casos en los que se delegan las pro-
puestas de reforma o la direccién de estas siempre a los mismos actores:

Esta situacion ha suscitado de nuevo la controversia acerca de quién debe di-
rigir una reforma; los candidatos logicos son, por lo general, la misma rama
judicial o el ejecutivo. Cada uno de ellos tiene obvias ventajas y desventajas,
al igual que la soluciéon de compromiso en la cual se divide la responsabili-
dad entre ambos. Cuando cualquiera de estas alternativas ha tenido éxito,
este no se debe por lo general a sus caracteristicas institucionales inherentes,
sino mas bien al surgimiento de un lider o grupo de lideres visionarios y,
por consiguiente, se limita al tiempo en que esta persona o personas ocupan
sus cargos. Lideres mesianicos de este tipo son escasos, y no estan exen-
tos de perjuicios, intereses propios y debilidad en su compromiso. Desde el
punto de vista de promover una amplia definicién de objetivos y garantizar
asi que las agendas mas individualistas no presionen o inhiban la reforma,
seria conveniente mirar mas alla de las soluciones tradicionales.'?

Y un evidente problema frente a que sean siempre las mismas personas
o instituciones las encargadas de plantear y presentar las reformas es que
se utilizan las mismas fuentes, o las que convienen; y por tanto se olvi-
dan del analisis de investigaciones socio juridicas e interdisciplinarias que
harian que dichas reformas fueran planteadas desde diferentes enfoques.

Llamamos entonces estandarizacidn a esta repeticion de escritura y
planteamiento de los diferentes temas dentro de la codificacién proce-
sal civil especificamente, pues luego de sentar un tipo concreto de caso
o tema no ha sido posible una alternativa o salida diferente y por tanto
se repite la férmula juridica hasta que se acepta y estandariza. Sumado a
esto, la estandarizacion también contempla la «delegacion» que se realiza
del planteamiento de las reformas procesales a los expertos en el tema y el
tramite de la reforma hasta convertirse en ley.

12 HAMMERGREN, Linn. «Quince afios de reforma judicial en América Latina: donde estamos y por qué no

hemos progresado mds”. Usaid, Global Center for democracy and Governance, 1998. Este articulo
puede consultarse en http://www.oas.org/juridico/spanish/adjusti5.htm
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Tomando como base estas ideas, a medida que se avanzé en la inves-
tigacién fue posible evidenciar que el Cédigo General del Proceso es el
resultado de una forma de pensamiento juridico que reproduce las codi-
ficaciones pasadas con pequefios cambios y hace parte de esta «tradicién»
de reformas en materia procesal civil. Es decir, jamas se hacen grandes
ajustes para adaptar una codificacién a la realidad social del pais sino que
se identifican problemas puntuales, se cambia levemente la redaccion y se
toman casos especificos y que se convierten en el estandar.

Teniendo en cuenta esto, los elementos en que se divide la comproba-
cion de la hipdtesis son: la estandarizacion de forma y la estandarizacion
de fondo. La primera tiene que ver con la elaboracién y tramite del ccry la
segunda se refiere a la forma de abarcar el contenido de las competencias
de ccpr.

El objetivo de este documento es, en definitiva, mostrar la forma en
que se planeo el Coédigo General del Proceso, las opciones —como la des-
concentracidon— que se olvidaron en el planteamiento de dicha codifica-
cion y las consecuencias de estas omisiones. Mostraremos estadisticas e
investigaciones como fuentes que se hubiesen podido tener en cuenta y se
hard una propuesta desde la desconcentracion para hacerle contrapeso a
la estandarizacion.

3. LA ESTANDARIZACION EN EL CODIGO
GENERAL DEL PROCESO

En este acdpite del documento se realizard la comprobacion de la estan-
darizacion dentro del cGp. Se haran evidentes entonces los elementos de
la estandarizacién: 1. Casos que se reescriben y estandarizan. 2. La dele-
gacion de la redaccion de la reforma a expertos y el tramite de la reforma
hasta convertirse en ley de la Republica, llevando esto tltimo a tercerizar
el Congreso de la Republica.

Con el objetivo de hacer evidente los tipos de estandarizacién dentro
del ccp, consideramos importante, primero, mostrar la forma en la que se
dio su concepcidn y luego, algunos casos especificos dentro del Cédigo.

3.1. La elaboracién y tramite del cep: una evidencia de la
ciega confianza en los «expertos»

Vale la pena recordar que la redaccion del cp fue encargada a una comi-
sion de personas expertas en el tema del derecho procesal, especificamen-
te a los miembros del Instituto Colombiano de Derecho Procesal (1cpp)'*.

124 Es posible verificar el proceso surtido dentro de esta comisién en: http://www.icdp.org.co/esp/

actividades/proyecto.html
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Después de que la propuesta estuvo lista para presentarse al Congreso,
dicho texto fue presentado por el ministerio de Justicia y del Derecho en el
ano 2011, en donde habia también miembros de dicho instituto liderando
su tramite en el Congreso.

El transito dentro de las comisiones y sesiones plenarias en el Senado
y la Camara de Representantes dan cuenta de la poca discusién que se dio
en estas instancias por parte de los legisladores. La labor de los congre-
sistas se limité a aceptar los cambios que eran presentados por algunos
legisladores pero que eran elaborados por la comisién revisora del pro-
yecto de ley, gracias al intenso lobby realizado por el ministerio de Justicia
y del Derecho.

La mencionada comisidn fue creada por el ministerio que present6 el
proyecto mediante la resolucién 23 del 17 de enero de 2012. Sus integran-
tes fueron el ministro y el viceministro del momento, y los miembros de
la comisién redactora del ccr'®. Durante el tramite del proyecto del ccp
en el Congreso, esta comision realizaba reuniones para debatir las mo-
dificaciones que se requerian a medida que se hacian evidentes. Dichas
modificaciones eran enviadas a los ponentes de cada debate o a diferentes
congresistas con el objetivo de que los cambios se hicieran efectivos.

Por tanto, el debate en el Congreso fue escaso. Las actas de algunas
sesiones sobre este proyecto de ley hacen evidente la reverencia que tie-
nen los congresistas hacia los redactores del Cédigo. Pareciera entonces
que los congresistas se escudaron en el conocimiento y experiencia de los
integrantes de la comisién redactora del ccp para no hacer comentarios o
criticas de gran envergadura al texto presentado y aprobado. Como ejem-
plo es posible citar las palabras del senador Roberto Gerlein Echeverria:

[...] uno interviene en esta audiencia con temor y temblor, como diria San Pablo,
frente a la autoridad intelectual, moral y académica de la muy distinguida comision
asesora y del muy importante Instituto de Derecho Procesal Civil.

[...]

Decirle doctor Parra que yo voy a recoger la insinuacion del coordinador de
ponentes, yo esto lo voy a votar tranquilamente confiado en la autoridad in-
telectual de ustedes y en la seguridad de que los propdsitos que inspiraron
este proyecto de cddigo, son los mas altos y los mas nobles y los que mas
convienen a la justicia civil colombiana.

De la postura del senador Roberto Gerlein es posible sacar varias
conclusiones. La primera, que los senadores votaron sobre la base de la
confianza intelectual, moral y académica de la Comision asesora y que el
texto del proyecto de ccp presentado a los debates no fue analizado en la

' Ministerio de Justicia y del Derecho. Resolucién 23 de 17 de enero de 2012 «Por la cual se crea

la comisién de revisién del proyecto de ley que adopta el Cédigo general del proceso y se dictan
otras disposicionesy.
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forma debida por parte de los senadores; uno de los comentarios hechos
hacia referencia a la necesidad de una norma en la que se obligue al juez
a redirigir al juez competente la demanda que se rechaza cuando el juez
advierta que no tiene competencia y jurisdiccion. Claramente quien realizd
esta sugerencia no tenia conocimiento de que esa norma ya existe en el Co-
digo de Procedimiento Civil y que ademas en el proyecto que se debatia en
ese momento también se encontraba una norma en ese sentido. Este desco-
nocimiento de la normatividad imperante y de las necesidades actuales en
materia de derecho procesal hizo que los congresistas aceptaran las modifi-
caciones debatidas dentro de la comision revisora del proyecto de codigo'®.

Finalmente, luego de ser sancionado y promulgado, el Cédigo General
del Proceso fue objeto de modificaciones por la existencia de yerros cali-
grificos o tipogrificos a través del decreto 1736 del 17 de agosto de 2012'.
La expedicién de este decreto fue el hecho que certificd la aprobacion en
bloque a la que se sometié el proyecto de ccp y la rapidez con la que se
realizd el trdmite de éste, ya que los errores a corregir pudieron haberse
cambiado en el trdmite del proyecto de ley dentro del Congreso. Lo que
sucedid entonces fue que, por la gran confianza depositada en los redac-
tores de la reforma y el limitado debate que se presentd sobre el particular
en las diferentes instancias legislativas, estos errores se pasaron por alto y
luego, como un intento desesperado por arreglar los errores, el Ejecutivo
se apropiod de las facultades legislativas en virtud de la interpretacion del
articulo 45 de la ley 4 de 1913'%,

3.2. La estandarizacion en el contenido del ccp

Luego de ver la estandarizacién dentro de la elaboracién del ccr en la
comision redactora y su tramite en el Congreso, nos dedicaremos a mos-
trar el concepto de estandarizacién dentro de los ejemplos de los casos de
familia y competencia desleal y el aumento de cuantias.

3.2.1. La recopilacién de normas en los casos de familia
y competencia desleal

Las normas referentes a la competencia de los jueces para los procesos
de familia se encontraban en el decreto 2272 de 1989 hasta la elaboracién

126 Para conocer en detalle fechas de las reuniones de la comisién revisora ver: ZARZUR RIVERA, Laura.

«Decreto 1736 de 2012: un yerro a la justicia». En: Correo Judicial: Andlisis actual de la jurisprudencia
Procesal Civil; No. 29 (feb. de 2013) pp. 3-101. [en linea] http://derecho.uniandes.edu.co/images/
stories/pdf/correo_judicial_29.pdf

Consultado el 16 de agosto de 2013.

127 |bid. En este documento es posible encontrar un andlisis profundo de la facultad que tenfa el

Ejecutivo para expedir este tipo de decretos.

128 |bid. Este texto hace referencia y andlisis sobre las repercusiones de las facultades que tomé el

Ejecutivo en este caso.
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del cgp. Dentro del texto de este codigo se introdujeron las normas que se
encontraban en el decreto en un intento por recoger las normas procesales
que se encontraban fuera del crc. Asi, la fijacion de la competencia de los
jueces de familia en Unica y primera instancia, se reduce a una recopi-
laciéon de normas que se encontraban fuera del crc (Ver Anexo, Cuadro
1). Entonces, lo que hizo el Codigo General, en este caso, fue derogar el
decreto 2272 de 1989 y transcribir con pequefias modificaciones el articulo
5 de dicho decreto en sus articulos 21 y 22. Lo que significa que no existi6
una modificacidn sustancial en este tema.

Sucedid exactamente lo mismo para el trdmite de los casos de com-
petencia desleal. La ley 256 de 1996 que regula este tema, fue derogada
de forma parcial por el articulo 626 del ccp De manera que se realizé
de nuevo una recopilacién de estas normas, las cuales, seguin los redac-
tores del codigo, estaban dispersas sin hacer una real modificacion o
cambio sustancial.

Puede evidenciarse la idea de Hammergren'® acerca de que la ma-
yoria de las reformas que se presentan como novedades no son mas que
reproduccién o retoma de normas. Se entiende la idea de quienes pen-
saron que esta recopilaciéon era una idea positiva, ya que resulta mas fa-
cil para los litigantes tener en un solo texto las normas procesales en los
diferentes temas. Pero resulta incomprensible que dicha recopilacién se
muestre como uno de los grandes logros del ccp, teniendo en cuenta que
una recopilacion de ese tipo puede hacerla el ministerio de Justicia y del
Derecho. Se pudo haber intervenido de manera mas activa y decidida en
estos temas pero quienes idearon el cddigo en realidad nunca pensaron
en replantear los temas dentro de la codificacion sino en presentar como
novedad lo que ya existia dentro del ordenamiento juridico.

Lo que puede concluirse de estos dos ejemplos es que la idea de reco-
pilar o recoger las normas de caracter procesal que se encontraban fuera
del texto del ccp no es negativa; todo lo contrario, colabora en la seguri-
dad con la que los operadores de la justicia y los litigantes pueden acceder
a las normas que rigen para cada caso. Pero para el tema de la desconges-
tidbn —que era y es la preocupacion de quienes elaboraron y aprobaron
el ccp— no es realmente ttil la recopilacion sin el replanteamiento de las
competencias con el objetivo de que la justicia funcione de forma mas efi-
caz y eficiente.

3.2.2. El aumento de las cuantias como la gran modificacién del cop

Desde el ano de 1970 la metodologia que se ha adoptado para fijar la cuan-
tia ha sido a través de la disposicion reglamentaria que se ha previsto para

12 Hammergren, op. cit.
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el Gobierno para conocer y determinar los montos de las cuantias. Este
método reglamentario fue cambiado en el ano 2000 cuando se determina-
ron las cuantias a partir de una fijacion en salarios minimos. En el periodo
de 1970 a 2000 la determinacion de la cuantia obedecia a una potestad
reglamentaria y desde el afio 2000 la fijacion de la cuantia se hace en tér-
minos de salarios minimos.

Las discusiones llevadas a cabo dentro de la comision redactora del
cGp partieron de varios criterios: Que la cuantia apuntara a facilitar el ac-
ceso a la justicia, sobre todo en aquellos lugares alejados de las cabeceras
de circuito; la necesidad de medir las cargas de trabajo de los jueces para
realizar la determinacion basada en esa informacion. Se hizo énfasis en
que el tema central no era clasificar las pretensiones de mayor, menor y
minima cuantias sino que lo importante era determinar la cuantia de los
procesos de tinica instancia.

Por otra parte, se afirmé que era viable otorgar facultades al Consejo
Superior de la Judicatura para que fuera esta corporacién la que variara
las cuantias y asi la determinacién partiera de las cargas efectivas de tra-
bajo de cada juez, toda vez que el Consejo Superior es el responsable del
rendimiento de la rama judicial y por tanto se encarga de distribuir el
recurso humano. Con esta percepcion de la facultad de reglamentar las
cuantias, queda claro que la preocupacion dentro de la comision redactora
era la carga laboral, y en esa informacion se basarian para establecer los
parametros de la cuantia.

Toda esta argumentacion que se presentd en torno a la determinacién
de la competencia hizo que el factor mds preponderante en términos prac-
ticos fuera la cuantia, pues hubo una intencién en el ccp de redistribuir
las competencias basados en atribuir nuevos asuntos a jueces de inferior
categoria que, se suponia, tenian una menor carga laboral. Esto quiere
decir que los asuntos determinados en los articulos 17 a 22 del ccp fueron
consolidados de esta manera, pensando no en la materia, sino en la redis-
tribucién de la carga laboral a partir de las cuantias.

A pesar de que se plante6 dentro de la comision redactora que la de-
terminacion de las cuantias se basara en investigaciones y analisis esta-
disticos que serian pedidos a la Corporacién Excelencia en la Justicia, este
punto jamas pasd y en el proyecto inicialmente presentado al Congreso el
articulo 25 qued¢ ast:

Articulo 25. De la cuantia. Cuando la competencia se determine por la cuan-
tia los procesos son de mayor, de menor y de minima cuantia. Son de mini-
ma cuantia los que versen sobre pretensiones patrimoniales que no excedan
del equivalente a treinta (30) salarios minimos legales mensuales; de menor
cuantia los que versen sobre pretensiones patrimoniales superiores a trein-
ta (30) salarios minimos legales mensuales sin exceder de ciento cincuenta
(150) salarios minimos legales mensuales; y de mayor cuantia las que versen
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sobre pretensiones patrimoniales superiores a ciento cincuenta (150) sala-
rios minimos legales mensuales'.

La cuantia minima que qued¢ en el texto definitivo del ccp —que fue
de cuarenta salarios para la minima cuantia—, segtin los integrantes de la
comision redactora, fue una imposicién del gobierno nacional. Asi, en este
tema la estandarizacion se presenta tanto en las actuaciones de la comision
redactora como por el Gobierno. En las de la primera, porque perdieron
la oportunidad histérica de presentar las cuantias desde la innovacién, ya
que no se tomaron el tiempo y el trabajo de recopilar las investigaciones
y estadisticas para plantear las cuantias desde evidencias empiricas; y el
segundo, porque actud con el pensamiento —errado a nuestro parecer—
del aumento de la cuantia minima como media para disminuir el nimero
de casos que ingresan a la jurisdiccion civil.

4. PROPUESTAS FRENTE A LA ESTANDARIZACION

Ante la evidente presencia de la estandarizacion dentro del tramite y el
contenido del Cédigo General del Proceso, nos parece propicio dar algu-
nas pautas o ideas que pudieron haberse tenido en cuenta en el plantea-
miento del ccp.

4.1. Una mirada a la jurisdiccién agraria

La discusion sobre la conveniencia de mantener un trato diferenciado
para los procesos de tipo agrario se remonta a mediados del siglo xx. Estas
discusiones radicaron, en principio, en que no era posible establecer qué
temas o casos eran de dicha naturaleza. Con la llegada del decreto 2303 de
1989, el tema de la jurisdiccion agraria intentd implementarse definitiva-
mente pero los problemas de ejecucion evitaron que se cumpliera con el
objetivo de dicho decreto.

En el contexto de la elaboracion del cGp el tema agrario fue menciona-
do y trabajado con la idea de eliminarlo en su totalidad. El argumento mas
importante para tomar esta decision fue el evidente fracaso de la puesta
en practica de las normas sobre el tema agrario, ya que frente a 23 salas
que estaban previstas en el momento en que esta jurisdiccion fue creada,
solo se establecieron dos salas agrarias, y se organizaron solo tres juzga-
dos agrarios respecto de 115 que debian entrar en funcionamiento®!. Las
palabras utilizadas dentro de la comisién fueron: «Eliminar las alusiones
a la jurisdiccion agraria, que no ha funcionado y no va a funcionar. Esos

10 Gaceta del Congreso, nimero 196/201 |, Camara de Representantes.

1B RaMos BerMUDEZ, Manuel. «Situacién actual de la jurisdiccion agraria colombianay. En Justicia Agraria:

la experiencia colombiana, p.57.
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temas deben ser conocidos por los jueces civiles. Propongamos la deroga-
toria de la jurisdiccion agraria.»'®

Frente a esta propuesta se presentaron tres posiciones. La primera pro-
yectd la inconformidad de eliminar la jurisdiccion agraria dado que repre-
senta «una conquista politica y revolucionaria para el pais”'¥*. Se afirmé
que el hecho de que la jurisdiccién agraria, creada desde octubre de 1989,
no haya funcionado no implica que se deba eliminar. La segunda posicion
abogaba por la eliminacién de dicha jurisdiccion afirmando que Colombia
es un pais con limitaciones econdmicas y crear nuevos jueces agrarios es
una medida contraproducente econdmicamente y se presenta el ejemplo
del Tribunal de Cundinamarca en el que se dispuso una sala de asuntos
agrarios que no tuvo casos por resolver. La tercera postura, y que fue la
adoptada dentro del ccp, fue mencionar que «la jurisdicciéon agraria no va
a desaparecer y cuando el Gobierno tenga la voluntad politica de crear
los jueces agrarios, los procesos relacionados con la materia pasaran a su
conocimiento»'. Y de esta manera se dio paso a la fulminante elimina-
cion de la jurisdiccion agraria, que dentro del cGp rescat6 algunos princi-
pios del decreto 2303 del 89.

Con esta posicion frente al tema se dio la pérdida de una oportuni-
dad para mantener una conquista lograda desde 1936. Las razones por las
que es posible afirmar que debe existir una especialidad como el derecho
agrario se remiten a la forma en que histéricamente se han presentado los
problemas que han atravesado la economia y la politica del pais'®. Se han
tenido estructuras de haciendas y pequefas propiedades campesinas, la
llegada de la industrializacién a mediados del siglo xx, la apertura liberal,
y actualmente, el desplazamiento forzado y la reforma a la titulacion de
terrenos baldios.

No resulta 16gico, por tanto, responder a la ineficacia del decreto 2303
con su derogacion sino que los redactores del cGp debieron replantear esta
especialidad e incluirla dentro del proyecto de ccp, atendiendo a las rea-
lidades sociales.

Y para el replanteamiento de la jurisdiccion de caracter agrario pudie-
ron tenerse en cuenta las experiencias de otros paises en este tema, como
el caso de Costa Rica, donde el enfoque que se da a esta jurisdiccion es

32 Acta 5.
133 Ibid.
34 Ibid.

35

Para profundizar sobre la jurisdiccién agraria en Colombia consultar: Ramos BerMUDEZ, Manuel.
Seminario internacional de justicia agraria y ciudadanfa. xi Seminario Nacional de Derecho Agrario. i
Encuentro Nacional de Profesores de Derecho Agrario. «Justicia agraria: la experiencia colombiana».
Disponible en: http://abda.com.br/texto/ManuelRBermudez.pdf y LLeras ResTrero, Carlos.
Conferencia inaugural del Segundo seminario sobre actualizacion del Derecho Agrario y Reforma
Agraria. Procuradurfa General de la Nacién, Bogotd, del 26 al 28 de abril de 1989. «Problemas de la
reforma agraria y del Derecho Agrarion, pp. 226-227.
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el de empoderar a los pequefios agricultores frente a los grandes terrate-
nientes y hacer un énfasis en el tema medioambiental’, respondiendo
de esta forma a la preocupacion sobre el cuidado de los ecosistemas que
abundan en su territorio. Quienes plantearon y aprobaron el ccp pudie-
ron también dar algtn tipo de solucidn al evidente y grave problema de
tierras que se presenta a raiz del desplazamiento forzado latente en cual-
quier parte del pais.

Ahora bien, es posible que en la época en la que se redactd el ccp por
parte de la comision de expertos, el tema agrario no fuese un tema de
gran importancia. Pero al momento de presentarse se encontraba recién
expedida la Ley de Victimas y Restitucion de Tierras (ley 1448 de 2011) y
en el ministerio de Justicia y del Derecho debieron pensar en la forma de
complementar esta ley introduciendo los casos que no se acomodaran a
los supuestos facticos de la Ley de Victimas y Restitucion de Tierras o de
hacer mas fuerte la especialidad agraria dentro del texto del cgp con el ob-
jetivo de llenar de herramientas a los jueces que conocieran de estos casos.

4.2. La desconcentracion

Consideramos, por ejemplo, que la idea de desconcentrar el trabajo de
los jueces procura el acercamiento del ciudadano a la administraciéon de
justicia. Esto estaria en consonancia con la garantia de que en efecto se
proteja el derecho al acceso a la justicia de quienes mas lo necesitan. Y,
sorprendentemente, una propuesta que tenia esta tendencia fue alguna
vez presentada dentro de la comision redactora del cep. Dicha propuesta
consistia en no sujetar el esquema actual de jueces civiles sino de revisar la
posibilidad de crear un juez «intermedio, como por ejemplo el de peque-
flas causas»'¥. Esta es una estrategia ideal para las grandes ciudades que
requieren de un juez de barrio. Sobre este punto en concreto se reiterd,
por parte de uno de los comisionados, que la creacion de tal categoria en
la organizacion jerdrquica podia tener el mismo destino que tuvieron los
jueces especializados creados con el decreto 2273 del afio 1989.

Otro argumento para no tener en cuenta esta idea dentro de la comi-
sion fue que el ccp lo tnico que haria seria asignar las competencias a los
jueces tradicionalmente conocidos y que la distribucion de tales jueces en
los barrios seria una tarea del Consejo Superior de la Judicatura. Al final
el planteamiento quedé sepultado cuando se afirma que la existencia de
tales jueces es mas un problema de asignacion territorial de jueces en di-
versas localidades que un problema de competencia.

136 Alvarez Hovos, Alejandra; DurAN URBE, Juan Carlos; Mora HERNANDEZ, Paula; RANGEL JuraDo, Daniel
y RuBliaNOGROOT ARrias, Manuela. «Llevar la justicia al campo: la jurisdiccién agraria y su eliminacién
con el Cédigo General del Proceso», abril de 2013 (sin publicar), p. | l.

137 Acta nimero 5 de la comisién redactora del Cédigo General del Proceso.
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No parece acertada la forma en que una idea que procuraba la ma-
yor cobertura del aparato de justicia en contextos de las grandes ciudades
haya sido descartada sin tomarse tiempo para analizar, sobre bases mas
alla de la especulacion, si esta era una propuesta viable.

Consideramos que la idea de expandir el nimero de jueces que hoy
existen en el pais es una idea que pudo materializarse por medio del ccp.
Sabemos que actualmente existe una politica desde el Consejo Superior de
la Judicatura para establecer un juez por municipio’®, pero haber formu-
lado normas al respecto dentro del texto del nuevo cddigo hubiese otor-
gado mayor alcance que las medidas administrativas proferidas por el
Consejo Superior.

4.3. Pensar un nuevo modelo de gestion judicial

La gestion judicial es un concepto que ha sido utilizado en diferentes
paises para designar una corriente juridica que pretende darle mayores
poderes al juez dentro del transcurso de los procesos de su conocimien-
to'. Algunos de los paises en los que esta tendencia se ha presentado son
Estados Unidos y el Reino Unido con el Case Management, Australia con el
Managerial Judging.

Nuestra propuesta sobre este tema surge de la lectura del texto Nue-
vas tendencias en la direccion judicial del proceso de Diego Lopez'’. En este
documento se pretende mostrar que una de las herramientas que pueden
ser utilizadas dentro de la rama judicial para resolver el problema de la
congestion de la justicia es darles instrumentos a los jueces para que se
perfilen como administradores o gerentes de su despacho, de forma que
se conviertan en agentes proactivos dentro del sistema, beneficiando el
avance de los procesos.

Teniendo en cuenta esta visidon se evidencia que dentro del texto del
cGP no aparecen modificaciones o adiciones normativas que beneficien
esta idea: no se incorporan elementos que permitan especializar a los jue-
ces en los diferentes estados del proceso como jueces de sustanciacion de
casos o jueces de ejecucion de las providencias. Tampoco hay siquiera una
mencion a la separacion —bastante beneficiosa— de fortalecer los centros
de servicios judiciales y de esta forma separar las funciones administrati-
vas y jurisdiccionales del juez.

18 «Informe sobre reordenamiento territorial». Consejo Superior de la Judicatura. En: http://www.

ramajudicial.gov.co/csj/downloads/UserFiles/File/ CS)/ACCIONES%20PARA%20FORTALECER?%20
EL9%20ACCESO%20A%20LA%20)USTICIA[ ].pdf

139 Lopez Mepina, Diego. «Nuevas tendencias en la direccién judicial del proceso». Médulo de
formacién - Escuela judicial “Rodrigo Lara Bonilla”. Consejo Superior de la Judicatura, 2005.

10 Ibid.
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Se entiende que una reforma de gran envergadura corresponderia a
una ley que reformara el total del sistema judicial, pero dentro del ccp
era posible introducir pequefios cambios que favorecieran un cambio de
direccién en la forma en la que se plantea el papel del juez dentro del
transcurso del proceso y de esta forma hacer mas facil una eventual refor-
ma general.

5. CONCLUSION

Podemos concluir que es la estandarizacién, presente en el ccp, la que
contribuye a que las personas que tienen que acudir de forma esporadica
al aparato de justicia tengan mas obstaculos para resolver sus conflictos
y obtener decisiones favorables. Y, lastimosamente, de manera reiterada,
quienes han tenido la oportunidad de hacer cambios reales frente a los
problemas de la mayoria de los habitantes del pais, han hecho caso omiso
a los datos, investigaciones y propuestas académicas que podrian cambiar
la forma juridica en que se abordan los problemas sociales del pais.
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ANEXO

Cuadro 1

Articulo 5 del decreto 2272 del 89

Articulo 21 del cor

ARTICULO 5. COMPETENCIA. Los jueces
de familia conocen de conformidad con el
procedimiento sefialado en la ley, de los
siguientes asuntos:

EN UNICA INSTANCIA.
a) De la proteccién del nombre;

b) De la separacion de cuerpos por mutuo
acuerdo, sin perjuicio de la competencia
atribuida por la ley a los notarios;

¢) De la suspension y restablecimiento de la
vida en comun de los conyuges;

d) De la custodia y cuidado personal, visita
y proteccion legal de los menores;

e) De la aprobacion del desconocimiento de
hijo de mujer casada, en los casos previstos
en la ley;

f) De la designacion de curador ad hoc para
la cancelacién del patrimonio de familia
inembargable;

g) De la citacion judicial para el
reconocimiento de hijo extramatrimonial,
prevista en la ley;

h) De los permisos a menores de edad para
salir del pais, cuando haya desacuerdo al
respecto entre sus representantes legales o
entre estos y quienes detenten la custodia y
cuidado personal;

i) De los procesos de alimentos, de la
ejecucion de los mismos y de su oferta;

Articulo 21. Competencia de los jueces
de familia en tinica instancia. Los
jueces de familia conocen en tinica
instancia de los siguientes asuntos:

1. De la proteccién del nombre de
personas naturales.

2. De la suspension y restablecimiento
de la vida en comuin de los conyuges
y la separacion de cuerpos y de bienes
por mutuo acuerdo, sin perjuicio de la
competencia atribuida a los notarios.

3. De la custodia, cuidado personal
y visitas de los nifios, nifias y
adolescentes, sin perjuicio de la
competencia atribuida a los notarios.

4. De la autorizacion para cancelar el
patrimonio de familia inembargable,
sin perjuicio de la competencia
atribuida a los notarios.

5. De la citacién judicial para
el reconocimiento de hijo
extramatrimonial, prevista en la ley.

6. De los permisos a menores de

edad para salir del pais, cuando haya
desacuerdo al respecto entre sus
representantes legales o entre estos y
quienes detenten la custodia y cuidado
personal.

7. De la fijacién, aumento, disminucioén
y exoneracion de alimentos, de la
oferta y ejecucion de los mismos

y de la restitucién de pensiones
alimentarias.
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1. INTRODUCCION

Este capitulo hace un especial énfasis en como el debate en torno a la ela-
boracién del cgp se basé en una corriente de derecho procesal tradicional
que dejo por fuera discusiones modernas en la materia y no empleo teo-
rias de otras ciencias sociales que hubieran contribuido al debate (como la
economia) para generar un cddigo procesal acorde con las necesidades y
realidades sociales de la poblacién colombiana.

Con lo anterior, como preambulo tedrico, se puede ver el interés de
este trabajo de investigaciéon marco por evidenciar los posibles aportes
que pueden dar al debate otras ciencias sociales en la formacién de un
cddigo procesal en Colombia, en especial la economia. Desde esta pers-
pectiva, el siguiente trabajo se apegard a la corriente tedrica del Andlisis
Econémico del Derecho (en adelante AED), por medio de la cual se uti-
lizaran los paradigmas y metodologias propias de la economia para asi
enriquecer el examen sobre la redacciéon del mencionado cédigo procesal.
Bajo el marco tedrico del AED es necesario tener en cuenta las particulari-
dades que el derecho procesal debe observar a la hora de crear un con-
junto normativo que propenda por organizar los procedimientos legales
de un ordenamiento juridico. No obstante, en el proceso de definicién de
estos, es importante hacer visibles las realidades a las que se enfrentaran
los encargados de crear este cuerpo normativo de acuerdo con las proble-
maticas, no solo procesales sino sociales y econdmicas, del ordenamiento
al cual va dirigido. Desconocer esto es jugar con la futura eficacia de las
normas alli contenidas.

Ante esta propuesta es necesario anotar sus alcances y limitaciones.
El andlisis aqui desarrollado se propone revelar cdémo tanto la economia
como el AED son herramientas ttiles y heterodoxas que podrian aportar
mucho a la conformacion de un ccp. El escrito presenta estas disciplinas
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sin que esto suponga la pretensién de tener que seguirlas para llegar a
redactar un Cédigo; el tinico objetivo es, entonces, dar algunos ejemplos
de como pueden ser utilizadas estas asignaturas y asi demostrar sus indu-
dables ventajas en este campo.

Hay que entender la economia y el AEp como dos herramientas aparte
que pueden ayudar al derecho procesal desde frentes diferentes. Por un
lado, la economia como disciplina contribuye a entender el contexto social
en el cual se desenvolvera el futuro compendio normativo. Las normas
alla contenidas tendran una estrecha relacion con las problematicas socia-
les y econdmicas que ocurren en la realidad nacional. Situaciones como el
desempefio macroeconémico del pais o las condiciones de desigualdad y
pobreza del mismo son espejos de las problematicas existentes y nacientes
que se puedan relacionar con el proceso judicial en Colombia en el corto
y mediano plazos. Cabe advertir que la calidad de los resultados y qué
tanto estos pueden aportar dependen de la cantidad de informacion que
se pueda obtener y su especificidad.

Por otro lado el AEp como herramienta permite analizar los incentivos
que tienen los agentes para comportarse de determinada manera en el
sistema judicial, lo cual ayudaria a ajustar la normatividad y entender las
dindmicas que existen en su interior. Esta necesidad se hace latente al te-
ner en cuenta a Carothers y su critica sobre el cambio normativo y el prin-
cipio de legalidad'#. Para el autor, los cambios normativos no se dan per
se con la redacciéon de nuevos codigos y normas; deben ir acompanados
por cambios institucionales y culturales respecto al papel preponderante
de la ley sobre la sociedad. El comportamiento de los diferentes agentes
en el sistema determinaran el éxito del cambio normativo o su posible fra-
caso, por lo cual hacer un analisis de los incentivos que existen para que
cada uno de estos agentes se comporte de acuerdo con lo deseado resulta
interesante y util, lo cual se logra a través del aEp.

En otras palabras, un andlisis econémico del derecho procesal permite
predecir los posibles comportamientos de las personas'®® que se sujetan
a dichas normas asi como de quienes son operadores frecuentes del sis-
tema judicial. De hecho, esta premisa es expuesta por varios tedricos del
AED como principal aporte de esta corriente tedrica: «[...] es posible com-
prender mejor las expectativas de los sujetos econémicos con respecto al
derecho y el comportamiento de los encargados de elaborar normas si se
incorporan elementos del analisis econémico»'*. Con lo anterior, se pue-

12 CAROTHERS, Thomas. Promoting The Rule of Law Abroad: In Search of Knowledge. Carnegie Endowment

for International Peace, Washington, D.C., 2006.

'3 PosNer, Richard. «The Economical Aproach of Law», 53 Texas Review, 1975.

% MoraLes DE SETIEN, Carlos. «lLas bases del Andlisis Econdmico del Derechox. En Andlisis Econdmico

del Derecho. Siglo del Hombre Editores - Universidad de los Andes - Pontificia Universidad Javeriana,
Bogotd, 2011, p. I5.
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de ver como la economia permite mostrar hechos, tendencias y realidades
a través de datos y su andlisis resulta de gran utilidad para evidenciar la
realidad y las necesidades que pueda tener la poblacién, y mas especifica-
mente en materia de derecho procesal. En ese orden de ideas, este trabajo
es una apuesta por enriquecer el debate en materia de derecho procesal en
Colombia, asi como para determinar cudles son los incentivos de los agen-
tes para comportarse de acuerdo con lo deseado en la reforma normativa,
lo que podra observarse en los capitulos subsiguientes.

Es necesario entonces partir de lo general a lo particular, entendiendo,
desde el contexto constitucional, el tipo de economia que caracteriza a Co-
lombia. Hecho esto se debe observar en la practica el comportamiento de
la economia a través del andlisis de los datos y de las variables macroeco-
nomicas del pais y, gracias a ello, intentar definir la economia colombiana
a través de su propia realidad, punto definitivo para determinar el estado
de desproteccion en el que se pueden encontrar ciertos grupos de la po-
blacién, mismos que deben ser tenidos en cuenta a la hora de elaborar un
cdédigo procesal.

En ese orden de ideas, este documento se divide en cuatro secciones.
La primera tiene como objetivo encontrar la definicién legal que le dio
la Constitucion Politica de 1991 a la economia en Colombia; en otras pa-
labras, buscara evidenciar el modelo econémico que se encuentra en el
llamado «marco constitucional econdmico». La segunda seccion explica-
ra la importancia de hacer un AEp como parte del debate sobre derecho
procesal en Colombia. En la tercera se hard una caracterizacion del com-
portamiento de la economia colombiana una vez observado el modelo
econémico contenido en la Constitucion, ademads se analizara la posible
influencia de las variables econdmicas sobre el sector justicia y se veran las
problematicas que puedan surgir, para la justicia colombiana, de las dina-
micas de cada una de estas, con lo cual se encontrara aquella poblaciéon
vulnerable y desprotegida que requiere de una mayor atenciéon al momen-
to de redactarse un cédigo procesal en nuestro pais. En la tltima seccién
se resumirdn y presentaran las principales conclusiones de este capitulo.

2. LA CONSTITUCION DE 1991, EL MARCO CONSTITUCIONAL
ECONOMICO Y SU RELACION CON EL PROCESO JUDICIAL EN
COLOMBIA

La Carta Politica de 1991 definié el marco constitucional econémico para Co-
lombia en el Titulo XII, llamado «Del régimen econémico y de la hacienda
publica». Para entender los alcances del marco constitucional econémico
es necesario hacer un analisis detallado de los articulos que comprenden
este titulo, los cuales, a su vez, definen el tipo de economia predominante
en el pais.



96 La raiz del Codigo General del Proceso

En el citado Titulo XII se encuentra el Capitulo I, «De las disposicio-
nes varias», que enuncia los postulados fundamentales del llamado «régi-
men econémico», mencionado en el presente documento como el «marco
constitucional econémico». Al adentrarnos en este capitulo, el articulo 333
establece los principios basicos que rigen el régimen econémico nacional.
Este contiene el principio de la libertad econémica de mercado al enunciar
que «La actividad econémica y la iniciativa privada son libres dentro de
los limites del bien comun». Este pequefio aparte muestra cémo el régi-
men econdmico por el cual opté Colombia les da un papel preponderante
a los agentes privados, es decir, a aquellos que hacen parte de la sociedad
pero no son el agente «Estado» o «Gobierno» de la teoria econémica.

Lo anterior es concordante con el llamado «modelo neoclasico o neoli-
beral», el cual es predominante en la economia como ciencia social. Darle
relevancia a la iniciativa privada es basar la economia en los mismos pos-
tulados tedricos del modelo neoclasico, en especial, en el postulado de in-
dividualismo metodoldgico'* por medio del cual el comportamiento de la
economia —en su conjunto— depende de las actuaciones particulares de
cada agente en la economia'*. Como se puede notar, este pequefio apar-
tado del articulo 333 de la Constitucion Politica empieza a definir el mar-
co constitucional econémico, guiandolo a través del modelo neoclasico.
Hay que aclarar que la economia colombiana no se enmarca dentro de un
modelo neocldsico puro, pues encontrar una economia tan simple como
la descrita por dicho modelo es completamente imposible en el mundo
real. De manera que el modelo aqui nombrando como neoclasico es uno
impuro, dado que tiene ciertas particularidades que lo alejan del modelo
absoluto. Asi las cosas, al referirnos al modelo neoclasico estaremos ha-
ciendo referencia a ese modelo con diferencias teéricas y particularidades,
de acuerdo con la economia del pais.

Al continuar con el andlisis del marco constitucional econémico se en-
cuentran otros elementos propios del modelo neocldsico. Cuando se enuncia
que «La libre competencia econdmica es un derecho de todos que supone
responsabilidades»'¥” se estd reafirmando el modelo neoclasico como modelo
predominante en el marco constitucional econémico colombiano. La llamada
«libre competencia» es una consecuencia de los elementos basicos del mo-
delo neoclasico.

1> El individualismo metodoldgico —en los términos de Friedrich von Hayek— se define como una
teorfa por la cual se explican las situaciones sociales en su conjunto. Se supone que las actuaciones
particulares de cada agente en el mercado —motivadas exclusivamente por sus propias creencias,
metas, anhelos y objetivos—, son las que en Ultimas determinan el comportamiento y los
fenémenos en la economia en su conjunto. Esta teorfa es fundamento de la tesis neoclasica, y por lo
tanto, de la libre competencia. De esta forma, los fenémenos y comportamientos del mercado en
libre competencia se derivan de las actuaciones particulares de cada agente en el mercado.

16 Havek, Friedrich von. Individualismo y Orden Econdémico. University of Chicago Press, 1948.

147 CoNsTITUCION PoliTica bE CoLomsla - 1991, articulo 333.
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La libre competencia consiste en la no intervencién estatal en los pro-
cesos propios de la economia. Sin embargo, en la teoria econémica, dicha
intervencion tiene distintos matices. La libre competencia puede enten-
derse desde una perspectiva microecondémica como la no intromisién
0 no obstaculizacién por parte del Estado de las relaciones comerciales
entre los agentes econémicos en el mercado. En palabras del economista
Ludwig von Mises, se entiende que hay libertad de mercando cuando «El
gobierno, el aparato social de compulsién y coercién, intenta o se interesa
en la preservaciéon de la operacion del sistema de mercado, se abstiene
de obstaculizar su funcionamiento, y lo protege contra infracciones por
terceros»'*8. No obstante lo anterior, las discusiones entre la necesidad de
que el Estado intervenga en la economia ha sido un gran debate dentro
de la profesion. En teoria se sabe que no existe una economia en el plane-
ta que tenga intervencion cero por parte del Estado. El solo hecho de la
existencia del cobro de impuestos implica una intervencion estatal en la
economia. Sin embargo, la discusion de intervencion en la economia se
centra en si el Estado debe intervenir en las relaciones y transacciones de
caracter economico de los agentes. Como se vera mas adelante, el indivi-
dualismo metodoldgico, elemento esencial en la teoria neoclasica, supone
que las actuaciones de cada agente en la economia resultan en efectos so-
bre la economia cuando estas se toman en su conjunto. Es por eso que la
discusion sobre la intervencidn estatal es asi de extensa. Por un lado, estan
los economistas que se oponen a la intervencién estatal —denominados
«economistas de agua dulce»'¥ — para los cuales las fuerzas del mercado
llevan por si solas a la economia a su equilibrio en el ciclo econémico. Por
otro los economistas que aprueban activamente la intervencion estatal en
la economia —denominados «economistas de agua salada»'—, quienes
piensan que las fuerzas del mercado no son suficientes, o por lo menos
rapidas, para llevar a la economia a su nivel de equilibrio ante choques en
la economia como en los momentos de crisis. Ante este debate, puede no-
tarse que la economia colombiana se inclina por una intervencién estatal
en los momentos de crisis, como sucedio en la crisis de finales de los afios
noventa y en la de 2008, producto de la crisis financiera internacional.’

18 Mises, Ludwig von. La accién humana: Tratado de Economia. Yale Press, New Haven, 1949.

19 KruaMaN, Paul. «How Did Economist Get It So Wrong?». The New York Times, septiembre,
2009. Disponible en: ‘http://www.nytimes.com/2009/09/06/magazine/0O6Economic-t.
html?pagewanted=all& r=0". Consultado el 25 de julio de 2013.

150 Ibid.

13! La crisis de finales de los noventa se dio por una desaceleracién de la economia mundial y

adicionalmente por una crisis hipotecaria en Colombia derivada del sistema upAc. En esta crisis el
gobierno nacional intervino en la economfa y cambid el sistema hipotecario en Colombia, ademas
de tomar otras medidas como nacionalizacién de bancos y empresas. La crisis mundial de 2008
consistié en un desequilibrio en los mercados financieros internacionales por una crisis hipotecaria
originada en Estados Unidos, lo cual cred una reduccién en la liquidez mundial de recursos. En
Colombia esta crisis fue manejada de manera éptima a través de medidas gubernamentales de
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Es necesario en este punto resaltar la importancia de la «libre compe-
tencia» para nuestro trabajo, pues al entenderla y verla en la préctica sera
posible comprender el contexto social y econdmico en el que se relacio-
nan los individuos en su cotidianidad. Las transacciones econdmicas que
se rigen bajo los postulados y supuestos de la libre competencia son las
que definen las necesidades en materia legal de los individuos. Cualquier
conflicto o litigio alrededor de las transacciones llevan a buscar métodos
que sirvan para resolver estos problemas. Por construccion, no solo la ley
civil o comercial es necesaria para proveer soluciones a los individuos de
acuerdo con las problematicas que surjan de sus transacciones. Debe exis-
tir un marco normativo que guie la toma de decisiones y es aqui donde
el derecho procesal adquiere relevancia. La forma es la que en la practica
ayuda a que se materialicen los derechos y garantias contenidas en la ley
sustancial y desconocer esto seria una falacia. Pero para hacer que el dere-
cho procesal sea efectivo y asi garantizar los derechos contenidos en la ley
sustancial es necesario que esta se adectie al contexto social y econdémico
en el cual se desenvuelve. Este capitulo reconoce la gran importancia de
la economia del libre mercado como medio en el cual se desarrollan las
relaciones de los individuos sin con ello desconocer la existencia de mas
realidades y dindmicas por fuera del libre mercado. Por lo anterior, si el
derecho procesal es consiente del contexto en el cual se va a desenvolver
y las problemaéticas a las cuales se va a enfrentar, este podrd garantizar
efectivamente los derechos en juego y proveer las soluciones correctas, efi-
cientes y en el tiempo oportuno que los individuos necesitan. Es asi como
la libre competencia como contexto se relaciona con el derecho procesal
como coadyuvante en la garantia de los derechos materiales.

Continuando con el analisis constitucional-legal de la definicién de li-
bre mercado se desprende el interés del constituyente por establecer un
modelo econdmico especifico en la Carta Politica de 1991. Tal interés se
acenttia ain mas con otro aparte del mismo articulo 333 de la Constitu-
cion, cuando este enuncia que «El Estado, por mandato de la ley, impedira
que se obstruya o se restrinja la libertad econémica y evitara o controlara
cualquier abuso que personas o empresas hagan de su posicion dominan-
te en el mercado nacional.». Como se puede observar, al principio de libre
mercado se le da un papel especial en el Estado colombiano y, més alla de
eso, una proteccion constitucional especial pues se busca evitar el abuso
de agentes en el mercado que tengan posicion dominante. Esto va en total
concordancia con el modelo neoclésico y, como si fuera poco, se reafirma
con lo que plantea el articulo 336 de la Constitucion, a cuyo tenor se lee:
«Ningun monopolio podra establecerse sino como arbitrio rentistico, con
una finalidad de interés publico o social y en virtud de la ley». La prohi-

incentivo a tasas de interés para compra de vivienda y otros estimulos a la economia que evitaron
que el pafs cayera en recesion.
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bicién expresa a los monopolios en Colombia, salvo autorizacién expre-
sa de la ley, es otro elemento que revela el caracter neoclasico del marco
constitucional econdmico en Colombia. Los monopolios son vistos, desde
la teoria neocldsica, como fallas de mercado, es decir, errores en la practica
que no se adectian al modelo econdmico y que deben ser corregidas o bien
por los agentes o, en este caso especifico, por intervencion del Estado sin
que esto implique ir en contravia del principio de libre competencia. Con
esto es mas que claro el interés del constituyente en plasmar el modelo
neoclasico como directriz general de la economia colombiana.

Finalmente, puede decirse que otro aspecto que caracteriza el tipo de
economia que se quiso establecer en el marco econdomico constitucional
es la existencia e independencia del banco central. En la economia es un
tema controversial pues el establecimiento de la banca central supone
una intromision del Estado en los términos ya referidos, diferente a los
postulados puros de Laissez-faire’® en la economia clasica. A pesar de la
controversia dentro de la profesion, desde finales de los afios ochenta,
veinticinco paises se han esmerado por aumentar la independencia legal
de sus bancos centrales. Alex Cukierman ha dicho que este favoritismo
hacia la independencia de la banca central (18c) es mostrado a través de la
experiencia en la que «paises que poseen bancos centrales mas indepen-
dientes tienen menores tasas de inflacion [...]»%*. Colombia no es ajena a
esta realidad y por eso la Constitucion Politica de 1991 le dedica el Capi-
tulo VI (De la Banca Central) del Titulo XII (Del régimen econémico y de
la hacienda publica).

Con todo lo anterior, es posible afirmar que el marco constitucional
econémico plasmado en la Carta Politica de 1991 ha definido la economia
colombiana como una economia de mercado bajo los supuestos de modelo
neoclasico. Adicionalmente, el régimen econémico de la Constitucion ha
optado por tomar una vertiente de la economia neoclasica al permitir que
el banco central sea la «la autoridad monetaria, cambiaria y crediticia»'™,
y por ende adopta una visién monetarista de la economia neoclasica. En
otras palabras, al llevar las funciones y mandatos de la banca central a
un rango constitucional se le estd dando un notable papel a esta y se esta
insertando en el marco constitucional econémico la visién de los moneta-
ristas, los cuales le dan preponderancia al dinero al influenciar el empleo,
la produccion y los precios.

Toda esta influencia de la teoria econdmica que define el marco cons-
titucional econdmico del pais tiene implicaciones directas sobre el proce-

12 NEILL, Thomas P. «The Physiocrats’ Concept of Economics», The Quarterly Journal of Economics, vol.
63, Oxford University Press, 1949, pp. 532-53.

153 CukierMAN, Alex. «The Economics of Central Banking», Discussion Paper 1996-31, Tilburg University,
Center for Economic Research.

154 CoNsTITUCION PotiTica bE CoLomsla - 1991, articulo 372.
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so judicial. No es sorpresa que la legislacion de diversas materias haya
sido trasplantada a nuestro pais de otros ordenamientos juridicos con un
marco constitucional econémico y con tradiciones juridicas similares a las
nuestras. El desarrollo del derecho procesal en Colombia se ha dado en
diferentes etapas de su historia republicana, pero ha estado influenciado
por los modelos procesales que vienen de otros paises'®, en especial, los
europeos. Aunque no es el animo de este escrito, se puede afirmar que el
derecho procesal se ha visto influenciado por las dindmicas econémicas
a las que se sujeta el pais a través del marco constitucional econémico, lo
cual también sucede en los paises donde nacen las corrientes procesales
mas influyentes y las cuales han quedado plasmadas en nuestros propios
codigos procesales.

El modelo procesal del codigo francés de 1806 ha sido una gran in-
fluencia para la mayoria de codigos en Europa continental y en Latinoa-
mérica. Teniendo en cuenta que en la tradicién civil francesa se protegia
el derecho de propiedad y su derecho consecuente de poder resolver con-
troversias de cardcter civil ante los jueces, esto se relaciona directamente
con el marco constitucional econémico en Colombia. Como se ha anotado
antes, la misma Constitucion ha establecido el respeto a la propiedad (y
la iniciativa) privada como valores constitucionales. Esto tiene un impacto
directo sobre el proceso judicial pues esta alineado con la constitucién y
de cierta manera el derecho de propiedad tiene su correlativo derecho de
poder llevar ante la jurisdiccidn competente las controversias que surjan
alrededor de este. Por su parte, el modelo austriaco esta relacionado con
la garantia de bienestar para los ciudadanos en una sociedad y de forma
especifica argumenta la necesidad que tiene el derecho procesal por cum-
plir una funcién social y tener una celeridad y eficiencia compatibles con
los presupuestos del modelo neoclasico. Estos y otros modelos procesales
son estudiados en la serie de documentos que hacen parte de esta investi-
gacion. A modo de conclusién, es necesario advertir la manera en que en
la definicién de un marco constitucional econdémico y, mas aun frente a
una realidad econdmica particular, se definen las tendencias procesales a
tener en cuenta para la conformaciéon de un cédigo. Como se puede ver, al
integrar nuestro ordenamiento a un modelo neocldsico de la economia, las
respuestas del derecho procesal se ven encaminadas a proteger los valo-
res, principios y derechos propios de un marco constitucional econémico.
Si bien hay una fuerte influencia de estos no es lo tinico que impulsa el
derecho procesal en Colombia.

En conclusion, la Constitucion Politica de 1991 define, dentro del llama-
do «marco constitucional econdmico», el modelo de economia que Colom-

1> La temadtica sobre modelos procesales se desarrolla en el documento «lLa estructuracién de un

proceso civil para la garantfa del acceso a la justicia mas alld de la eficiencia», que hace parte de la
serie de documentos de esta investigacion.
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bia aplicaria a partir de la promulgacién de esta Carta Politica de acuerdo
con toda la tradicién social y econdmica que viene de la historia del pais y
de otros continentes. Esto no quiere decir que el pais no se encontrara ya
en esta realidad; es solo que a partir de 1991 se defini6 legalmente la co-
rriente econdmica que regiria los caminos del Estado colombiano. De esta
manera se delimitaron los criterios abstractos de la economia colombiana
al enmarcarla dentro de la teoria neoclasica, definiendo conceptos como
el libre mercado y la libre competencia y llevandolos a nivel de derecho
constitucional. De igual modo, el marco constitucional econdmico fue mas
alla y se la jugd por seguir la vertiente neocldsica de los monetaristas al
darle rango constitucional a la banca central, gracias a lo cual cumple con
un papel preponderante en la regulacién e intervencion de la economia de
mercado. Todo esto sirve para ubicar el contexto en el cual se desenvuelve
el derecho sustancial y el procesal, primero a partir de las realidades so-
ciales y econdmicas del pais, tinica forma de lograr una garantia efectiva
de derechos. Nuestro anélisis llevara a concluir que el entendimiento del
contexto econdomico es fundamental para desarrollar el derecho en Co-
lombia, particularmente el procesal, pues este no puede desatender las
dindmicas sociales a las que se supone responde.

3. LA IMPORTANCIA DEL ANALISIS ECONOMICO DEL
DERECHO PROCESAL

La anterior caracterizacion de la economia colombiana resulta de espe-
cial interés si se tiene en cuenta que el presente trabajo busca hacer un
analisis econdmico del derecho, el cual se basa necesariamente en los su-
puestos antes descritos. A lo anterior se suman tres presupuestos tedricos
que fundamentan este tipo de analisis, a saber: i) la racionalidad de los
individuos, ii) la eficiencia como sustento de las decisiones de estos y iii)
las normas juridicas como mecanismo de incentivos que inciden en la con-
ducta de los mismos en la sociedad. Estos supuestos se pueden explicar en
los términos de Nicholas Mercuro:

a. Los individuos son sujetos racionales que intentan maximizar su utilidad en su
comportamiento, ya sea en el mercado de bienes y servicios o fuera de él. Las perso-
nas serian maximizadoras racionales de su satisfaccion dentro y fuera del mercado.
En todo caso, las expectativas racionales sobre la accion futura de las normas son
determinantes del comportamiento del individuo.

b. Los individuos responden a incentivos de los precios en sus decisiones, dentro y
fuera del mercado. En sus comportamientos no relacionados con el mercado de bie-
nes y servicios, los individuos responden a los incentivos contenidos en las normas
que se tratan como precios.

c. Las normas juridicas y los resultados del funcionamiento del sistema juridico
se valoran en funcién de su eficiencia, por lo que los procesos de decision juridicos
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deberian promoverla y la elaboracion de las leyes y los planes de regulacién juridica
tendrian que apoyarse fuertemente en el mercado, ya que en condiciones normales
el mercado promueve los mdximos niveles de eficiencia. Las normas que se desvian
de la eficiencia deberian reformarse para ajustarse a esta tiltima. Por lo tanto, las
normas juridicas y sus resultados sociales y personales se evaliian a partir de sus
caracteristicas relacionadas con la eficiencia®®.

En ese orden de ideas, es necesario afirmar que un andlisis econémico
del derecho procesal en Colombia requiere como incentivos de los pre-
supuestos de racionalidad, eficiencia y normas juridicas. El presupuesto
de racionalidad en este analisis explicara el comportamiento de los indi-
viduos en un proceso, lo cual implica que los individuos que acudiran
al aparato judicial del Estado lo haran de manera racional, es decir, «las
personas que participan en el sistema juridico actiian como maximizado-
ras racionales de sus deseos»'. Este supuesto se relaciona con el concepto
de utilitarismo o «principio de mayor felicidad» de la teoria de la moral
implementado en la teoria neocldsica, consistente en que cada agente en
el mercado estd buscando su propia satisfaccion o la mayor felicidad que
pueda obtener de sus acciones. En palabras del economista John Stuart
Mill, el utilitarismo, con relacion a la justicia, se entiende cuando se define
que «las acciones son justas en la proporciéon con que tienden a promo-
ver la felicidad; e injustas en cuanto tienden a producir lo contrario de la
felicidad. Se entiende por felicidad el placer, y la ausencia de dolor; por
infelicidad, el dolor y la ausencia de placer»'®. De lo anterior se despren-
de que cada agente en la economia busca su mayor felicidad y de igual
manera busca alejarse de la infelicidad, lo cual motiva todas sus actua-
ciones. Este presupuesto hace que para el analisis econémico del derecho
procesal se haga necesario tener en cuenta las motivaciones que impulsan
a los individuos cuando acuden al aparato judicial. Al tener presente esto
se podran predecir comportamientos comunes de las partes en proceso y
asi, a través de las normas, prescribir el comportamiento deseado por el
aparato judicial, lo que permitiria evitar situaciones de desequilibrio entre
las partes.

De otro lado, el presupuesto de eficiencia es uno de los mas controver-
tidos en el andlisis econdmico del derecho en general. Tal como lo afirma
Morales de Setién, «los criticos del analisis econémico no estan de acuerdo
con esta forma de pensamiento [la de la eficiencia], que identifican con un
“imperialismo” de la economia y una pretension de expulsar los valores
no conservadores del espacio politico»', lo cual, a pesar de las criticas, no
evitard que en este trabajo se evaltien los posibles aportes que pueda dar

1% Mercuro, Nicholas. «The Jurisprudential niche occupied by law and economicsy. J. Juris, 2009, pp.
77-78. Citado en MoraLEs DE SeTEEN, C,, op. cit.

157" POSNER, op. cit.

%8 M, J. S. El Utilitarismo. 1968.

139 MORALES DE SETIEN, op. cit., p. 48.
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el presupuesto de eficiencia al derecho procesal y su analisis. La eficiencia
es entendida como la procura en producir el mayor beneficio personal, lo
que implica, por un lado, obtener la mayor utilidad posible para lograr el
mayor beneficio, y por el otro reducir los costos a su minimo para lograr
el mayor beneficio posible; presupuesto que va de la mano del concepto
de utilitarismo antes descrito. En ese orden de ideas, un analisis de efi-
ciencia del derecho procesal debe centrarse en el mayor beneficio posible
que se le puede dar a cada una de las partes en un proceso a través de las
normas. Esto va de la mano del supuesto de racionalidad antes descrito,
pues los agentes se comportaran de manera tal que maximicen sus deseos
o beneficios, lo cual haran de una manera eficiente, es decir, minimizan-
do los costos asociados a su comportamiento o maximizando las posibles
ganancias de este comportamiento. El analisis de eficiencia no solo debe
estar presente en las acciones de las partes de un proceso; también debe
estar plasmado en el cuerpo normativo que lo regula.

Asi, el cap deberia propender por que el proceso se haga de la manera
mas eficiente, esto es, minimizando los costos del proceso tanto conta-
bles como econémicos, y logrando asi una maximizacién de los beneficios
tanto de las partes como del mismo aparato judicial. A través del analisis
econdmico del derecho puede tomarse todo el proceso y comprobar si los
tiempos establecidos para cada una de las audiencias y actuaciones pre-
vistas en ellas es el adecuado. Es decir, analizando los tiempos reales de
cada una de las actuaciones durante el proceso se pueden llevar a cabo en
los tiempos correctos para cada una de las partes.

Actualmente el cp cuenta con unos tiempos estandar para las audien-
cias y las actuaciones procesales de las partes, pero realmente no se sabe
qué elementos se tuvieron en cuenta a la hora de fijar la duracion de esas
actuaciones. No hay evidencia alguna de que esos plazos hayan obedeci-
do a algan tipo de investigacion. Para evitar que alguna actuacién pro-
cesal se prolongue mas de lo que deberia (o que no cuente con el tiempo
necesario para ser realizada) deben estudiarse, a través del andlisis econd-
mico del derecho, los comportamientos de las partes en los procesos y asi
establecer duraciones promedios para dichas actuaciones. De esta manera
se propendera por una mayor eficiencia en el sistema judicial, evitando di-
laciones en los procesos por actuaciones procesales sobredimensionadas
y con mas tiempo del que en realidad deberian tener. Como se puede ver,
el analisis econémico del derecho puede determinar cosas tan sencillas
como el tiempo adecuado de las actuaciones en los procesos, consiguien-
do asi procesos eficientes.

Se puede decir que el aparato jurisdiccional también es un sujeto que
debe tenerse en cuenta y pensarse como un agente racional que igualmen-
te busca maximizar sus deseos. El problema es definir la funcién objetivo
del aparato jurisdiccional; muchos pueden ser los objetivos de la justicia,



104 La raiz del Codigo General del Proceso

pero ante la realidad colombiana deberian contemplarse como objetivos:
la descongestion actual de despachos judiciales y la agilidad y celeridad
en los procesos venideros. El cuerpo normativo del ccp deberia analizar
los posibles comportamientos de las partes en un proceso para que a tra-
vés de las normas se plasme un comportamiento deseado que sea eficien-
te, y asimismo buscar maximizar los propios beneficios antes nombrados
del aparato judicial.

Por ultimo, el presupuesto de normas juridicas como incentivos que
influyen en la conducta de los individuos resulta légico de acuerdo con
lo antes expuesto. La base normativa del derecho procesal en Colombia
serd el producto del analisis de eficiencia que se debe hacer, como ya se
ha dicho, tanto de las partes del proceso como del aparato judicial como
agente. Las normas del ccp deberian reflejar ese analisis de eficiencia y ser
los lineamientos de conducta necesarios que la administracion de justicia
espera incentivar en los usuarios del aparato jurisdiccional. Por ejemplo,
aunque muchos procesos tienen audiencia de conciliaciéon previa como
requisito de procedibilidad, muchas veces este se cumple solo para dar
inicio al proceso. Las partes, en lugar de buscar este Mecanismo Alterna-
tivo de Solucién de Conflictos (Masc), procuran llegar al proceso judicial
como tal, lo que genera demoras para las partes y congestion del aparato
judicial. Las normas que propenden por la solucion de conflictos a través
de masc deberian incentivar mds su aprovechamiento para resolver liti-
gios entre las. Estos incentivos deben estar presentes en la normatividad
para que asi los individuos sean guiados hacia la conducta mas deseable,
que en este caso seria la utilizacion de masc en vez de la justicia conven-
cional para aquellos casos en donde no sea absolutamente necesaria la
intervencién de un juez.

4. LA ECONOMIA COLOMBIANA EN LA PRACTICA BAJO EL
MARCO CONSTITUCIONAL ECONOMICO

Para entender como el marco constitucional econdmico presente en la
Constitucién Politica ha influido notoriamente en el tipo de economia que
el pais tiene es necesario hacer un recuento histérico a través de los datos
y variables macroeconémicas que permitan ver el desarrollo y desempe-
fio de la economia colombiana después de la promulgacion de la Carta
Politica, en 1991. Esta seccion basara su analisis en tres pilares: la misma
Constitucién Politica de 1991, la poblacion vulnerable y desprotegida que
los datos presentan y los posibles efectos de estas variables sobre el sector
justicia en Colombia. Asi sera evidente cudl es la poblacion que por su
condicién de vulnerabilidad y desproteccién debe tenerse en cuenta al
momento de la redaccién de un cddigo procesal para Colombia y, ademas,
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como la economia ha influenciado los comportamientos y las problemati-
cas propias del sector.

El Producto Interno Bruto (p1) en Colombia ha tenido un comporta-
miento positivo en términos reales a lo largo de los tltimos cuarenta afios,
como lo muestra la gréfica 2.

Grdfica 2. Producto Interno Bruto para Colombia (1971-2011)
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Fuente: Célculos propios con datos del Banco Mundial

El 1B de Colombia ha crecido de 95 billones de pesos en 1971, a 449
billones de pesos en 2011. Mas relevante atin para nuestro analisis es el
cambio en el riB promedio para las dos décadas anteriores a la Constitu-
cion de 1991 en comparacion con las dos décadas que le siguieron. En el
periodo 1971-1991 el p1s promedio fue de 156 billones de pesos, mientras
que en el periodo 1992-2011 el p1B promedio fue de casi 320 billones de
pesos, es decir, el p1s promedio para las dos décadas siguientes a la Cons-
titucion de 1991 duplicé al p1s promedio de las dos décadas anteriores a
la Constitucién, en términos reales. Esto muestra un claro aumento de la
actividad econdmica a partir de 1991. No obstante, se evidencia que la
tendencia de crecimiento en términos reales del 1B es un proceso sosteni-
do desde 1971, mas no resulta concluyente de alguna manera afirmar que
el p1B fue influenciado por la Constitucidon de 1991 y mas especificamente
por el marco constitucional econdmico. Se deben analizar otros elementos
para llegar a esta conclusion. En relacion con el impacto que esta variable
pueda tener sobre el sector justicia, se plantean dos hipotesis prelimina-
res: 1) El mayor crecimiento del r1s puede implicar un crecimiento en los
recursos disponibles para el Estado y por ende para el sector de justicia. 2)
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El aumento del r1s conduce a un aumento de las transacciones y relacio-
nes entre los particulares y, en ese orden de ideas, mas conflictos legales
entre distintos actores en razon de ese mayor numero de las transacciones
de los particulares, lo que se traduce en un incremento de los procesos
manejados por el sector justicia, tanto en materia civil como comercial.

Estos posibles efectos sobre la justicia en Colombia pueden servir como
indicio de lo que un codigo procesal en el pais debe tener y la poblacion
que es necesario tener en cuenta. En cuanto al primer posible efecto, se
puede decir que un aumento en los recursos para el sector justicia implica
un estricto manejo de los mismos para evitar situaciones de corrupcion o
despilfarro. Un cddigo de derecho procesal deberia tener en cuenta tam-
bién esta realidad y propender por una organizacion mads eficiente. La
administracion de los recursos es tan importante como las mismas normas
procesales pues de su eficacia depende que el sector mantenga los recur-
sos suficientes para que el proceso sea fluido y sin contratiempos, mas de
los que la misma norma permite. En cuanto al segundo posible efecto, el
aumento de transacciones y conflictos por parte de los particulares im-
plica que estas disputas se resolveran, en su mayoria, a través del apa-
rato judicial. Esto lleva a pensar que el mayor numero de transacciones
y conflictos entre los particulares inevitablemente aumentara el nimero
de procesos que conoceran los jueces. Dado que nuestro ordenamiento
juridico hace un reparto de las competencias de los jueces de acuerdo con
las cuantias de los procesos, un analisis econdmico resultaria bastante til
para saber qué jueces y qué lugares del pais requieren de mas recursos.

Se hace necesario un estudio que primero defina los montos de las
cuantias por medio de las cuales se define la competencia de un juez en
ciertos procesos; no debe ser un monto escogido al azar sino por tener en
cuenta la informacion estadistica de las cuantias en los procesos que han
pasado por el aparato judicial colombiano. Segundo, debe analizar las ne-
cesidades de recursos de los diferentes distritos judiciales de acuerdo con
la cantidad de procesos que reciben los despachos judiciales y las cuantias
de estos procesos. De esta manera se podran direccionar recursos hacia
aquellos distritos judiciales que tengan mayor nimero de procesos. Como
se sabe, los recursos son escasos, por lo cual el analisis de las necesidades
econdmicas de los distritos judiciales per se no soluciona sus problemas,
pero si es una herramienta que ayuda a evidenciarlos para que en un fu-
turo se pueda disefiar un plan presupuestal que haga uso eficiente de los
recursos y sirva para que estos se distribuyan de manera equitativa entre
las distintas necesidades.

A pesar del crecimiento del pis después de la Constitucion de 1991
cabe resaltar que el periodo comprendido entre 1992-2011 es de mayor
volatilidad y menor crecimiento del p1s que en el periodo 1971-1991, como
lo demuestra la grafica 3.
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Gréfica 3. Crecimiento porcentual del riB (1971-2011)
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El aumento de la volatilidad del r1s a partir de la Constituciéon de 1991
puede impactar el presupuesto directamente en el sector justicia, ante una
mayor posibilidad de recesiéon o de cambio en las condiciones econdmicas
del pais, los recursos a los que tiene acceso el Estado pueden verse limita-
dos y afectada la actividad tanto del Estado como del sector justicia. Para
evidenciar este tiltimo punto es necesario descomponer el p1s entre el con-
sumo de los hogares y el gasto del gobierno y ver cdmo se ha comportado
en el periodo de tiempo considerado. Esto se puede observar en la grafica 4.

Como un hecho estilizado de toda economia se puede observar que
el consumo interno es el componente mas importante del 18 en los tres
periodos. Adicionalmente, se ve como el consumo privado ha disminuido
su participacion en el pis desde 1971, de 79,11% a 64,56%. Esta reducciéon
de participacion en el r1s por parte del consumo privado se debe a una
mayor participacion en el pi de otros componentes. Se puede observar,
por ejemplo, que el gasto del gobierno subié 0,36 puntos porcentuales de
1971 a 1991 y otros componentes del P18 (comercio exterior, ahorro, entre
otros) aumentaron en mas de 7 puntos porcentuales. El resultado relevan-
te de estos componentes se da a partir de 1991, afio en el cual se promulga
la Constitucion Politica. De 1991 a 2011 el gasto del gobierno aumenta en
1,72 veces, pasando de 8,91% como porcentaje del pis al 15,32% del r1s.
Este aumento precipitado del ris se explica a través de los cambios ins-
titucionales introducidos por la Carta Politica de 1991. Los principios de
descentralizacion presentes en la constitucién incrementaron la cantidad
de entidades y sus competencias a diferentes niveles territoriales lo cual
hizo crecer los gastos del gobierno de manera impresionante. En cuanto
a su relacion con el sector justicia, los resultados que hasta ahora se pre-
sentan evidencian un aumento del gasto del gobierno, lo que implica un



108 La raiz del Cédigo General del Proceso

Gréfica 4. Composicion del ris para 1971, 1991 y 2011
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Fuente: Calculos propios con datos del Banco Mundial

mayor gasto en las distintas ramas del Estado, incluyendo el sector justi-

cia. Esto, para efectos practicos, supone una competencia entre sectores
estatales por los recursos del Estado.

Otro elemento revelador en relacién con lo contenido en el marco
constitucional econémico tiene que ver con el establecimiento de la ban-
ca central y su independencia. El principal indicador que evidencia los
resultados de darle rango constitucional a la banca central se ve reflejado

en el control de la inflacién. La grafica 5 revela el comportamiento de la
inflacion en el periodo considerado.

Vemos en esta grafica dos hechos a partir de la promulgacion de la
Carta Politica en 1991: primero, que la volatilidad de la inflacién se redujo
considerablemente, siendo esta mads estable y predecible para el periodo
1992-2011; y segundo, que a partir de 1991 se logré controlar la inflacién
de manera notable y con una reduccion acelerada afio tras afo. El impacto
de la inflacion sobre el sector justicia es el mismo que sobre toda la econo-
mia colombiana: mejores comportamientos macroeconémicos se traducen
en mejor desempefio de la economia, lo que incentiva el crecimiento del

r1B, el empleo y los recursos disponibles, tanto los de los privados, como
los del Estado.

Hasta ahora se ha hablado del desempefio de la economia en términos
de crecimiento y eficiencia pero no se han tocado temas que son de una

mayor relevancia para los propositos del presente capitulo. Dichos temas
comprenden la distribucién del ingreso y la desigualdad.
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Grdéfica 5. Inflacién (1971-2011)
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Bien se ha dicho que el p1B ha crecido en términos reales; sin embargo,
no se ha dicho como se ha distribuido esa mayor riqueza entre la pobla-
cién. Para entender esto es necesario observar el comportamiento del
ingreso disponible para cada habitante en el periodo de consideracion.

La grafica 6 muestra el ri per capita para Colombia, es decir, el r1s por

cada habitante.

Grdfica 6. piB per céapita
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De acuerdo con estos datos, el 1B per capita de Colombia se ha dupli-
cado de 1971 a 2011 en términos reales. Para 2011 asciende a 9,5 millones
de pesos. Para entender esto se debe tener en cuenta que el P1s per capita
representa el ingreso de cada habitante para un afo dado. En ese orden de
ideas, $9,5 millones es lo que una persona en Colombia recibiria como parte
del r1B al afio, lo que para este afio implicaria tener un ingreso mensual de
1,4 salarios minimos legales vigentes en términos reales. Esto es, en térmi-
nos relativos, algo positivo pues si toda la poblacién tuviera ese nivel de
ingreso, ante los estandares internacionales, ningtin ciudadano colombiano
estaria por debajo de la linea de pobreza. No obstante, el p1s per capita no
es una medida que nos hable sobre la distribucion real del ingreso entre la
poblacién; simplemente es un reflejo del ingreso de un pais en funcion del
tamarfio de su poblacion. Para entender como se encuentra el pais en térmi-
nos de distribucion del ingreso acudiremos al indice GInNT'® (ver grafica 7) y
a la distribucion del ingreso segtin quintiles poblacionales.

Grdfica 7. indice Gin
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Se puede observar que el ciNi para Colombia es demasiado alto, lo
que implica que es un pais muy inequitativo, y de hecho ocupa la séptima
posicién en el mundo, con relacion a este indicador. Para 1991 se tuvo
un GINI bajo en comparacion con los reportados en 1980, 2001 y 2010; no
obstante, sigue siendo un indice de desigualdad muy alto en comparacion
con otros paises de la region. La situacién actual de desigualdad en Co-
lombia es la misma que la de hace treinta afios: el ingreso se distribuye de
manera inequitativa, lo que implica pocas personas acumulando grandes
sumas de dinero y un gran niimero de personas con muy pocos ingresos.
Esto se ve mas claro en el comportamiento de la distribuciéon del ingreso
segtin los quintiles poblacionales en la grafica 8.

10 El GINI es un indice que mide qué tan desigual es un pais en una escala de 0 a |, siendo O un pais sin

desigualdad y | un pais totalmente desigual. Fue ideado por el estadfstico italiano Corrado Gini.
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Gréfica 8. Distribucion del ingreso segin quintiles poblacionales
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De la anterior grafica se pueden establecer hechos estilizados a lo largo
de los periodos considerados, pues a pesar de evidenciarse algunos cam-
bios, en términos estructurales, la distribucion del ingreso en Colombia
no ha cambiado drasticamente. El primer hecho estilizado muestra que
el quintil mas rico de la poblacién (Q5) es el que se queda con el 60% del
ingreso total del pais, es decir, un grupo reducido de personas produce y
atesora para si mismo mas de la mitad del ingreso que se produce en un
ano en Colombia. En contraposicion, el quintil mds pobre de la poblacion
(Q1), donde se encuentra un gran nimero de personas, solo se queda con
el 3% del ingreso en un afio. Estas diferencias tan abismales reafirman la
desigualdad que existe en Colombia hoy en dia.

Los anteriores resultados sobre desigualdad permiten llegar a dos con-
clusiones: la desigualdad en Colombia, en términos de distribucion del
ingreso, no cambid con la introduccién de la Carta Politica de 1991; y la
alta desigualdad que se presenta en Colombia se refleja en las problemati-
cas sociales del pais que, a su vez, influyen sobre las necesidades mismas
de sus ciudadanos y, en términos de la finalidad del presente documento,
sobre la necesidad de los ciudadanos en cuanto a su acceso a la justicia.
Los resultados sobre desigualdad del ingreso y la distribucién del mismo
nos dan una idea para definir aquella poblacion desprotegida y vulnera-
ble. Dado que estamos analizando la poblacion en términos de su ingre-
so, podemos decir que aquella poblacion vulnerable y desprotegida a la
cual nos referimos podria ubicarse en los quintiles Q1 y Q2. No obstante,
es necesario hacer una diferenciacion de la poblacién que compone Q1 y
Q2. De esta poblacién hay que diferenciar entre los que deben y los que
no deben ser tenidos en cuenta a la hora de redactarse un coédigo proce-
sal. Surge la pregunta primordial: ;Quiénes deben ser tenidos en cuen-
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ta? Como ya se dijo, la poblacién objetivo en primera medida debe ser la
que menos participa del ingreso nacional, es decir, los pertenecientes a
Q1y a Q2. Luego debe hacerse una caracterizacion de la poblacién que es
usuaria frecuente del sector judicial colombiano, o por lo menos aquella
poblacién perteneciente a Q1 y a Q2 que tiene una mayor probabilidad
de ser usuaria frecuente del aparato judicial. Si se caracteriza la pobla-
cion en funcién de la probabilidad de ser o no usuaria frecuente, se puede
evidenciar la poblacién que realmente deberia ser tenida en cuenta para
la redaccién de un cddigo procesal en Colombia, puesto que la probabi-
lidad contiene a toda aquella poblacién que necesita del aparato judicial,
independientemente de si es 0 no usuaria frecuente. Este analisis se sale
de los propositos de esta investigacion pero es una herramienta para los
propositos de la misma.

Este altimo punto es de gran relevancia pues la alta desigualdad en
Colombia es una caracteristica definitiva para poder definir un cédigo
procesal en funcion de la realidad econdmica y social de un pais. A su
vez, los resultados sobre gasto del gobierno y crecimiento de la economia
dejan ver una necesidad creciente de los ciudadanos por acceder a los
servicios de justicia. En adicion a esto, una vez caracterizada la poblacién
vulnerable y desprotegida por la cual la normatividad procesal deberia te-
ner un mayor cuidado, se puede utilizar el analisis economico del derecho
para establecer los comportamientos e incentivos en el proceso de estos
usuarios vulnerables y desprotegidos y sus posibles contrapartes en un
litigio. De esta manera la normatividad procesal sera bastante precisa en
los comportamientos deseados por las partes en el proceso y se cumplira
con los principios de acceso a justicia, eficiencia y eficacia de manera mas
efectiva con un cédigo procesal que utilice la economia y el analisis econoé-
mico del derecho para su conformacion.

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Este capitulo evidencio, por un lado, la importancia de hacer un analisis
desde la economia del sector justicia y un analisis econémico del derecho
procesal que lo regula. La opcion de utilizar metodologias y herramientas
de la economia se sustenta en el modelo econdmico que rige a Colombia y
que fue plasmado por el constituyente en la Constitucion Politica de 1991.
Al encontrar que el marco constitucional econdmico se sustenta en pos-
tulados del modelo neoclésico de la economia, resulta necesario vincular
el andlisis del derecho procesal en Colombia a presupuestos propios del
analisis economico del derecho. Asi, se propone un analisis basado en los
presupuestos de racionalidad, eficiencia y normas juridicas como incen-
tivos, puesto que estos pueden explicar el posible comportamiento de los
individuos que utilizan el apartado judicial del pais y con esto plasmar las
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conductas deseadas de estos en las normas, las cuales seran las encarga-
das de incentivar dichos comportamientos. El entendimiento del contexto
econdmico y social donde se desenvolveran las normas procesales resulta
primordial para la redacciéon de un cédigo.

En esta primera aproximacion se revisaron datos macroeconémicos
del pais que patentizan un grupo de poblacién vulnerable que puede ver-
se perjudicada o excluida de las discusiones sobre el derecho procesal que
regira los procesos judiciales en Colombia. De modo que, a través de los
ingresos se puede ver que los dos quintiles mas pobres de la poblacion
pueden verse excluidos, afectados o vulnerados por un cddigo procesal
que no tuvo en cuenta sus necesidades. De igual modo se propone que
en trabajos posteriores se busque la forma de caracterizar de manera mas
profunda a la poblacién llamada vulnerable y desprotegida y, a partir de
esto, se utilice el analisis econdmico del derecho para entender las dinami-
cas en un proceso de esta poblacion para conseguir un cuerpo normativo
que proteja esos intereses.

Como ya se ha dicho, este trabajo es una primera aproximacion que
pretende ofrecer una propuesta para enriquecer el debate en como debe
ser conformado un codigo procesal desde una perspectiva diferente a la
ortodoxia de la teoria procesal. De igual manera se busca incentivar el
analisis econémico del derecho procesal para asi aportar mas soluciones a
las problematicas de un sector tan importante para el buen funcionamien-
to del pais como lo es el sector justicia en Colombia.
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PQLiTICA ESTATAL EN LA
DECADA 2004-2014 FRENTE A
LA JUSTICIA EN COLOMBIA

Por Alejandro Torres Cortés



1. INTRODUCCION

La problematica del sector justicia es un tema de la cotidianidad en la
sociedad colombiana. A diario los medios de comunicaciéon hacen refe-
rencias a la congestion de los despachos judiciales, de los paros y huelgas
de los trabajadores del sector por las malas condiciones laborales o de los
largos tiempos que se toman para resolver algtin problema o controver-
sia en el aparato jurisdiccional colombiano. A pesar de que estas y otras
dificultades son de conocimiento ptblico, los problemas son los mismos
que se enunciaban en décadas anteriores. Esta situacién genera varios
interrogantes relacionados con la gestion que se le ha dado en términos
administrativos, financieros y de planificacion al sector justicia en nuestro
pais. Adicionalmente, para la efectividad de esta investigacion hay que te-
ner en cuenta el manejo de las reformas normativas para solucionar estas
dindmicas. A partir de esto, el presente capitulo busca hacer un analisis
de las politicas judiciales que se han desarrollado en las ramas judicial y
ejecutiva para asi poder evidenciar cudles han sido los logros, alcances y
falencias de esta politica que han generado las problematicas actuales o
que no han sido capaces de mitigar las del pasado. Para tales efectos en
este estudio se analizaran las politicas estatales empleadas en las tltimas
décadas encaminadas a solucionar los problemas de la rama judicial, lo
que incluye una revisién de la normatividad reciente en materia procesal.

Este andlisis se centrara en hacerle un seguimiento tanto a las proble-
maticas del sector a lo largo de la historia como también a las soluciones
que distintos gobiernos y altos tribunales han propuesto para solucionar
estas situaciones.

El presente capitulo se divide en cuatro secciones, a saber: primero,
una explicacion de la aproximacidn tedrica y metodoldgica empleada en
este trabajo; segundo, una revision de las politicas estatales en materia
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de solucién de problemas en el sector justicia; tercero, un analisis de la
politica estatal para mejorar el sector justicia y cuarto, una seccion de con-
clusiones y recomendaciones.

2. APROXIMACION TEORICA Y METODOLOGICA

Thomas Carothers'® hace una critica en su libro Promoting the Rule of Law
Abroad a la extrapolacion del principio de legalidad o «The Rule of Law»
hacia paises con historias politicas y sociales diferentes a paises de cultura
occidental como los de Norteamérica y Europa. Para Carothers, el princi-
pal problema de hacer prevalecer a la ley sobre el hombre es un problema
politico, pues para este resulta obvio y facil hacer los ajustes iniciales para
lograr la supremacia de la ley en la sociedad, como lo son la reescritura de
constituciones y normatividad, pero el principal reto al establecer The Rule
of Law, es llegar a un verdadero cambio institucional y cultural respecto a
este principio. Para el autor resulta necesario que los lideres y élites de es-
tas sociedades estén dispuestos a rendirse ante la ley para tener el éxito de
la supremacia del principio de legalidad, lo cual resulta algo complicado
en paises donde tanto élites como lideres han utilizado su poder histérica-
mente para obtener beneficios personales y capturar rentas.

La anterior apreciacion es posible hacerla al abordar dicha realidad a
través del andlisis econdmico del derecho como herramienta metodoldgica.
Al balancear los incentivos que pueden tener las élites para rendirse ante
el principio de legalidad, los resultados podrian no favorecer la implemen-
taciéon del Rule of Law. Por una parte, tenemos el argumento mediante el
cual la implementacioén del principio de legalidad en una sociedad generara
crecimiento econémico y progreso, lo cual a su vez traera bienestar a toda la
sociedad, incluyendo a las élites. Por otro lado, mantener el statu quo resul-
ta provechoso para élites en paises donde estas han establecido economias
extractivas, como lo enuncian Acemoglu & Robinson'®

Bajo este contexto, y al ponderar los posibles incentivos para que las
élites permitan y promuevan The Rule of Law, el escenario pareciera oscu-
ro. La implementacioén de este principio seria provechosa para las élites
en paises donde exista el interés de promover los derechos de propiedad
y mejorar las condiciones del mercado interno y su relaciéon con el mer-
cado externo: siempre y cuando las élites tengan capacidad productiva e
industrial y busquen alcanzar estos ideales de mercado para crecer mas
y aumentar su riqueza y bienestar. En cambio, en paises donde las élites
establecen economias extractivas y corruptas, donde su principal fuente

el CAROTHERS, Thomas. Promoting the Rule of Law Abroad: In Search of Knowledge. Carnegie Endowment
for International Peace, Washington, D.C., 2006, xv.

162 AceMoGLU, D. & ROBINSON, |. Por qué fracasan los paises. Crown Publishers, New York, 2012.
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de ingresos es la defraudacion al aparato estatal, los incentivos para man-
tener el statu quo son evidentes. Para estas, avanzar hacia la supremacia
de la ley sobre el individuo implica cambiar su manera de capturar rentas
en la economia, es decir, los obligaria a convertirse en empresarios regidos
por las leyes del mercado, donde el aumento de su riqueza dependera de
su desempefio como negociantes y empresarios y no por cuenta de la ex-
traccion de rentas estatales. Para Carothers, esta fue la circunstancia que
se evidenci6 a finales de los ochenta con la caida del muro de Berlin y del
modelo comunista en Europa del Este, pues la adaptacion de las antiguas
republicas soviéticas a un modelo occidental basado en The Rule of Law se
dio bajo una problematica institucional y cultural causada por las élites
que gobernaban al caer la llamada Cortina de hierro'®,

Esta situacion teérica expuesta por Carothers y estudiada a través del
analisis econdmico del derecho resulta ser un referente ttil para los fines
del presente capitulo. Como se vio en las secciones precedentes, la refor-
ma al sector justicia en Colombia ha tenido, desde el interior del sector,
numerosos tropiezos que han generado la continuidad de los problemas.
Aunque ha habido disposicién tanto del gobierno nacional como de los
integrantes del sector justicia, no se ha llegado a un cambio institucional,
como sucedi6 recientemente en el gobierno del presidente Juan Manuel
Santos y su fallida reforma a la Justicia.

Adicionalmente a los temas de incentivos y de extrapolacién de legis-
lacion, Carothers apunta que uno de los grandes aspectos por los cuales
la implementacion del Rule of Law fracasa en ciertos paises, tiene que ver
con la falta de pertenencia, la cual se da cuando un compendio normativo
es «trasplantado» de un ordenamiento juridico a otro sin tener en cuenta
las costumbres y la cultura de un pais'. En ese entendido, cuando se
busca solucionar problematicas sociales en un pais lo que muchas veces
se hace es trasplantar soluciones legales que fueron exitosas en otros pai-
ses. La critica de Carothers se centra justamente en que el trasplante de
legislacion de un ordenamiento a otro, no tiene en cuenta consideraciones
de indole social, econdmica, cultural y politica del pais receptor. Al hacer
esto se estd comprometiendo el éxito de la reforma normativa pues ella
solo atiende a aspectos legales, sin atender todo lo que antecede. El ante-
rior punto comentado por Carothers parece tener una evidencia practica
en el caso colombiano. La legislacion en materia procesal y de reforma al
sector justicia se ha trasplantado de otras legislaciones de tradicién juridi-
ca similar, generando que las realidades sociales, culturales, econémicas y
politicas que influencian las actuales dindmicas del sector no sean tenidas

163 CAROTHERS, op. Cit.
1%t Ibid.
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en cuenta, y como se vera mas adelante, no logran solucionar las dificul-
tades que se presentan.

Al prestar atencién a los puntos expuestos por Carothers podremos
hacer un analisis de los aprietos del sector justicia en Colombia sin per-
der de vista los comportamientos que se puedan haber dado a la hora de
resolver tales complicaciones. Lo anterior haciendo especial énfasis en el
trasplante de legislacién que se ha traido a Colombia y los asuntos rela-
cionados con el cambio politico y cultural en el interior de la rama desde
el punto de vista de los incentivos para realizar estos cambios institucio-
nales. Vale la pena resaltar la importancia del analisis econdmico del dere-
cho para los efectos de este trabajo, pues como herramienta metodoldgica
permite evidenciar las posiciones contrapuestas ante una situacién, como
en este caso, la reforma al sector justicia.

3. POLITICA ESTATAL PARA EL SECTOR JUSTICIA EN COLOMBIA

Los gobiernos de la tltima década han buscado dar solucién a las dificul-
tades del sector a través de intervenciones directas en los frentes que a su
juicio representan el principal cuello de botella, los cuales se explicaran en
detalle en las siguientes subsecciones. Los planes nacionales de desarrollo
en los tltimos tres gobiernos son una muestra del grado de importancia que
se le ha dado al sector desde el ejecutivo. Por otro lado, la rama judicial mis-
ma ha evidenciado sus principales desaciertos y ha tratado de solucionarlos
mediante los planes sectoriales desarrollados y propuestos por el Consejo
Superior de la Judicatura. Estos planes sectoriales son de gran importancia
para los efectos de este trabajo pues nos permiten evidenciar las problema-
ticas del sector desde el interior de la rama judicial, complementando asi el
punto de vista que tiene un externo a la rama, como lo es el ejecutivo.

3.1. Planes nacionales de desarrollo

El analisis aqui propuesto contempla observar cudl ha sido el punto de
vista del ejecutivo respecto a los apuros del sector justicia. Una aproxima-
cion vélida es observar los planes nacionales de desarrollo de las tltimas
administraciones puesto que estos comprenden la politica marco del go-
bierno nacional en diversas materias, incluyendo la postura frente al sec-
tor justicia. A continuacién se hace un recuento y analisis de las posiciones
estatales al respecto en los tltimos tres gobiernos en Colombia.

3.1.1. Plan Nacional de Desarrollo 2002-2006: «Hacia un Estado comunitario»

En el Plan Nacional de Desarrollo (pnD) del primer periodo presidencial
de Alvaro Uribe Vélez se evidencian cuatro problematicas centrales en el
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sector judicial en Colombia, a saber: (1) falta de coordinacién entre las ra-
mas ejecutiva y judicial, tanto en el nivel central como territorial; (2) falta
de informacidn sobre oferta y demanda en el sector justicia; (3) desorden
normativo que regula la materia; y (4) grave desarticulacion de institucio-
nes en materia penal.

De acuerdo con lo anterior, el PND propone que el gobierno se concen-
tre en «organizar, fortalecer y articular los operadores existentes tomando
como herramienta el mapa judicial; a limitar la creacién de nuevas figuras
hasta tanto no se cuente con estudios de impacto; y a fortalecer los sis-
temas de informacién y de estadisticas como herramientas basicas para
la definicion de la politica publica y la toma de decisiones en el sector
justicia»'®. Para lograr esos objetivos, se establecen seis ejes fundamenta-
les de la politica gubernamental:

a) Racionalizacion del servicio de justicia. Para el pND es claro que el proble-
ma de congestion del aparato judicial llegd a su limite y es necesario
tomar acciones tendientes a acelerar los procesos existentes y otras
para canalizar de mejor manera las nuevas demandas. El pND establece
como un imperativo aumentar la oferta de justicia en Colombia a tra-
vés de modelos de gestion judicial, simplificacion y armonizacion de la
normatividad en materia procesal y la organizacion de los operadores
del servicio de justicia.

En materia de gestion judicial el pnD propone el desarrollo de sistemas
de informacién sobre el sistema judicial y la implementacion y forta-
lecimiento de la carrera judicial, que va de la mano de la organizacién
de los operadores del servicio de justicia. En cuanto a la simplificaciéon
y armonizacion de la normatividad procesal se le da un especial tra-
tamiento a la revision de las normas de conciliacién en derecho y en
equidad para promover el acceso de los ciudadanos al aparato judicial.
Aunque se menciona la oralidad en el siguiente eje, este también hace
parte de la gestion judicial.

b) Fortalecimiento de la investigacion criminal. Para el pxD la politica estatal
debe enfocarse en la lucha contra el crimen y su judicializacion. De esta
manera se busca fortalecer la capacitacion y los recursos técnicos y tec-
noldgicos utilizados por la Fiscalia para tales fines, asi como la mejora
en infraestructura para las entidades encargadas de la investigacion
criminal.

¢) Revision de la politica criminal, penitenciaria y carcelaria. Este punto
es central para el PND y se articula con el eje anterior. La principal
solucién planteada se enfoca en la oferta de cupos carcelarios y su
organizacion.

1% Plan Nacional de Desarrollo 2002-2006, p. 55.
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d) Organizacién del sistema administrativo de justicia. Para el pnD el acce-
so al aparato judicial parece ser una preocupacion primordial pero es
menor a la relacionada con la politica contra el crimen. Para ello buscd
promover el programa de casas de justicia.

e) Defensa judicial del Estado colombiano. El PND contempla la definicién de
una politica estatal para defender los intereses del Estado en procesos
judiciales donde este funja como parte.

) Racionalizacién y simplificacion del ordenamiento juridico. En aras de ga-
rantizar la seguridad juridica, el pND propone la simplificacion de la
normatividad procesal y judicial entre otros en temas como los cédigos
procesales, la reforma al sector justicia, la Ley de arbitraje, la Ley de
extincion de dominio, Ley anti-tramites, la Ley de jueces de competen-
cias multiples.

De la anterior sintesis de la politica para el sector justicia en el PND se
puede ver un especial énfasis a la politica de lucha contra el crimen como
eje articulador de toda la politica para el sector justicia. No obstante, el
PND acierta en identificar los problemas de congestion judicial, necesidad
de simplificacion normativa procesal y mejoramiento de la administra-
cion del sector judicial. Resulta de gran interés para este trabajo ver cémo
desde el afio 2002 la simplificacion de los cddigos procesales estaba pre-
sente en la agenda gubernamental, y aunque no de manera apremiante, si
se tuvieron en cuenta a la hora de la redaccion del pnp. A pesar de esto la
historia nos deja ver que la simplificacion de los codigos de procedimiento
se dio solo hasta enero de 2011 y julio de 2012 para el Cédigo de Procedi-
miento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y para el Co-
digo General del Proceso, respectivamente, es decir, una década después
de que se contemplara en el pnp 2002-2006.

3.1.2. Plan Nacional de Desarrollo 2006-2010: «Estado comunitario -
desarrollo para todos»

El pnD 2006-2010 es claro en anotar la necesidad por seguir avanzando en
problemas enunciados en el anterior periodo presidencial y que atin per-
duran para el siguiente cuatrienio del presidente Alvaro Uribe Vélez. Por
tal razon, el PND se centra nuevamente en seis ejes fundamentales como
politica estatal para mejorar el sistema judicial del pais:

a) Rediserio y fortalecimiento institucional del sector justicia. Para el PND es
imperativo crear un Plan Nacional de Justicia que armonice el actuar
de las ramas judicial y ejecutiva para solucionar los problemas de la
justicia en Colombia. De la mano de lo anterior, el PND propone la crea-
cion de un ente permanente de asesoria y de servicios estadisticos para
asi fortalecer las instancias de formulaciéon y evaluacion de la politica
sectorial. Una de las acciones mads fuertes que se plantean en este eje
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del pND es el mejoramiento del manejo de recursos en el sector tanto
por parte del Gobierno como del Consejo Superior de la Judicatura,
trabajando ambos de manera armdnica para lograr eficiencia en el ma-
nejo de los recursos. Para ello se propone puntualmente que la toma
de decisiones en el Consejo Superior de la Judicatura se dé a través de
consideraciones técnicas que se orienten a obtener resultados presu-
puestales y administrativos de la rama judicial. Otra accion para lograr
este eje es el fortalecimiento de los sistemas de informacién del sector
judicial existentes, asi como la creaciéon de informacién estadistica so-
bre el sector.

Modernizacion del servicio de justicia. Este eje enfatiza en la persistencia
del problema de congestion judicial a pesar de las medidas tomadas en
el anterior periodo presidencial. Ante esta problematica persistente, el
PND propone la implantacion de la oralidad en todas las jurisdicciones
y especialidades, asi como la creacién de los jueces de competencia
multiple o de pequenas causas, ambas soluciones que se plantearian
en el marco de un Plan Nacional de Descongestion Judicial.

Fortalecimiento del sistema penal y lucha contra la impunidad. La imple-
mentacidn del sistema penal acusatorio es un deber de caracter legal
que debe ser puesto en marcha en el periodo 2005-2008, por lo cual es
un eje fundamental para el PND en este periodo gubernamental. Para
ello plantea la creacion de un plan maestro de infraestructura y plata-
forma tecnolégica, tanto para los despachos judiciales como para las
instituciones de investigacion criminal.

Modernizacién y fortalecimiento del sistema penitenciario y carcelario. Para
el pnD 2006-2010 es evidente que la infraestructura de los estableci-
mientos penitenciarios y carcelarios del pais tiene un gran deterioro,
por lo cual se necesita ahondar en los planes para el mejoramiento de la
actual infraestructura. Adicional a esto, el pND evidencia la necesidad
de avances normativos que definan las competencias de las diferentes
entidades encargadas de la infraestructura carcelaria a través de pla-
nes maestros para estos fines. Finalmente, se determina la necesidad
por un sistema de informacion que permita la correcta clasificacion de
los reclusos.

Integracién y articulacion de los servicios de justicia para mejorar el acceso.
A pesar de que se anuncia este eje en el pnD 2006-2010, nada se dice al
respecto. Algunas de las acciones propuestas, que se explicaran des-
pués de los ejes, podrian hacer parte de este, a pesar de que no lo refie-
re expresamente.

Gestion juridica puiblica y politica de ordenamiento juridico. Como ya se ha
mencionado, el PnD da una alta importancia a la justicia penal, por ello,
determina la necesidad de infraestructura.
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Ademas de estos ejes, el pND 2006-2010 se destaca por cinco acciones
puntuales que ayudarian a mejorar el sector justicia y sus problemas:

g) Promocion de los servicios de asesoria legal. E1 PND propone expandir los
servicios que ofrecen la Defensoria del Pueblo en materia de defenso-
ria publica.

h) Disefio y ejecucion de una politica de descongestion de procesos bajo el ré-
gimen de la ley 600 de 2000. Para la resolucion de los procesos que se
adelantan en el régimen penal mixto se buscara crear una politica de
descongestion judicial que permita darle al sistema penal acusatorio el
recurso humano necesario para su funcionamiento.

i) Expansion del servicio de justicia en zonas de conflicto. Como parte de la
politica de seguridad democratica se prevé la necesidad de imple-
mentar un modelo de justicia «con particularidades, que incorpore las
caracteristicas de las zonas en las que aiin se mantiene la presencia
amenazante de los grupos armados al margen de la ley».

j) Implementacion de la politica de lucha contra la impunidad en casos de vio-
laciones a los pp.HH. e infracciones al piH. Se planea fortalecer los siste-
mas de justicia penal y de control disciplinario para la lucha contra la
impunidad a través de sistemas de gestion judicial en materia penal y
disciplinaria, que permitan fortalecer los recursos humanos, fisicos y
financieros del sector.

k) Implementacion del Cédigo de Infancia y Adolescencia. Para la implementa-
cion del cddigo se necesita capacitar a fiscales e investigadores. Adicio-
nalmente se necesitard la transformacién de los juzgados de menores
en juzgados penales de adolescentes y la creacién de nuevos juzgados.

Al revisar el pnD 2006-2010 se puede observar que los ejes tematicos
para resolver los problemas del sector justicia son muy parecidos a los del
PND 2002-2006. Esto solo demuestra que las mismas problematicas que se
evidenciaron en el afio 2002 no se pudieron resolver durante el primer
mandato presidencial de Alvaro Uribe Vélez por lo cual se vuelve a enfa-
tizar en la necesidad de politicas, acciones y medidas que resuelvan esos
problemas ahora en el segundo mandato presidencial. Ademas de esto se
hace evidente una continuidad en el interés del gobierno por fortalecer la
justicia penal; de hecho, las politicas y acciones que se proponen a lo largo
del capitulo sobre el sector justicia en el PND son de vital importancia pues
fueron parte de la Politica de Seguridad Democratica del gobierno Uribe.
En sintesis, es patente la continuidad de las problematicas del sector: la
congestion judicial, el desorden normativo y la falta de coordinacién entre
la rama ejecutivo y la rama judicial para resolver estos problemas.

1% Plan Nacional de Desarrollo 2006-2010, p. 400.
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3.1.3. Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014: «Prosperidad para todos»

Con el cambio de gobierno, el pnp 2010-2014 del presidente Juan Manuel
Santos hace un diagndstico minucioso de los dilemas existentes en el sec-
tor justicia y encuentra continuidad en varias problematicas existentes,
ya evidenciadas en ambos mandatos del presidente Alvaro Uribe Vélez.
Particularmente el pnp 2010-2014 muestra la persistencia de la congestion
judicial, la falta de equipos técnicos y cientificos para la investigacion cri-
minal y el hacinamiento carcelario. Ademas de esto, por primera vez en
los pND estudiados el gobierno encuentra el dolor de cabeza de los pleitos
contra el Estado y la necesidad de implementar una politica nacional mas
fuerte y efectiva para la defensa judicial del Estado. El pnp 2010-2014 esta-
blece once lineamientos estratégicos:

a) Justicia formal, oralidad y descongestion. Ante la persistencia del proble-
ma de la congestion judicial, el PND propone, como en ocasiones ante-
riores, un trabajo coordinado con la rama judicial. Se cree que la accién
mas certera consiste en implementar el sistema de la oralidad en todas
las jurisdicciones y especialidades, tal y como lo habia planteado el
PND 2006-2010, al igual que la necesidad de incorporar tecnologias de
la informacidn y sistemas de gestion que garanticen el uso adecuado
de los recursos del sector.

b) Tecnologias de la informacion (e-justice y sistemas de informacion judicial).
Para lograr aumentar el acceso a la justicia y para acelerar los proce-
sos se plantea la utilizacion de tecnologias aplicadas a la justicia como
«expedientes judiciales virtuales, las notificaciones por medios electro-
nicos o las herramientas de videoconferencia para audiencias en zonas
apartadas»'”. Adicional a esto, se reitera la importancia de tener indi-
cadores de gestidon y de variables relevantes para el sector como parte
de un sistema de informacion judicial.

¢) Optimizacion en la administracion de justicia. Este lineamiento repite la
necesidad de implementar modelos de gestion en el sector, pero ahora
orientados a resultados, incorporando incentivos para los funcionarios
que sean mas productivos.

d) Participacién publico-privada en infraestructura. Se establece la necesidad
por renovar y crear nueva infraestructura para el sector, planteando la
posibilidad de asociaciones publico-privadas para estos fines.

e) Prevencion del dafio anti-juridico. Este lineamiento, nuevo en cuanto a las
problematicas encontradas por los anteriores PnD, evidencia la necesi-
dad de defender los intereses del Estado en los procesos donde este es
parte. Para ello se propone la creacion de un sistema de administracion
del riesgo juridico.

17" Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014, p. 520.



J)

g)

h)

7

k)

Politica estatal en la década 2004-2014 frente a la justicia en Colombia 125

Acceso a la justicia y justicia no formal como herramienta de descongestion.
Para el PND es necesario reforzar la prestacion de servicios de justicia
para la resolucion de conflictos como método para evitar la congestion
judicial. Para ello se plantea mejorar la capacitacion de los funcionarios
especializados en estos mecanismos de resolucién de conflictos.

Mecanismos Alternativos de Solucion de Conflictos (masc) como herramienta
de descongestion y acceso. Este lineamiento es muy parecido (o mas bien
idéntico) al anterior. Se propone promover la utilizacion de los masc
para que se pueda acceder a la justicia y ademds como herramienta
que evite la congestion judicial.

Enfoque regional de Ia justicia. Se reitera la necesidad de trabajar articu-
ladamente con la rama judicial para establecer las prioridades geogra-
ficas y criterios técnicos para administrar la justicia en el pais.

Politica criminal coherente y eficaz contra el crimen. Al igual que los PND
de los gobiernos del presidente Uribe, el pnp 2010-2014 le otorga alta
importancia a la politica judicial criminal, sin que esta opaque la im-
portancia de los demds lineamientos como sucedia en los anteriores
PND. Se enfatiza en la necesidad de articular la politica penitenciaria de
acuerdo con el sistema oral acusatorio, asi como desarrollar el sistema
de responsabilidad penal para adolescentes y los correspondientes sis-
temas de informacién para esta politica.

Articulacién del Estado y estructura institucional eficiente. Se plantea el
fortalecimiento del Consejo Superior de Politica Criminal mediante el
mejoramiento de los recursos técnicos, humanos y tecnoldgicos de en-
tidades relacionadas con la politica criminal.

Fortalecimiento de la capacidad investigativa y técnico cientifica. Este linea-
miento de politica es muy parecido al anterior, pues busca el fortale-
cimiento de las entidades estatales involucradas en la lucha contra la
criminalidad en todas sus etapas.

Como se puede ver, el pND 2010-2014 recoge muchas de las problema-

ticas ya evidenciadas en los dos planes anteriores. Esto muestra la persis-
tencia de los problemas en el sector justicia a lo largo de toda la década
sin que se hayan encontrado soluciones practicas a estas. Por otro lado, el
PND muestra un cambio en las prioridades que se le daban a las diferentes
problematicas del sector. Mientras que en los pxp 2002-2006 y 2006-2010
la politica de lucha contra la criminalidad era preponderante, en el pnD
2010-2014 ya no lo es.

3.2. Planes sectoriales

Los planes sectoriales de la rama judicial son labor del Consejo Superior
de la Judicatura, y como se menciond, permiten analizar la politica es-
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tablecida para solucionar los problemas evidenciados desde el punto de
vista mismo de la rama. Al analizar esta posicién y contrastarla con la del
gobierno nacional pueden entenderse mas a fondo tanto las problematicas
del sector como las relaciones entre ambas ramas del poder ptublico para
hallar soluciones concretas. A continuacion se hace una presentacion de
los planes sectoriales del Consejo Superior de la Judicatura, asi como un
analisis de cada uno de estos.

3.2.1. Plan sectorial 2007-2010

El plan sectorial comienza con un diagndstico del sector del cual se evi-
dencian cuatro topicos esenciales por resolver para el buen desarrollo de
la justicia en Colombia, a saber:

1) Restricciones al acceso de los servicios de justicia. De acuerdo con el plan
de desarrollo estas restricciones se definen como «las dificultades que
encuentran los usuarios para obtener respuesta del aparato judicial,
en busca de la proteccion a sus derechos, de tal suerte que estas difi-
cultades resultan determinantes para que los usuarios no acudan a los
despachos judiciales»'®. Su causa: la baja cantidad de jueces y magis-
trados para las necesidades de la poblacion y la baja participacion del
presupuesto del sector de justicia en el producto interno bruto del pais.

2) Atraso y mora, debidos en parte a la falta de eficiencia del sector para
responder a las necesidades de los usuarios. Por un lado se define al
atraso como «la acumulacion de procesos con tramite pendiente que
reposan en los despachos judiciales»'®, por el otro lado, como el «ex-
ceso en el tiempo real de gestion del proceso, respecto del tiempo le-
galmente establecido para el desarrollo normal del mismo»'”°. Ambos
problemas estan relacionados especificamente con el aumento de la
demanda judicial en el pais y un crecimiento incipiente del nimero de
despachos para atender a esa demanda.

Uno de los aspectos importantes que hace el plan sectorial en este pun-
to es la de responsabilizar a la jurisdicciéon ordinaria por la cantidad
de procesos que generan mora y atraso en el aparato judicial. De esta
manera, el plan sectorial es claro en establecer que «la justicia colom-
biana no esta congestionada. Tal situacidn la padecen diferencialmente
algunos despachos, entre los que se destaca la especialidad civil y par-
ticularmente, algunos despachos municipales»'”. Para normalizar esta
situacion el plan establece la necesidad de aumentar la oferta judicial,

1% Plan Sectorial de Desarrollo de la Rama Judicial 2007-2010. Consejo Superior de la Judicatura, Rama
Judicial, p. 44.

¢ Ibid., p. 49.

170 Ibid.

7t Ibid,, p. 53.
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lo cual solo se puede lograr a través del aumento de los recursos dispo-
nibles para el sector, culpando asi de alguna manera al gobierno nacio-
nal por no dar soluciéon mediante una mayor asignacion de recursos.
Adicionalmente, el plan es claro en sefialar que, ademas de la falta de
recursos en el sector, el gobierno nacional también es responsable por
el atraso y la mora de los procesos por otra via: «la ineficiencia en la
labor de vigilancia que deben desarrollar las superintendencias [...] y
al no conocimiento del precedente judicial, lo que lleva a la utilizacién
de la tutela por parte de la comunidad [...]»""~

3) Baja confianza. Este elemento tiene que ver con la credibilidad de los
ciudadanos en el aparato jurisdiccional y su percepcién sobre la co-
rrupcion y la inconformidad con el mismo. El plan sectorial no es cla-
ro en decir como practicamente esto resulta ser un problema material
para el sector justicia, mas que un mero problema de imagen.

4) Deébil coordinacion interinstitucional en gestion y en administracion de in-
formacion y comunicaciones. Este escenario alude a la imposibilidad
de contar con un sistema de estadisticas sobre el sector justicia que
permitan su analisis y por ende el planteamiento de soluciones a los
problemas que esos datos hagan evidentes. De otro lado, la necesidad
de contar con servicios de informacion tiene que ver con el hecho de
mejorar la comunicacién con el ciudadano, ya que se pretende que me-
diante el uso de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
(TIC) se preste un mejor servicio al usuario.

En ese orden de ideas, el plan sectorial establece siete objetivos en los
cuales el sector se debe enfocar: (1) acceso, (2) eficiencia y eficacia, (3) ca-
lidad, (4) visibilidad y transparencia, (5) independencia y autonomia, (6)
comunicaciones y (7) fortalecimiento institucional. Cada uno de estos ob-
jetivos se acompania de estrategias puntuales para poder ser alcanzados.
Para los efectos de este capitulo resultan de mayor interés los objetivos
sobre acceso, eficiencia y eficacia y calidad, por lo cual se presentaran las
estrategias de estos objetivos en el plan sectorial.

Acceso. Dentro de este objetivo se evidencian tres estrategias relevantes
y practicas para mejorar el acceso al sistema judicial. En primera medida
se busca continuar con la conformacién del mapa judicial para asi ordenar
territorialmente la estructura de la rama judicial. Por otro lado, se estable-
ce como estrategia la utilizacién de métodos de solucion de conflictos y de
esa manera promover la des-judicializacién de las controversias menores,
permitiendo descongestién en el aparato y acceso efectivo a la justicia.
Finalmente, la tercera estrategia va encaminada a fomentar e implementar
la jurisdiccion especial de paz.

72 Ibid, p. 57.
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Eficiencia y eficacia. Para el plan sectorial este objetivo esta intimamente
relacionado con los modelos de gestion que se utilicen en la prestacion
del servicio y con la inversion directa en el sector. Lo primero es la imple-
mentacion de modelos de gestion encaminados a optimizar la prestacion
del servicio, especificamente, modelos basados en la oralidad y la gestion
de calidad. Para el plan sectorial la eficiencia y la eficacia en el sector se
alcanzan a través de la modernizacion de la justicia con infraestructura
fisica y medios tecnoldgicos y telematicos, estos tltimos para fortalecer la
oralidad en el sistema judicial.

Calidad. En este punto podria decirse que el plan sectorial sigue la tesis
segun la cual la calidad en el sistema judicial se obtiene a través de ofre-
cerles buenas condiciones a los colaboradores y trabajadores del aparato
judicial. Se propone entonces como primera estrategia el fortalecimiento
de la carrera judicial basada en el mérito y el desempefio. Por otro lado
se busca continuar con el programa de formacion y actualizacion de la
rama fundamentando la ensefianza en la cultura de la calidad. Una tercera
estrategia tiene que ver con la continuidad al programa de estimulos y
distinciones en el sector, ya que a través del mismo se puede incentivar la
cultura de calidad. Relacionado con lo anterior, la tltima estrategia pre-
tende reforzar las acciones de seguridad y bienestar social para los servi-
dores de la rama judicial.

Al revisar el informe del Consejo Superior de la Judicatura al Congreso
en el afio 2010 se encuentra que dicho Consejo acusa la falta de recursos
como una de las principales preocupaciones del sector. Esta situacion di-
ficulta el cumplimiento de los planteamientos y acciones propuestas en el
plan sectorial. Particularmente este informe afirma que «El Plan Sectorial
de Desarrollo 2007 - 2010 estuvo desfinanciado en un 48% retardando pro-
positos de modernizacion, de descongestion y de implementacién ade-
cuada de la oralidad penal, laboral y civil, configurandose esta situacion
como un problema persistente.»'”

3.2.2. Plan sectorial 2011-2014

Teniendo en cuenta el plan sectorial 2007-2010, el plan para el periodo
2011-2014 empieza por hacer un recuento de los logros obtenidos por el
anterior. A pesar de que uno de los constantes reclamos por parte del Con-
sejo Superior de la Judicatura era la necesidad de entrega de los recursos
por parte del gobierno central, el plan 2011-2014 es claro en expresar que
la ejecucion del mismo presentd un rezago del 48% entre el plan de in-
versiones y los recursos efectivamente asignados del presupuesto general
de la nacion. No obstante, el plan establece con claridad que esa falta de

173 Informe ejecutivo al Congreso de la Republica Plan Sectorial 2007-2010. Consejo Superior de la

Judicatura, p. 45.
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recursos se debid a que los créditos externos que financiarian ese plan de
inversiones no fueron viables sino hasta el afio 2010.

A pesar de lo anterior, el plan sectorial 2011-2014 enumero los logros
en relacion con los objetivos planteados en el plan 2007-2010. En relaciéon
con el acceso, enuncia que el crecimiento de la cantidad de despachos judi-
ciales ayudé para mantener la cobertura en diez despachos por cada cien
mil habitantes, lo cual no presenta un real avance en materia de cobertura.
También en relacion con el acceso el plan 2011-2014 identifica los avances
en oralidad como una ganancia en pro del acceso al sistema judicial. En
particular se habla de la implementacion de la oralidad en la especialidad
penal y la instalacion de despachos pilotos en las éareas civil, laboral y
de familia. Esta implementacion demostré traer reduccion en los tiempos
procesales y el tratamiento mas visible de los procesos en los despachos.

En relacién con el objetivo de eficiencia y eficacia, se ve cémo hubo un
aumento en el niumero de procesos evacuados durante el cuatrienio en
comparacion con el periodo 2003-2006 (68,2% mas de procesos evacua-
dos). Por otro lado se mostrd la asignacion de equipamiento tecnolégico
para el apoyo de la oralidad y avances en infraestructura como la creaciéon
de catorce despachos judiciales. En cuanto a la calidad, se evidencia la
puesta en marcha de varias de las estrategias enunciadas en el plan sec-
torial 2007-2010. Entre las estrategias implementadas resaltan los avances
en formacion y capacitacion de los servidores del sector judicial, pues se
cre6 un plan completo y serio para lograr este objetivo. Adicionalmente se
avanzo en la implementacion del ingreso a la carrera judicial a través del
concurso de méritos. Otro aspecto de relevancia durante el cuatrienio fue
la implementacién de un sistema de recoleccién de informacion estadis-
tica, lo cual permitira informacién en tiempo real que ayude para la toma
de decisiones a la hora de afrontar los problemas del sector.

Al hacer una revision de las problematicas, objetivos, estrategias y pro-
puestas en el plan sectorial 2011-2014 se evidencian grandes similitudes con
los del plan 2007-2010. Los objetivos son los antes mencionados (acceso, efi-
ciencia y eficacia, y calidad) y las estrategias planteadas son muy similares y
de hecho parecen una continuidad de las anteriores. Por estas razones no se
hara una repeticion de estos elementos. Es notable la persistencia, tanto de
las problematicas en el sector, como de las politicas y estrategias planteadas
con anterioridad y un genuino interés por darles continuidad.

Del anterior recuento se puede notar que a diferencia de los pnD, la
visién que da el plan sectorial desde el interior del aparato tiene aspec-
tos diferentes. Aunque como se vera mas adelante, los PND hacen énfasis
en aspectos comunes como la oralidad y la descongestién, entre otros,
los planes sectoriales hacen un mayor hincapié en la necesidad de con-
tar con mayores recursos y ademas por solucionar los problemas a través
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del incremento del bienestar de los servidores del sistema judicial. En la
siguiente seccidn se hara un andlisis de la politica estatal como un todo
para asi entender cudl ha sido su papel en la solucién de los problemas
del sector.

4. ANALISIS DE LA POLITICA ESTATAL
PARA EL SECTOR JUSTICIA

Como ya se ha mencionado, a través del analisis economico del derecho
y de estadisticas se revisara la politica que el Estado —a través de sus di-
ferentes ramas del poder— ha establecido para solucionar las dinamicas
que afectan al sector justicia a lo largo de los tultimos diez afios. En ese
orden de ideas se abordaran los problemas del sector que representan los
principales cuellos de botella, y se analizaran a través de esta 6ptica. Los
problemas identificados son: (1) Alta congestion judicial de procesos y (2)
Falta de recursos y de manejo de los mismos. Se comenzara con un co-
mentario acerca de las estadisticas del sector que también supone un reto
inicial para el sector.

4.1. Comentario inicial sobre las estadisticas del sector

Antes de continuar con el andlisis resulta importante mencionar la preca-
riedad de las estadisticas sobre el sector. Si bien tanto los planes sectoria-
les como los pnD evidencian la necesidad de crear sistemas de informacion
que produzcan cifras e indicadores del sector, su implementacién parece
haber sido accidentada. A lo largo de los documentos antes revisados se
encuentra como se hace latente la necesidad de contar con informacion y
como se han producido acciones encaminadas a obtenerla a través de los
planes de implementacién de tecnologias y sistemas de informacion. A
pesar de los avances, al revisar la informacién estadistica a la cual se tuvo
acceso, se evidencian graves falencias para lograr los objetivos propuestos.

Entre los principales desaciertos se encuentra la periodicidad con la
que se reporto la informacion anual. Los boletines estadisticos del Consejo
Superior de la Judicatura utilizan diferentes fechas y meses de corte para
presentar los resultados sobre un indicador particular. Con esto, la com-
paracion del comportamiento de un indicador particular afio tras afio no
se hace imposible, pero si poco precisa. A modo de ejemplo, se encuentra
que para el afio 2008 los ingresos efectivos se contabilizan en el mes de
julio de 2008, mientras que para el afio 2009 este mismo indicador tiene
como corte octubre de 2009. Lo usual para la comparacién estadistica es
comparar un mes particular con el mismo mes del afio inmediatamente
anterior, lo que no fue posible en los datos encontrados.
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Otro problema encontrado fue la revelacién parcial de informacion.
Para los afnos 2008, 2009, 2010 y 2011, los boletines estadisticos se encar-
gaban de reportar los ingresos y egresos de procesos segun el tipo de
jurisdiccion. Para el afio 2012 la metodologia cambid y el boletin estadis-
tico ahora contenia los ingresos y egresos efectivos de procesos segtin el
tipo de jurisdiccién. Este cambio de metodologia imposibilita las compa-
raciones precisas pues se estarian comparando dos indicadores distin-
tos. Para los primeros cuatro afios no se reveld informacion efectiva de
ingresos y egresos lo que si se hizo para el ultimo afo, lo cual hace mas
dificil la labor comparativa.

Un tercer problema con la informacidn es la falta de mas indicadores
que ayuden a hacer inferencias estadisticas de los diferentes problemas
del sector. Si bien hay un buen conteo de los inventarios de procesos, y
de los ingresos y egresos, segtin la jurisdiccion y sus especialidades, es-
tos indicadores en su conjunto nos ayudan solo a evidenciar y analizar el
problema de la congestion judicial. Los indicadores creados tinicamente
atienden unos pocos problemas del sector, dejando sin estadisticas a los
demas problemas lo cual impide encontrar la evidencia necesaria para
entender y tratarlos de forma adecuada. Para hacer patentes las necesi-
dades en infraestructura, avances tecnoldgicos, gestion administrativa y
otras que puedan sefialar los cuellos de botella en el sector, las estadisticas
son imprescindibles.

Ya con la anterior advertencia sobre la precaria informacién estadistica
encontrada se procederd a analizar los problemas a través de los datos
encontrados y su correspondiente inferencia estadistica.

4.2, Alta cogestion judicial

En todos los documentos analizados es clara la existencia de un proble-
ma grave con respecto a la eficiencia y eficacia del aparato judicial afec-
tado seriamente por la cantidad de procesos represados. Es evidente que
ninguna de las acciones tomadas por la rama judicial y por el gobierno
nacional, han podido solucionar lo que se ve plasmado en la persistencia
del mismo problema. Los planes de descongestion judicial y la reorgani-
zacion de los juzgados de acuerdo al mapa judicial al parecer no han sido
una solucién pues el problema atin perdura.

La grafica 9 contiene el inventario final de procesos para los afios 2011
y 2012. Este inventario final de procesos es de toda la rama judicial, lo que
incluye las jurisdicciones administrativa, constitucional, disciplinaria y or-
dinaria. Se contaron todos los procesos que hacen parte de cada una de las
jurisdicciones, incluyendo altas cortes, tribunales administrativos, juzgados
administrativos, consejos seccionales, tribunales superiores y juzgados.
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Grdfica 9. Inventario final de procesos Rama Judicial 2011-2012
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La grafica 9 muestra el estado actual de la rama judicial en cuanto a
congestion judicial. Para 2012 habia un inventario final de 2.130.517 de
procesos en el aparato judicial, cifra ligeramente inferior a la del afo 2011,
que ascendia a 2.339.611; es decir, que de 2011 a 2012 hubo una disminucién
de 8,94% del inventario de procesos. A pesar de lo anterior, se considera que
la cifra para 2012 es bastante elevada. Esta grafica simplemente da una ima-
gen del estado de las cosas en cuanto a congestion judicial, pero no nos dice
nada acerca de las causas que puedan explicar la congestion judicial o que
ayuden a buscar una solucion. Para encontrar la raiz de las dinamicas se des-
compuso el inventario final de procesos de acuerdo con la jurisdicciéon como
se plasma en las graficas 10 y 11, para los afos 2011 y 2012, respectivamente.

Gréfica 10. Inventario final de procesos por jurisdiccion 2011
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Gréfica 11. Inventario final de procesos por jurisdiccion 2012
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De las anteriores graficas se puede concluir que para el afio 2012 el
90,74% del inventario de los procesos corresponde a la jurisdiccion or-
dinaria, la cual seria la responsable por la congestién judicial en el pais.
Luego en términos de cantidad de procesos viene la jurisdiccién adminis-
trativa con un 7,47% del total del inventario, la jurisdiccion disciplinaria
con 1,78% y la jurisdiccion constitucional con 0,01%. Al comparar los
resultados con los encontrados en el afio 2011 se encuentra una compo-
siciéon muy similar, por no decir que idéntica, del inventario de procesos
en el pais.

Al comparar las cifras entre los afios 2011 y 2012 podemos ver que la
jurisdiccion constitucional fue la que mas redujo su inventario de proce-
s0s, en un 48,96%. A pesar del dptimo resultado, esta jurisdiccion es la que
menos relevancia tiene en el inventario final de procesos. La jurisdiccion
administrativa redujo su inventario de procesos en 13,72%, siendo esta
la jurisdiccién con el segundo peso relativo mas alto del inventario final.
La jurisdiccién ordinaria presentd una disminucion del inventario final
de procesos de 8,73%, un buen resultado si se tiene en cuenta que esta
jurisdiccion representa mas del 90% del total de inventarios. A pesar de
lo anterior, la jurisdicciéon disciplinaria experimenté un aumento de su
inventario final de procesos en 3,82%, resultado que, aunque no es bue-
no, no afecta significativamente la congestion puesto que la participacion
relativa de esta jurisdiccion sobre el total del inventario final es de menos
del 2%. De acuerdo con un promedio ponderado de los comportamientos
de los inventarios finales de cada jurisdiccion entre los afios 2011 y 2012, el
inventario final de procesos evidencié una reducciéon de 8,94%.

Este primer resultado deja claro que el mayor problema de conges-
tion judicial se encuentra en la jurisdiccion ordinaria. El paso siguiente
para ahondar en las causas de la congestion judicial seria descomponer
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el inventario final de la jurisdiccion entre las diferentes especialidades
para asi poder encontrar cual es la que tiene mayor cantidad de proce-
sos retrasados. No obstante, la disponibilidad de informacion estadistica
vuelve a ser un gran limitante para nuestro andlisis. No hay informacion
descompuesta para el afo 2012 en los boletines estadisticos que nos per-
mita encontrar cual de las especialidades en la jurisdiccién ordinaria esta
generando la congestion de procesos en el sistema.

A pesar de esto se opt6 por una aproximacion estadistica que nos per-
mita tener una idea de cual de las especialidades genera mayor congestion
en el sistema. Como se observo en las graficas 10 y 11, correspondientes a
los afios 2011 y 2012 respectivamente, el comportamiento del inventario
judicial para estos afios es en la practica el mismo, o por lo menos muy
similar. Aunque para el afio 2011 tampoco hay una descomposicion del
inventario final de la jurisdiccion ordinaria, si hay datos sobre los ingresos
de procesos a la jurisdiccion ordinaria, descompuestos por especialidad.
Esto nos puede dar una idea de las especialidades de la jurisdiccion or-
dinaria que generan mayor congestion judicial, tanto en la jurisdiccion
misma como en el sistema como un todo. Hay que entender que, primero,
se estan utilizando datos de 2011, y segundo, que son datos que sirven de
aproximacion pues no corresponden al inventario final de procesos, sino
a los ingresos de procesos a cada especialidad de la jurisdiccion ordinaria.
La grafica 12 muestra los ingresos de procesos de la jurisdiccion ordinaria
por cada una de las especialidades.

Grafica 12. Ingresos de procesos de la jurisdiccién ordinaria por
especialidad 2011
8) 3% 9) 1%
10) 0,5%

7) 13%\
1) 30%
s )

2)1%

\ 3)5%
4) 6%

6) 30%

5) 12%
1) Civil © 2) Civil Familia @ 3) Ejecucion de Penas y Medidas de seguridad
4) Familia ® 5) Laboral ® 6) Penal
7) Promiscuo @ 8) Promiscuos de Familia 9) Sala Civil Familia Laboral

@ 10) Sala Unica

Fuente: Consejo Superior de la Judicatura. Calculos propios



Politica estatal en la década 2004-2014 frente a la justicia en Colombia 135

Como se puede observar, son cuatro las especialidades de la jurisdiccién
ordinaria que acaparan alrededor del 85% del ingreso de procesos de esta
jurisdiccion, con lo cual, inicialmente se podria decir que son las cuatro es-
pecialidades que mayor congestion judicial generan y teniendo en cuenta el
peso de la misma en la cogestién judicial de todo el aparato judicial del pais.
La especialidad penal tiene el 29,6% de los ingresos de procesos a la jurisdic-
cién ordinaria, siendo la que mas estaria generando congestion judicial en el
pais. Le sigue la especialidad civil con el 29,5%, los jueces promiscuos con el
12,65% y los jueces laborales con el 11,88%. Este primer resultado muestra
la importancia de que los planes y acciones encaminadas a reducir la con-
gestion judicial en el pais sean enfocados en estas cuatro especialidades, con
mayor énfasis en las especialidades penal y civil.

El paso siguiente para corroborar esta informacion seria tomar el histdri-
co de informacién y comparar el comportamiento de las jurisdicciones afio
a afno respecto de los ingresos de procesos a cada una de las especialidades
de la jurisdiccion ordinaria para revisar si el comportamiento es sostenido
o atiende a choques de acuerdo con lo que sucede en el aparato de justicia.
A pesar de esto, los datos vuelven a ser un limitante para la investigacion,
dado que el Consejo Superior de la Judicatura no ha sido consistente con el
reporte de informacion al publico. La informacién de ingresos de procesos
a las jurisdicciones y sus especialidades solo aparece a partir del afio 2010,
con lo cual solo se tendria un afio para comparar con los datos de 2011. La
grafica 13 compara la composicion de los ingresos de cada especialidad en
la jurisdiccién ordinaria para los afios 2010 y 2011.

Grafica 13. Composicion de los ingresos de procesos por especialidad de la
jurisdiccion ordinaria 2010-1011
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La grafica anterior nos permite sacar algunas conclusiones parciales.
En primer lugar podemos ver que las especialidades civil, jueces promis-
cuos, jueces promiscuos de familia y la sala civil familia-laboral, tuvieron
una disminucion de su participacion en el total de ingresos de procesos a
lajurisdiccién ordinaria del afio 2010 al ano 2011. Por su parte, las jurisdic-
ciones civil-familia, jueces de ejecucion de penas y medidas de seguridad,
familia, laboral, penal y la sala nica tuvieron un aumento en la participa-
cion del total de ingresos para los mismos afios. Aunque la disminucion
de la participacion de unas jurisdicciones en el total de ingresos de proce-
so0s a la jurisdiccion ordinaria no es un resultado concluyente, pues depen-
de, por construccién, del comportamiento de los ingresos de los procesos
en las especialidades que aumentaron su participacion, si se puede ver
un resultado sumamente preocupante en el sector justicia y tiene que ver
con el comportamiento de la especialidad penal. Si bien tanto el gobierno
nacional como el Consejo Superior de la Judicatura han hecho un esfuerzo
enorme por implementar la oralidad en la justicia penal, como se eviden-
cid al revisar los planes sectoriales y los PND, esta parece no estar dando
los resultados esperados en materia de congestion judicial.

Muchos de los argumentos encontrados en los documentos revisados
en este trabajo dejan ver como el Consejo Superior de la Judicatura y los
diferentes gobiernos en el pais apostaron por una implementaciéon del
sistema penal acusatorio, el cual se basa en la oralidad, la principal he-
rramienta para combatir la congestion judicial en la especialidad penal.
Como se menciond anteriormente, la especialidad penal tiene un peso
relativo en términos de congestion judicial aproximado del 30% sobre la
jurisdiccion ordinaria. Teniendo en cuenta que esta tltima tiene un peso
aproximado sobre el sistema judicial del 90% en términos de congestion
judicial, por ende, la especialidad penal tiene un peso aproximado del 27%
sobre todo el sistema judicial en términos de congestion judicial. Fue por
esta razon que se buscaron soluciones al problema de congestion judicial
en esta especialidad a través de la oralidad. Sin embargo, los resultados
parciales son desoladores. Para 2011 hubo un crecimiento de la partici-
pacion de la especialidad penal sobre el total de ingresos de procesos a
la jurisdiccion ordinaria al pasar de un 28,58% de participacion en 2010 a
un 29,61% en 2011, es decir, un aumento de 102 puntos bésicos. En otras
palabras, a pesar de la implementacién de la oralidad a través del sistema
penal acusatorio, es muy poco (por no decir nada) lo que se ha logrado en
términos de descongestion judicial. Como se dijo, los resultados de la gra-
fica anterior no son concluyentes por la manera que estan construidos, es
por eso que en la gréafica 14 se muestra el comportamiento de los ingresos
entre los afios 2010 y 2011 por cada una de la especialidades.

Cada uno de los circulos en la grafica 14 corresponde a la disminu-
cién o aumento porcentual del ingreso de procesos para cada especialidad
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Gréfica 14. Comportamiento del ingreso de procesos para las especialidades
de la jurisdiccion ordinaria 2010-2011
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entre el ano 2010 y el 2011. Cualquier circulo en la grafica por debajo de
0% representa disminucion en el ingreso de procesos para esa especiali-
dad en particular, y en contraposicién, cualquier circulo por encima de 0%
representa un aumento en el ingreso de procesos para esa especialidad.
Podemos ver que los resultados son muy parecidos a los de la grafica 13.
Se puede advertir que las especialidades civil familia, jueces de ejecucion
de penas y medidas de seguridad, familia, laboral y la sala tinica, tuvieron
un crecimiento de sus ingresos de procesos entre 2010 y 2011 con 0,87%,
1,98%, 3,88%, 8,08% y 5,91%, respectivamente. Por su parte, las especiali-
dades que tuvieron un buen comportamiento fueron la civil (-10,35%), la
penal (-0,73%), los jueces promiscuos (-9,65%), los jueces promiscuos de
familia (-13,60%) y la Sala civil familia-laboral (-27,42%). El tinico resulta-
do que se diferencia con la grafica 13 es sobre la especialidad penal, pues
en esta tiene un mal desempefio mientras que en la grafica 14 muestra un
buen comportamiento, aunque el resultado evidenciado es muy incipien-
te teniendo en cuenta los esfuerzos que se han hecho sobre esta jurisdic-
cién. Lo anterior es un resultado bastante importante para entender la
politica puiblica en materia judicial.

Si bien los anteriores indicadores son vistos desde el lado de Ia de-
manda por servicios de justicia, es decir, sobre la cantidad de personas
que acuden a la justicia colombiana para resolver sus controversias, por
el lado de la oferta de justicia los indicadores muestran una situacion si-
milar. La grafica 15 muestra el egreso de procesos para los afios 2010 y
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2011 para la jurisdicciéon ordinaria y la grafica 16 representa la tasa de
crecimiento o decrecimiento de egreso de procesos en el mismo periodo.

Gréfica 15. Cantidad de los egresos de procesos para las especialidades de
la jurisdiccién ordinaria 2010-2011
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Esta grafica sobre la cantidad de egresos por cada especialidad de la
jurisdiccion ordinaria corrobora la situacion antes descrita. Las especiali-
dades civil, civil-familia, familia, penal, jueces promiscuos, jueces promis-
cuos de familia y la sala civil familia-laboral presentaron una disminucion
en el egreso de procesos, lo cual es un problema para atender la conges-
tion judicial. A menor cantidad de egresos de procesos en cada especiali-
dad es mayor la cantidad de procesos que se represan en la jurisdiccion
y causan los llamados problemas de congestion judicial. Si se le suma a
esto el aumento en el ingreso de procesos, estariamos hablando de efectos
desde la oferta y la demanda de servicios de justicia que estarian ayudan-
do conjuntamente al empeoramiento de la congestion judicial. Salta a la
vista que la especialidad penal tiene problemas tanto desde la oferta como
desde la demanda, pues para el afio 2011 se redujo en niimero de egresos
de procesos asi como aumento el ingreso de los mismos, causando asi
mayor congestion judicial para todo el aparato judicial colombiano en el
entendido de que su peso relativo sobre el sector es de alrededor del 27%.

La interpretacion de esta grafica es diferente a la grafica 14 sobre in-
gresos. De forma contraria, cualquier circulo por debajo del 0% representa
una disminucién en los egresos de procesos en la respectiva jurisdiccion
o especialidad de la jurisdiccién ordinaria, lo cual es un resultado no de-
seado. Cualquier circulo por encima del 0% es un aumento en los egre-
sos de procesos de cada jurisdicciéon o especialidad de la jurisdiccidon
ordinaria, siendo este el resultado esperado para mejorar los indicadores
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Gréfica 16. Comportamiento del egreso de procesos para las especialidades
de la jurisdiccion ordinaria 2010-2011

50,00% g
L

37,50% ——

25,00% ©Q—
(o)

12,50% ——
(o]

0% O

-12,50% o
-25,00% ——

@ Administrativa @ Constitucional @ Disciplinaria

Civil @ Civil Familia Ejec. Penas de Familia
@ Familia Laboral O Penal Promiscuo
@ Promiscuos de Familia O SC Familia Laboral @ Sala Unica

Fuente: Consejo Superior de la Judicatura. Calculos propios

de descongestion judicial en el pais. Los buenos resultados en cuanto a
un aumento en el egreso de procesos se presentaron en las jurisdicciones
administrativa (24,97%), constitucional (46,27%), disciplinaria (8,24%), y
las especialidades civil-familia (1,51%), jueces de ejecucidn de penas y
medidas de seguridad (1,82%), laboral (31,53%) y la sala tnica (18,43%).
A diferencia de estas, las que representaron una disminucion en los egre-
sos de procesos fueron las especialidades civil (-1,46%), familia (-3,33%),
penal (-1,66%), jueces promiscuos (-10,72%), jueces promiscuos de fami-
lia (-14,87%) y la sala civil familia-laboral (-18,03%). Lo anterior deja ver
dos resultados impactantes para la congestion judicial: primero, de nuevo
la especialidad penal demuestra un comportamiento muy preocupante,
pues a pesar de los esfuerzos en materia de implementacion de la oralidad
en esta especialidad no se evidencian resultados que muestren su utilidad
para descongestionar el sector; segundo, los resultados de la especiali-
dad civil son bastante preocupantes teniendo en cuenta que esta también
representa alrededor del 26,35% del problema de congestion judicial en
todo el sistema.

Hecho el recuento de los PND y los planes sectoriales, es claro que para
estos la justicia penal representaba el mayor de los problemas y fue asi
que se encaminaron todas las acciones para resolverlos. Diferentes tipos
de estrategias fueron llevadas a cabo para poder solucionar el problema
de congestion judicial en esta especialidad de la jurisdicciéon ordinaria,
siendo la implementacion del sistema penal acusatorio la accién que ha-
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bria de resolver todos estos problemas. De igual manera, la oralidad como
elemento esencial del nuevo sistema penal generd expectativas relativas a
la disminucién de la congestion judicial en esta especialidad, y por cons-
truccion, en el aparato judicial. No obstante, los datos antes estudiados
muestran que la oralidad a través del sistema penal acusatorio no ha gene-
rado los resultados esperados en materia de descongestion judicial. Esto
muestra que las acciones encaminadas a implementar un sistema oral no
son la solucién para la congestién judicial del pais. A pesar de ello, el
Coédigo General del Proceso utiliza la misma estrategia para buscar la des-
congestion judicial en la especialidad civil. Los datos antes observados
nos llevan a concluir que la historia de la especialidad civil serd la misma
que la de la especialidad penal: la implementacién de la oralidad no sera
la solucién a la congestion judicial, y lo que es mas grave, tomar este ca-
mino significard que no se busquen otros para solucionar estos problemas.

Se puede concluir que aunque la politica estatal en materia judicial
evidenci6 el problema de la congestion judicial, las acciones que propuso
e implement no fueron una solucion adecuada. Se escogio la oralidad
como la herramienta idénea, y a pesar de que los resultados en la espe-
cialidad penal mostraron la deficiencia de la oralidad para abordar y so-
lucionar el problema, la politica estatal la sigue implementando en otras
especialidades y jurisdicciones.

4.3. Falta de recursos y mal manejo de los existentes

Al hacer una revision de los presupuestos del gobierno nacional en lo
concerniente al sector justicia se puede decir prima facie que los recur-
sos desembolsados son un monto importante como porcentaje de todo
el presupuesto. Hay que diferenciar dos rubros importantes que se des-
tinan del presupuesto general al sector justicia por dos vias: de manera
directa a través del presupuesto del ministerio de Justicia y del Derecho
y de manera directa a través del presupuesto destinado al sector justicia,
desembolsado al Consejo Superior de la Judicatura. Se analizaran ambos
de manera separada y luego se entrara en el detalle al observar el presu-
puesto general de la nacion para el ano 2014.

4.3.1. Financiacién indirecta: recursos del ministerio de Justicia
y del Derecho

En el afio 2000 los recursos destinados al ministerio de Justicia y del Dere-
cho fueron alrededor de $1,05 billones a precios nominales de 2013. Para
el afio 2014 se tiene un presupuesto de $2,72 billones, lo cual implica un
aumento de casi el triple en el presupuesto del ministerio en trece afios.
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La grafica 17 muestra la evolucion del gasto desde el afio 2000 hasta el afio
201417,

Gréfica 17. Evolucién del presupuesto general del Gobierno destinado al
ministerio de Justicia y del Derecho en billones de pesos
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La grafica 17 muestra un comportamiento del presupuesto del mi-
nisterio bastante estable en el periodo que comprende entre el afio 2000
y el afo 2008. Para este periodo se tenia un presupuesto promedio de
$1,15 billones. A partir del afio 2009 se evidencia un aumento significa-
tivo del presupuesto destinado al ministerio de Justicia y del Derecho.
En el periodo 2009-2014 el presupuesto promedio destinado al ministe-
rio asciende a $2,22 billones, es decir, casi el doble que el periodo antes
mencionado. Para ver esta dindmica de manera un poco mas clara y en
detalle, la grafica 18 muestra el crecimiento del presupuesto destinado al
ministerio afio a ano.

Gréfica 18. Crecimiento porcentual del presupuesto general del Gobierno
destinado al sector justicia
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74 Para el afio 2014 se proyectd un presupuesto de $2,65 billones.
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La grafica 18 permite entender en detalle la dinamica de presupuesto
del ministerio en los tltimos trece anos. Se puede afirmar que para tratarse
de presupuesto, hay una alta volatilidad en su tasa de crecimiento. Se evi-
dencian anos donde aumenta de forma importante el presupuesto (2001,
2006, 2009 y 2013) como también otros donde se afecta significativamente
(2002, 2003, y 2014). En la opinién particular de este investigador, una poli-
tica estatal encaminada a solucionar los problemas de un sector como el de
justicia requiere de estabilidad en el comportamiento de su presupuesto,
sin importar que este sea un presupuesto indirecto por pertenecer a un mi-
nisterio. Es obvio que la cantidad de recursos desembolsables es sensible al
ciclo de la economia en el que se encuentra el pais, sin embargo, se puede
observar que en periodos de relativa estabilidad macroeconémica (2004-
2007) la inversién en el sector no fue significativa o estable.

Continuando con el andlisis presupuestal en el ministerio de Justicia y
del Derecho, se resalta la importancia de la distribucién del presupuesto
entre gastos de inversion y gastos de funcionamiento. La grafica 19 mues-
tra la composicion promedio del presupuesto del ministerio por cuatrie-
nios de gobierno desde 1999.

Grdfica 19. Composiciéon promedio del presupuesto del ministerio de Justicia
y del Derecho por cuatrienios
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La grafica permite ver que los gastos de funcionamiento en el ministe-
rio son elevados en comparacién con los gastos de inversién. El promedio
de gasto de funcionamiento para los cuatro cuatrienios fue de $1,22 billo-
nes a precios nominales de 2013, mientras que el promedio de gastos de
inversién ascendié a tan solo $0,33 billones, es decir, los gastos de funcio-
namiento son mas de cuatro veces los gastos de inversion del sector. Aun-
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que se podria decir que por ser un ministerio de ramo se requieren altos
gastos en funcionamiento (personal basicamente), no puede desconocerse
que ante los problemas de la justicia colombiana el gasto en inversion es
insignificante. Sus implicaciones son evidentes. Al descomponer estos ru-
bros de inversién y funcionamiento se encuentra que el énfasis que le da
el ministerio se basa en los PND y no en los planes sectoriales del Consejo
Superior de la Judicatura. Para verlo, la grafica 20 descompone el presu-
puesto de acuerdo con las entidades a las que se destina y si es gasto en
inversion o funcionamiento.

Como se puede observar, el Instituto Nacional Penitenciario y Carce-
lario (1NPEC) genera la mayor cantidad de gastos de funcionamiento, con
casi un billén de pesos ($957.387 millones), lo cual supone casi la mitad
del presupuesto total del ministerio. Esto muestra lo que se plasmo en los
diferentes pnD, donde la politica criminal y carcelaria era un tema de alta
importancia para el gobierno, lo cual explica la gran cantidad de recursos
a este sector, al que se le tienen que sumar los de la Unidad de Servicios
Penitenciarios y Carcelarios (spc) que asciende a $434.158 millones. En su
conjunto, el sector penitenciario y carcelario en Colombia destina $1,5 bi-
llones (60,2% del total del presupuesto del ministerio) donde los gastos de
funcionamiento representan el 87,27% y los de inversion el 12,73%.

Gréfica 20. Distribucién del presupuesto de ministerio de Justicia
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El segundo rubro importante en cuanto a su cantidad es el de la Super-
intendencia de Notariado y Registro, que cuenta con un presupuesto de
$727 mil millones, divididos entre $374 mil millones para gastos de inver-
sion y $352 mil millones en gastos de funcionamiento. Al revisar cual es la
destinacién que se le dara a los recursos de inversidn, se observa que $282
mil millones se destinaran al sector penitenciario y carcelario del pais en
desarrollo de la ley 55 de 1985, lo cual disminuye los recursos disponibles
tanto del sector como de la superintendencia. Lo anterior reafirma la po-
sicion del gobierno de solucionar los problemas en materia carcelaria y
penitenciaria, lo cual, aunque debe hacerse, implica que se dejen de desa-
rrollar otras politicas y acciones encaminadas a solucionar problemas del
sector justicia como tal. Esto muestra una diferencia entre los objetivos del
gobierno y los objetivos del Consejo Superior de la Judicatura.

Lo anterior sirve de ejemplo para concluir que no hay una alineacién
de objetivos entre el Ejecutivo y la Rama Judicial. Mientras el primero ha
enunciado el problema carcelario y penitenciario del pais, el segundo en-
foca sus esfuerzos en los problemas que enuncia en sus planes sectoriales,
muy distintos unos de otros.

4.3.2. Financiacién directa: presupuesto del sector justicia

En el afio 2000 los recursos destinados al sector de justicia via el Consejo
Superior de la Judicatura fueron alrededor de $1,35 billones a precios no-
minales de 2013. Para el afio 2014 se tiene un presupuesto de $2,87 billones
lo cual implica mas de dos veces un aumento en el presupuesto del minis-
terio en trece afos. La grafica 21 muestra la evolucién del gasto desde el
afno 2000 hasta el afio 2014.

Gréfica 21. Evolucién del presupuesto general del Gobierno destinado al
sector justicia en billones de pesos
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Al contrario que en el presupuesto del ministerio de Justicia, en el pre-
supuesto del sector justicia se ve una relativa estabilidad y ademas un cre-
cimiento constante. Aunque esto es positivo, el problema que se evidencia
es que el crecimiento de los recursos es muy bajo. Una implicaciéon con-
secuente del bajo crecimiento del presupuesto destinado al sector justicia
tiene que ver con la imposibilidad para cumplir con los planes sectoriales;
la falta de recursos imposibilita que todas las acciones y propuestas enca-
minadas a mejorar las dindmicas que causan cuellos de botella puedan ser
desarrolladas. Al plantear un programa de accién se necesita cumplir a
cabalidad para lograr los objetivos planteados, y en esto el flujo constante
y estable de recursos juega un papel importante. No obstante, la existen-
cia de recursos suficientes para cumplir con el plan no es una condicion
suficiente que garantice la solucién a los problemas planteados. Como ya
se mostrd anteriormente los resultados de la oralidad en el Sistema Penal
Acusatorio no han demostrado resultados significativos en cuanto a des-
congestion judicial y esta politica se sigue implementando como parte del
plan en otras jurisdicciones como la ordinaria. A pesar de esto son dos
temas que no se relacionan de forma directa pero que deben estar bien
manejadas para cumplir con los objetivos planteados: disefio efectivo de
politicas publicas y de estabilidad de recursos para el sector.

Siguiendo con el analisis presupuestal, podemos decir que no solo el
gobierno nacional es el responsable en cuanto al tema de recursos. Aun-
que se ve que el dinero que se destina por parte del gobierno al sector
justicia no es suficiente, el manejo que se le da al existente no parece ser
el adecuado para cumplir con los objetivos planteados. De acuerdo con lo
que se planteo en los planes sectoriales del Consejo Superior de la Judica-
tura, se esperaria que los recursos sean direccionados hacia los rubros que
estos mismos enuncian como prioritarios. Sin embargo, la realidad parece
ser diferente. La grafica 22 descompone los gastos del sector entre gastos
de inversién y funcionamiento por cuatrienios de gobiernos.

La situacion que presenta la grafica anterior es harto preocupante. La
gran mayoria del presupuesto del sector justicia se destina a gastos de
funcionamiento y una infima parte a gastos de inversion. Aunque el Con-
sejo Superior de la Judicatura podria culpar a la falta de recursos suficien-
tes para llevar a cabo mayor inversion, la falta de una gestion eficiente
en el sector también podria demostrar la desproporcion entre gastos de
funcionamiento y de inversidon. Se requiere que la gestién presupuestal
del sector esté dirigida por el principio de eficiencia econémica asi como
encaminada a priorizar el gasto. La eficiencia supone dirigir el gasto ha-
cia lo que genere mayor beneficio, pero en este caso beneficio debe ser
entendido como aquello que mejore la situacion del sector justicia. En ese
orden de ideas, el gasto debe ser dirigido hacia las acciones y politicas
que tengan un mayor impacto sobre las dindmicas del sector justicia. En
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cuanto a la necesidad de priorizar el gasto, esto obedece a que la eficiencia
no necesariamente distribuye los recursos hacia todas las necesidades que
tiene el sector, por lo cual, ademds de encontrar las acciones y planes que
deben desarrollarse en razon de su mayor utilidad al momento de resol-
ver los problemas, se necesita también distribuir el gasto entre diferentes
necesidades que también son prioritarias.

Grafica 22. Composicion promedio del presupuesto del sector justicia por
cuatrienios
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Un ejemplo de la situacion anterior se puede dar en cuanto a descon-
gestion, pues es imposible llegar algtin dia a un nimero de despachos que
solucionen el problema. La grafica 23 muestra la preocupante situacion en
términos de crecimiento de despachos.

La grafica muestra que en los afios 2009, 2010 y 2011 el crecimiento de
los despachos permanentes fue muy leve. De 2009 a 2010 el nimero de
despachos permanentes no cambié. De 2010 a 2011 se aument6 en 0,61%
el nimero de despachos al pasar de 4.450 despachos en 2010 a 4.477 en
2011. De 2011 a 2012 se evidencia un aumento significativo del niimero
de despachos al crecer estos en 4,11% al pasar de 4.661 despachos perma-
nentes en 2011 a 4.777 en 2012. Aunque es un avance positivo, el rezago en
numero de despachos permanentes es muy alto y esto se demuestra a tra-
vés de los datos antes analizados sobre ingresos de procesos y congestion
judicial. Los recientes esfuerzos en aumentar los despachos permanentes
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no han servido de manera significativa para disminuir la congestién judi-
cial. Si a esto se le suma que la inversién en el sector es muy baja, jamas
se podra contrarrestar el efecto del aumento de ingreso de procesos en las
diferentes jurisdicciones. El aumento de despachos permanentes es una
tarea que se adeuda desde hace afios y la cual implica inversion en infraes-
tructura, como se vera mas adelante.

Grafica 23. Nomero de despachos permanentes 2009-2012
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En conclusion, de este punto particular se pude decir que el problema
de flujo de recursos hacia el sector justicia es un asunto que le concierne
directamente al Ejecutivo pues en cabeza del gobierno nacional esta el
disefio del presupuesto y de su distribuciéon entre todos los ramos impor-
tantes del Estado. El compromiso de diferentes gobiernos, en términos de
presupuesto, ha sido mds accidental que continuo, lo cual no permite que
se realicen las acciones y propuestas encaminadas a mejorar las dindmicas
del sector. El gobierno deberia asumir compromisos claros y de largo pla-
zo en cuanto al flujo de recursos hacia el sector, lo cual implica necesaria-
mente hacer sacrificios en otros rubros para solucionar los problemas de
la justicia en Colombia. Sin embargo, la responsabilidad no es exclusiva
del gobierno pues la distribucion que se le ha dado al presupuesto dentro
del sector es bastante desigual entre gastos de funcionamiento y gastos de
inversion, lo cual es algo que el Consejo Superior de la Judicatura deberia
manejar y gestionar de manera eficiente para poder cumplir con los obje-
tivos que se plantea.
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5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

A lo largo del documento se resalta que la politica estatal en materia ju-
dicial presenta una dicotomia. Por un lado el gobierno nacional tiene una
politica encaminada a solucionar los problemas que le son mas cercanos a
sus responsabilidades como la politica criminal, carcelaria y penitenciaria
del pais. Por el otro lado, la Rama Ejecutiva en cabeza del Consejo Supe-
rior de la Judicatura tiene una politica encaminada a resolver sus proble-
mas, sobre todo, de congestion y atraso tecnoldgico. Esta desalineacion de
los objetivos hace mas dificil que se puedan solucionar los problemas del
sector pues la dispersion de los objetivos hace muy dificil que el gasto se
direccione de manera eficiente.

Por otro lado se encontrd que el problema de congestion en el pais no
ha tenido cambios significativos. El problema persiste y tiene un tamafio
abominable. El principal problema se concentra en la jurisdiccién ordi-
naria, donde las especialidades penal y civil agrupan mas del 60% de los
procesos atrasados de toda la Rama Judicial. Mas alla de esto se encon-
tré que los avances en materia de descongestion en la especialidad penal
son nulos o inexistentes. Se ve cdmo la oralidad no resulté ser el método
adecuado para resolver los problemas de congestion de la rama, pues a
pesar de la inversion en recursos y esfuerzos para implementarla y con
ello disminuir la congestion, el panorama actual es parecido, por no decir
idéntico, al que se tenia antes de la oralidad. Este resultado es grave pues,
primero, el costo de la implementacién de la oralidad ha sido elevado
tanto para la Rama Judicial, como para el gobierno nacional; y segundo,
la solucién que trajo el Codigo General del Proceso para el tema de la con-
gestion en el area de lo civil fue seguir el ejemplo de la especialidad penal
e implementar la oralidad. De esta manera se ve como la Rama Civil va
por el camino equivocado de implementacién de la oralidad, si su objetivo
es el de descongestionar sus despachos judiciales.

En cuanto al presupuesto se encontré una desproporcién entre los
gastos de funcionamiento y de inversién. Como se dijo anteriormente,
esta diferencia en la distribucion del gasto hace que los problemas del
sector no puedan ser solucionados de manera efectiva, precisamente por
la falta de recursos en materia de inversiéon. Un ejemplo de ello es la con-
gestion judicial, pues esta no se puede combatir si no existe mayor nu-
mero de despachos permanentes, pues el numero actual no da para las
necesidades en materia de justicia que tiene la poblacién. La inversién en
este rubro particular de infraestructura, como se vio, ha sido accidental y
no continua, dejando el niumero de despachos en un nivel inferior al que
realmente se necesita.

Finalmente, cabe resaltar la importancia de un sistema de informacion
y de recoleccién estadistica mas confiable que permita hacer una mayor
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investigacion para asi determinar los cuellos de botella en el sector. La in-
formacién estadistica que produce el Consejo Superior de la Judicatura es
muy pobre y carece tanto de rigurosidad estadistica como de suficiencia
para poder evidenciar los problemas a solucionar.
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1. INTRODUCCION

El reciente Codigo General del Proceso se presenta como un giro al pro-
cedimiento civil en Colombia; es una reforma proclamada como la so-
lucién a los problemas de la jurisdiccion civil, ya que esta presenta los
mayores problemas de congestion judicial. Este escrito pretende analizar
la reforma contrastandola con los modelos procesales europeos, que sin
ser los tinicos modelos destacados'”®, han sido influyentes dentro de su
region, y en algunos casos para Colombia. La idea central del capitulo es
puntualizar como a través del tiempo se ha modificado la concepcion del
proceso civil, las estrategias implementadas, los avances en términos de
acceso a la justicia (un concepto que trasciende el reducido concepto de la
eficiencia) y finalmente los resultados en términos estadisticos, para que
de esa manera sea posible analizar la legislacién colombiana de acuerdo
con otras experiencias.

Las reformas procesales siempre han tenido una influencia foranea, y
responden a las aproximaciones tedricas que predominaban en sus res-
pectivas épocas. Un ejemplo de este fendmeno es el Cédigo de Procedi-
miento francés de 1806, el cual otorgaba a las partes la direccion principal
del proceso, pues estas se entendian como personas en posicién de igual-
dad que debian asumir tal responsabilidad; esta concepcién del proceso
es resultado de la postura liberal que predominaba en Europa durante
el siglo x1x y que perme6 gran parte de los procedimientos de la época,

176 Es importante resaltar que no se desconocen los esfuerzos latinoamericanos por reformar sus

sistemas civiles, como el caso de la reforma de 1988 en Uruguay que opté por potencializar la
oralidad, o incluso uno de sus sustentos, el Cédigo Procesal Civil Modelo para Iberoamérica,
realizado por el Instituto Iberoamericano de Derecho Procesal. Ver: Perera CaMPOS, Santiago. «Los
procesos civiles por audiencias en Uruguay. 20 afios de aplicacién exitosa del Cédigo Procesal Civil
Modelo para Iberoamérica». Revista Internacional de Estudios sobre Derecho Procesal y Arbitraje. No.
2, 2009. http://www.riedpa.com/COMU/documentos/RIEDPA2092.pdf.
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llegando a Latinoamérica'”’. El analisis comparado de cada modelo o es-

tructura de proceso propuesto en los diferentes paises y como estos han
influido entre si, requiere de estudios a gran profundidad en cada detalle,
una labor que sobrepasa las pretensiones de este escrito; sin embargo, es
posible identificar qué modelos procesales han sido los mas influyentes en
su region, asi como en Colombia, y cuales son sus rasgos mas relevantes.
Esta caracterizacion general de los modelos y el énfasis en qué objetivos
persiguen —desde el proceso civil como un mecanismo de interés particu-
lar, hasta la busqueda de garantizar un proceso accesible como derecho—,
constituyen la primera parte de este texto, ya que otorgan un panorama
general del funcionamiento del proceso civil en otras latitudes y permite
acercarse al derecho procesal colombiano conociendo de antemano qué
rasgos comparte con otros.

El analisis descrito se realiza con el objetivo de establecer cudles son
los posibles aciertos y desaciertos del Cédigo General del Proceso en la
buisqueda de la materializacién de dos principios que hacen parte del nt-
cleo fundamental de la administracion de la justicia: a) el acceso a la jus-
ticia y la adecuada defensa de los derechos de las partes, y b) la garantia
de un procedimiento rapido, simple, accesible y eficiente. El texto refleja
la evolucién formal del derecho procesal civil y como su constitucionali-
zacion le ha reconocido una funcién politica y econémica, la primera lla-
mada a reflejar la naturaleza democratica del Estado, y la segunda como
un instrumento para la resolucion de controversias que permite una mejor
circulacién de la riqueza'”.

Por otra parte, si bien es relevante la aproximacion a los modelos mas
influyentes, esta serd fortalecida con el uso de otras herramientas que han
adquirido gran importancia en un mundo globalizado, como lo son el uso
de los datos estadisticos. Al respecto se ha reconocido que «hace ya bas-
tante tiempo que ningtn proyecto de experimento reformador se atreve
a llamar la atencion de la cultura juridica, sin invocar respaldo empirico
relevante»'”, por lo cual la labor de reformar la legislaciéon procesal es
mucho mas compleja y puede complementarse con las experiencias inter-
nacionales, asi como analizar con detenimiento las caracteristicas propias
del contexto nacional. Debido a lo anterior, la segunda parte del texto eva-
ltia qué tan eficientes son los sistemas procesales en cuanto a la cantidad
de dias que son necesarios para resolver un caso en primera instancia,
pero también otras variables que influyen en estos resultados, como por
ejemplo el porcentaje de casos litigiosos versus los no litigiosos, entre

77 VAN Rueg, C. H. «Evoluciéon del derecho procesal civil en Europa: cémo el juez activo se convirtié en
lo normaly». Revista Chilena de Derecho y Ciencia Politica - vol. 2, n° 2, 2011, p. I5.

178 TarUFFO, Michel. Pdginas sobre justicia civil. Marcial Pons, 2009, pp. 66 ss.

179 VARGas, Juan Enrique (edit.). Nueva Justicia Civil para Latinoamérica: Aportes para la Reforma. Centro

de Estudios de Justicia de las Américas (ceja), Santiago de Chile, 2007, p. 8.
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otras variables ajenas a la estructura del proceso que influyen para que un
sistema judicial tenga un mejor desempefio.

De manera general, el texto resalta que la funcién social del derecho
procesal debe guiar la reforma pues solo asi lograremos acercarnos a la
materializacidn de los principios del derecho procesal; sin embargo, el
Codigo General del Proceso parece estar enfocado en lograr la eficiencia
del proceso, que si bien es un rasgo deseable, no debe llevar a que se ol-
vide garantizar los medios necesarios para lograr el acceso a la justicia y
la equidad social. Ademas, el estudio muestra que la ley 1564 de 2012 va
a afrontar grandes dificultades, pues si bien hace una gran apuesta por
impulsar la oralidad y el uso de tecnologias como métodos para lograr
celeridad, el Plan de Justicia Digital aun dista mucho de una implementa-
cion efectiva de estas politicas.

De acuerdo con lo anterior, a continuacion se presenta en términos
generales la estructura procesal propuesta por el Cédigo General del
Proceso; posteriormente se exponen en orden cronoldgico los modelos
propuestos por Francia, Austria e Inglaterra como modelos centrales, asi
como algunos rasgos de los modelos belga y aleman; y finalmente se es-
tudian los resultados de estos modelos en eficiencia de acuerdo con los
datos estadisticos del Consejo Superior de la Judicatura y el informe de la
Comisioén Europea por la Eficacia en la Justicia de 2012.

2. LA BUSQUEDA DE LA CELERIDAD DEL PROCESO: COLOMBIA
Y EL CODIGO GENERAL DEL PROCESO

El Cédigo General del Proceso fue pensado como una herramienta que
busca adoptar «un estatuto procesal integral ajustado a las necesidades
de nuestro contexto social»'®. Para alcanzar este objetivo general los re-
dactores del Codigo determinaron que era necesario corregir las prac-
ticas que dificultan la agilidad del proceso; sistematizar el Codigo para
que incluyera disposiciones contenidas en otras normas fuera del Co6-
digo de Procedimiento Civil y reglas jurisprudenciales; integrar el uso
de medios tecnoldgicos; traer a nuestro sistema juridico instituciones
juridicas que han sido implementadas en otros paises (como el proceso
monitorio); entre otras.

Al hablar de la tarea de adaptar nuestro proceso civil al contexto so-
cial, es claro que esto debe incluir las disposiciones constitucionales que
se otorgan a los ciudadanos, tales como el derecho de exigir amparo al
juez, garantizar la igualdad dentro del proceso, obtener una decisién en
un tiempo razonable y garantizar, siempre que sea posible, la ejecucion

18 GaceTa peL CoNGreso 261, 23 de mayo de 2011, p. 2.
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efectiva de la decision judicial. Cada uno de estos factores es relevante
pues en su conjunto componen un concepto actual del acceso a la justicia
y ala funcién politica del procedimiento; sin embargo, desde los primeros
debates en la Camara de Representantes en y posteriormente en el Sena-
do, el énfasis al evaluar la justicia civil en Colombia se ha realizado con
respecto a la eficiencia’®'.

Una de las fuentes principales para analizar la justicia civil en Colom-
bia fue el indicador de Doing Business de 2011 y 2012, el cual mostraba des-
alentadores resultados respecto al ranking que ocupa Colombia en el sub
indicador de «cumplimiento de contratos», al ser el nimero 150 entre 183
en 2011, y el 149 en 2012, y en el sub indicador de «celeridad», en el cual
ocupamos el puesto nimero 178 entre 183 en 2011 y 177 en 2012, aproxi-
mando que en Colombia se tardan 1.346 dias en resolver un conflicto por
la viajudicial. El indicador de Doing Business, resaltado como un indicador
que provee una «medida objetiva»'®?, asi como algunos datos respecto al
inventario de procesos del Consejo Superior de la Judicatura, muestran
una imagen preocupante sobre la ubicacion del pais respecto a la eficiencia
del proceso, y con base en esto se resalta que el nuevo Codigo no solo bus-
ca el acceso a la justicia, sino que el proceso tenga una duracién razonable.

Con estas preocupaciones, los redactores debian pensar en un modelo
de proceso que corrigiera los principales problemas del sistema, en una
nueva estructura del proceso civil que disminuyera su duracién. El mo-
delo adaptado para este proceso consiste primordialmente en dos partes;
en un primer momento, tal como en la legislacion anterior, el demandante
debe presentar la demanda, ya sea impresa o por medio de mensajes de
datos', la cual serd evaluada por el juez para su admisién, inadmisién
o rechazo, segin cumpla con los requisitos exigidos por la ley. Luego se
corre traslado de la demanda al demandado’®, por medio fisico o por
mensaje de datos, para que el demandado pueda contestar la demanda,
proponer excepciones previas, o realizar la actuacion procesal pertinente.

Al igual que ya se habia previsto con el articulo 42 de la ley 1395 de
2010, la cual atin no se ha implementado en su totalidad, los procesos ordi-
narios y abreviados desaparecen y son reemplazados por procesos verba-
les o verbales sumarios, por lo cual la segunda parte del proceso consiste
en la realizacion de audiencias. Este proceso se surte mediante la citacion
de las partes para concurrir a una audiencia inicial donde se deciden las
excepciones previas y se practican las pruebas necesarias para estas, se
intenta la conciliacién, se practican las demads pruebas pertinentes, se fija

'8 Ibid.

182 GACETA DEL CONGRESO 745, martes 4 de octubre de 201 1, p. 2.
18 CopiGo GENERAL DEL PROCESO, articulos 82 y 89.

' |bid., articulo 91.
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el litigio, se realiza control de legalidad, se escuchan los alegatos finales de
las partes y se emite sentencia. En caso de que se requieran pruebas como
una inspeccién judicial, se cita a otra audiencia llamada audiencia de ins-
truccion y juzgamiento, donde el juez escuchara los informes de peritos,
o las declaraciones de testigos, luego escuchara los alegatos finales de las
partes, y finalmente va a proferir sentencia de manera oral.

Esquema del proceso civil (verbal) en Colombia (cGp)

Primera parte escrita (en fisico o mediante mensajes de datos)

Presentacion de la Auto de admision, Traslado y contestacion
demanda inadmisién o rechazo de la demanda
Segunda parte oral
Audiencia inicial Audiencia de instruccién y juzgamiento

Segunda instancia - recurso de apelacion

1
Bt difeido]

l

Sustentacion del recurso

l

Traslado de escrito de sustentacion

l

l

Inadmisién por auto

Resuelve de plano

Con esta estructura, dividida en dos grandes bloques, uno escrito
(predominante) y luego otro oral, se busca solucionar el problema de con-
gestion judicial en Colombia, y asi mejorar nuestro desempefio para po-
sicionarnos en indicadores como el Doing Business. Del anterior diagrama
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podria concluirse que las dos grandes estrategias (respecto a la estructura
del proceso), que se implementaron para mejorar la eficiencia del sistema
fueron el uso de tecnologias durante la primera parte escrita, y la oralidad
en la segunda parte.

Sin embargo, sin negar la importancia de lograr una decision judicial
en un tiempo razonable y la funciéon econdémica que cumple el proceso
civil, el proyecto no hace el mismo énfasis en analizar el funcionamiento
de figuras como el amparo de pobreza, los defensores de oficio, la ape-
lacion sin efectos, todas herramientas importantes para que los usuarios
menos frecuentes del sistema se encuentren en verdaderas condiciones de
igualdad al enfrentar un proceso judicial. Como se menciona en el primer
capitulo del libro, el Cédigo General del Proceso (cGp) no se preocupa por
analizar los avances con respecto a la ayuda judicial que se ha adelantado
en otros paises, las diferentes opciones y su pertinencia; un asunto que
contribuiria a equilibrar los problemas de acceso a la justicia brindando-
les bases de igualdad a los usuarios poco frecuentes del sistema judicial,
que en muchas ocasiones se enfrentan a grandes empresas, bancos, o en
general a litigantes frecuentes que cuentan con la capacidad de pagar abo-
gados altamente capacitados y especializados en estos temas.

Pese a la importancia de las ausencias del cp en materia de acceso a la
justicia mediante mecanismos como el amparo de pobreza, este capitulo
no se ocupara de las ausencias del Codigo, sino de las apuestas en tecno-
logia que este ha hecho para mejorar la fase escrita, por la oralidad como
parte central de la estructura del proceso y sobre el analisis del poder
otorgado al juez para la direccién del proceso.

Respecto al uso de tecnologias en el proceso, estas se han incorporado
de manera general mediante el articulo 103 del ccp, el cual afirma que:

En todas las actuaciones judiciales deberd procurarse el uso de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones en la gestion y tramite de los procesos judiciales,
con el fin de facilitar y agilizar el acceso a la justicia, asi como ampliar su cobertura.
Las actuaciones judiciales se podrin realizar a través de mensajes de datos.

De la lectura del articulo, las tecnologias de la informacion y la comu-
nicacion (en adelante Tic), parecen ser un factor central con mucho poten-
cial para modificar la interaccién del proceso. A lo largo del articulado se
habla del uso de mensajes de datos para notificar a las partes de las ac-
tuaciones, para el envio de la demanda, de la contestaciéon y memoriales,
la creacion del expediente digital, o de su uso para realizar pujas en linea
para los remates'®.

1% |bid, articulo 452.
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El ccp previd que el Consejo Superior de la Judicatura desarrollara el
Plan de Justicia Digital'® para buscar la implementacién de las medidas
que destaca el Cédigo, disposicion que fue acatada en 2012 con el Plan
Estratégico Tecnoldgico para la Rama Judicial colombiana. El plan se con-
centra principalmente en la implementacion del expediente electrénico, el
fortalecimiento de la justicia el linea (mejorar la pagina de la Rama, uso de
redes sociales, entre otras), la organizacién de bases de datos, la adecua-
cién de la infraestructura, la capacitacion de funcionarios judiciales y en
general potenciar el uso de las Tic entre los funcionarios y la ciudadania.

Si bien estas metas y planes trazados son relevantes para comenzar a
avanzar hacia un sistema judicial mas moderno, no hay un esfuerzo para
comenzar a promover el uso de las Tic en todo momento del proceso,
como en el caso de las audiencias. Lo anterior implica que la oralidad y
las T1Cc no estan pensadas para ser integradas, sino que cada una tiene su
papel en un momento especifico del proceso; las Tic se integran en un
primer momento del proceso para reemplazar los escritos, y la oralidad se
ve en la fase de audiencias. El ministerio de Tecnologias de Informacién
y Comunicacién en su Plan Nacional 2010-2014 («Propuestas, recomenda-
ciones y metas para el eje de justicia del plan T1c 2010-2014»)'¥, ya llamaba
la atencion respecto a la necesidad de comprar equipos que impulsaran
las audiencias virtuales para asuntos sencillos en el campo penal, pero el
cGP no se ha atrevido a dar el paso de incorporar las TIC en el parte oral
del proceso.

Recomendaciones como las del ministerio son relevantes para ir dando
pequenos pasos hacia una verdadera integracion de la tecnologia, sin em-
bargo este proceso debe ser disenado estratégicamente para que sea en ver-
dad exitoso. Al respecto, Linn Hammergren afirma que a pesar de que en
Latinoamérica las recientes reformas han incluido a las Tic como una forma
de agilizar el proceso, la realidad muestra que estas causan poco impacto.

La mayoria de los sistemas judiciales parecen ver la innovacion tecnoldgica como
la mejor manera de acelerar los procedimientos acostumbrados, no como un medio
para facilitar cambios mds radicales en las prdcticas actuales. Los expedientes elec-
tronicos pueden ser creados, pero los de papel siguen siendo organizados y almace-
nados. La presentacion de solicitudes por Internet o fax deben ir seguidos de la copia
en papel antes de adquirir peso legal. (...) las computadoras simplemente aceleran la
entrada de paginas de documentacion, muchas de estas irrelevantes o reiterativas y
que ya habian sido registradas'.

1% Ver el Plan Estratégico Tecnoldgico para la Rama Judicial colombiana del Consejo Superior de la

Judicatura, Sala Administrativa. En linea: http://www.ramajudicial.gov.co/csj/downloads/UserFiles/File/
ALTAS%20CORTES/CONSEJO%20SUPERIOR/Noticias/PSAA12-9269 Anexo.pdf

187 Ver file:///C:/Users/Propietario/ Downloads/PRY %2046%20Documento%20final%20de%20
Recomendaciones?%20TIC.pdf

HAMMERGREN, Linn. Envisioning reform, Improving judicial reform in Latin America. Pennsylvania State
University Press, 2007, p. 57.
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Potencializar el uso de las Tic va mas alla del uso de los mensajes de
datos o el expediente virtual, porque detras de la tecnologia se esconde
toda una nueva dindmica de trabajo, de organizaciéon de funciones, e in-
cluso de mentalidad. Parte necesaria del proceso de incorporar las Tic en
todo momento (fases escrita y oral) del proceso es identificar cuando estas
tecnologias pueden ser efectivamente utiles, cuando implican emplear con
exactitud la misma cantidad de tiempo, cuando pueden llegar a comple-
jizar los tramites mas sencillos, y cuando acortan o crean distancias; una
reflexion que nace de pensar las Tic como instrumentos que sirvan para la
transformacién de la cultura juridica, mds que como una herramienta que
perpette las mismas dinamicas.

Aceptar la validez de enviar comunicaciones por mensajes de datos
es algo que se consideraba un gran paso desde la ley 527 de 1999, pero
en 2013 las Tic van mucho mas alld de los mensajes, hoy en dia podemos
explotar las Tic para que en realidad sean mucho mas ttiles a la hora de
acelerar y mejorar la calidad del proceso'®. Si bien los retos son muchos,
sobre todo para que el uso de las T1c no sea una barrera para el acceso a la
justicia', también son las oportunidades de en efecto repensar la estruc-
tura del proceso civil.

El tema de las Tic amerita todo tipo de investigaciones a profundidad
que abarquen diferentes angulos, de la unién de personas con mayores
conocimientos técnicos con personas que hacen parte del sistema judicial,
y de un andlisis acerca de cdmo usan las tecnologias los ciudadanos en el
dia a dia; por ahora no hay respuestas magicas, o correctas.

Por otro lado, si bien el uso de las Tic atin amerita exploracién, el tema
de la oralidad en el sistema judicial y la forma de direccién del proceso
(dispositivo e inquisitivo) lleva ya muchas décadas de implementacién,
de aciertos y errores, por lo cual es posible hacer un andlisis de este factor
a lo largo del tiempo y en diferentes modelos europeos.

3. PRINCIPALES MODELOS EN EL DESARROLLO DEL DERECHO
PROCESAL CIVIL MODERNO EUROPEO

Una vez abordado el funcionamiento general de la estructura del proce-
so propuesto por el ccp, se realizara un breve recorrido por los modelos
procesales europeos que han sido representativos para la evolucién de la

1% Si bien existen muchos ejemplos, el uso de herramientas como Asana para la coordinacién de
tareas dentro del juzgado, o como Doodle para la programacién de audiencias que brinde opciones
a las personas de escasos recursos que realmente no asisten a las audiencias porque tienen de por
medio un dfa de salario para alimentar a sus hijos. Todo depende del andlisis que se le dé al uso de
las tecnologfas, para determinar qué podrfa ser (til.

190 Al respecto se puede ampliar el tema del uso de las Tic en el capitulo Las Tic en la Justicia Procesal

Civil: La salida de las dificultades o la pérdida de una oportunidad.
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concepcién misma del proceso, del uso de la oralidad, y de la direccion
del proceso por parte del juez como una de las estrategias para alcanzar
no solo la eficiencia del proceso, sino en general el acceso a la justicia.
Los modelos escogidos son: Francia, donde desde su Cédigo de 1806 se
llevan a cabo procesos mediante audiencias; el modelo austriaco, el cual
es muy representativo para mostrar el giro hacia el reconocimiento de la
funcién social del proceso; y finalmente el proceso inglés, el cual expone
una propuesta muy interesante para controlar los costos del proceso, dar
un control amplio del proceso al juez y pensar en adaptar el proceso civil
a las necesidades de quienes acuden al sistema judicial.

3.1. Derecho procesal como un sub derecho inherente a los
derechos individuales y privados: Cédigo de Procedimiento
Civil francés de 1806.

El Cédigo de 1806 es un modelo relevante para iniciar el estudio del pro-
ceso, de su historia y objetivos, ya que se lo considera como el inicio del
procedimiento civil moderno dado que fue uno de los primeros esfuerzos
por condensar unas reglas generales de procedimiento, a pesar de care-
cer de una organizaciéon sistematica. Siguiendo la fuerte influencia del
Coédigo Civil, fue ampliamente difundido en paises como Bélgica, o los
identificados como «Paises Bajos» en su momento, paises que aplicaron
el Cédigo de Procedimiento Civil francés en su integridad y solo afios
después crearian legislaciones propias'.

La relacion entre el Codigo de Procedimiento Civil y el Cédigo Civil
fue muy importante para entender la nocién que se tenia del derecho pro-
cesal. El Codigo Civil difundia la nocion de los derechos subjetivos (donde
el derecho principal por excelencia era el derecho a la propiedad), dere-
chos que a su vez se componian de un grupo de sub derechos, entre estos
el acceder a la tutela de un tribunal. De acuerdo con esta vision, el proceso
se veia como un sub derecho accesorio ya que constituia una de las vias
para hacer valer el derecho subjetivo en caso de que fuera necesario, pero
tenia un caracter auxiliar o secundario, sin relevancia en si mismo'®.

Es asi como el Cdédigo de 1806 responde a la corriente liberal inmersa
en el Cédigo Civil, el cual veia el proceso como una forma para hacer un
derecho subjetivo que solo incumbia a las partes, y por lo tanto reque-
ria de la minima intervencién del Estado. Bajo este postulado, las partes
como Unicas interesadas, tenian la responsabilidad de impulsar el proce-
so, mientras el juez tenia un rol mucho mas pasivo.

1 VAN RHEE, op. cit.

192 TARUFFO, op. cit, p. 31.



162 La raiz del Codigo General del Proceso

Durante esta época no era posible hablar del acceso a la justicia en los
términos en que lo entendemos hoy ya que el proceso era un servicio que
ofrecia el Estado pero que no implicada ningtin tipo de importancia social.
El proceso no se entendia en términos de un derecho en si mismo, sino
como una instancia que poco se distinguia del proceso mismo de compra
venta de un bien'”.

Lo anterior se refleja en que son las partes quienes impulsan el proceso,
es decir, que es radicalmente dispositivo. A continuacién se explicaran las
caracteristicas basicas de la estructura del procedimiento francés y cémo
estaba pensado para darles a las partes la responsabilidad de impulsarlo:

Este proceso inicia exponiendo el procedimiento adelantando ante
los jueces de paz'*; cuestion de vital importancia ya que la conciliacion
ante los jueces de paz era un requisito de procedibilidad'”® para que los
tribunales de primera instancia, Tribunaux inférieurs, conocieran la causa.
Los jueces de paz de la época eran ciudadanos comunes, sin ningtn tipo
de conocimientos especiales pero considerados personas «ecuanimes y
equilibradas» que generaban confianza en la comunidad, por lo cual se
encargaban de pequefias causas civiles y penales; en general los jueces
de paz eran simbolo del principio de fraternidad, uno de los ideales por
excelencia de la revolucién'®.

La estructura del proceso ordinario iniciaba con la presentacién de la
demanda, la cual contiene el objeto de la misma, sus motivos (moyens) y
el sustento probatorio en poder del accionante; posteriormente el deman-
dado tenia ocho dias para presentarse y realizar el tramite de notificacién,
una vez habia sido citado por el demandante; luego quince dias para con-
testar la demanda (requéte en défense); y finalmente, como respuesta a la
requéte en défense, el demandante tenia ocho dias para presentar réplica
(requéte en réponse)*”.

Para continuar con el tramite se debia presentar un escrito de solicitud
de audiencia preliminar (réquisition daudience), con el fin de que el fun-
cionario judicial encargado programara la fecha. Sin embargo, la carga
de notificar al demandado de la fecha de realizacién de la misma recaia
en el accionante. Tres dias antes de la audiencia las partes debian inter-
cambiar escritos de «alegatos», los cuales eran expuestos de forma oral en
la audiencia, y una vez las partes tenian conocimiento a profundidad de

193 Ibid.

194 Cédigo de Procedimiento Civil Francés 1806, Titulo VX, De la justice de paix.

1% Aligual que en la legislacién actual colombiana, existian ciertas excepciones que permitian obviar la

conciliacién, como, por ejemplo, cuando se trataba de asuntos no transigibles.

1% PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION. Juez de paz. En linea: http://www.procuraduria.gov.co/portal/

media/file/descargas/publicaciones/cartilla_juezdepaz.pdf

197" ENGELMAN, Arthur. A History of Continental Civil Procedure, 1927. Disponible en: HeinOnline (http:/
heinonline.org). pp. 754-757.
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la controversia se declara que la causa se encontraba «en état». Los «ale-
gatos» podian ser modificados en el curso posterior del proceso, siempre
que no se cambiara el objeto del litigio'*. De ser necesario, en esta etapa se
solicitaban y realizaban otras pruebas como los interrogatorios a testigos
y partes, para lo cual normalmente el Tribunal comisionaba a un juez que
los llevaba a cabo'”.

Finalmente, se programaba la audiencia oral final, donde el tribunal
proferia el fallo. La decisiéon podia ser apelada, y pasaba al conocimiento
de una Corte de apelacion; posteriormente y de manera extraordinaria,
cuando se alegaba que el fallo era violatorio de la ley, podia interponerse
recurso de casacion y ser conocido por la «Corte de Casacion».

(o] o) (o] o o

Presentacion Periodo
dela probatorio
demanda y
contestacion

Como se puede destacar de las fases explicadas antes, las partes tie-
nen muchas cargas procesales, no solo las que conocemos en nuestros
procesos actuales, sino al punto que son ellas quienes tienen la carga de
realizar todas las notificaciones, solicitar la realizacion de audiencias, y
en general promover cada suceso del proceso, sin que el juez pudiera
promoverlo. Los excesivos poderes de las partes provocaron que mas
tarde este Cddigo cambiara para dar el paso hacia uno que le permitiera
al juez tener mayor autoridad y evitar que las partes dilataran el proceso
de manera injustificada.

Pese a la necesidad de hacer cambios posteriores, el Céddigo de 1806 se
destacd por algunos rasgos que significaron un avance en el derecho pro-
cesal. En primer lugar, implement6 un patrén general de procedimiento,
un modelo de proceso, que a su vez prevé disposiciones especiales para
asuntos especificos, lo cual se ve ejemplificado en el titulo de «procedures
diverses», donde se incorporan disposiciones para diferentes casos como
una separacion de bienes®™ o un proceso de divorcio, entre otros. En se-
gundo lugar, este procedimiento resalta la oralidad y la publicidad, cam-
biando el antes predominante proceso escrito con cierto nivel de secreto.
Ademas, con el impulso de las partes se pretendia promover la eficiencia
y evitar los retrasos, privilegiando la verdad procesal.

198 Ibid.

199 Cédigo de Procedimiento Civil Francés 1806, Titulo VX, De [interrogatoire de Faits et Articles,

articulos 324 y 325.
20 |bid., art. 865.
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Este proceso fue muy relevante durante el siglo xix porque condensaba
la forma en la cual se veia no solo el derecho procesal, sino el derecho a la
propiedad y la firme creencia liberal que consideraba que la intervenciéon
del Estado en asuntos de naturaleza privada debia ser minima.

De manera que desde los inicios del que se puede denominar derecho
procesal moderno la oralidad ha estado presente, ya que es un rasgo que
no necesariamente esta ligado a una concepcion del proceso como de in-
terés del Estado, o como un derecho de los ciudadanos, ni tampoco como
una visién inquisitiva o dispositiva del proceso. En el caso de este proceso
la oralidad no fue efectiva porque el juez tenia unas facultades muy res-
tringidas, por lo cual es importante resaltar que aun con procesos orales,
es posible que no se garantice mayor eficiencia.

Con respecto a Colombia, hay que resaltar que desde esa época en
Francia ya se llevaban a cabo audiencias, por lo cual es claro que no es un
factor innovador en el proceso. Sin embargo, tampoco es posible afirmar
que es un proceso asimilable con el colombiano actual, ya que este es el
modelo radicalmente dispositivo, donde cada actuacién, incluso las no-
tificaciones, son realizadas por las partes, y que a su vez el juez tiene un
rol en extremo pasivo, ya que no tiene ningtn tipo de facultad de oficio.

Este modelo es relevante de estudiar ya que si bien tiene caracteristi-
cas que han sido dejadas de lado con el paso del tiempo, es el primero en
mostrar la divisidon de reglas de procedimiento de acuerdo con la materia,
en condensar estas reglas en un Cdédigo y aparece como uno de los mas
radicales en la aplicacién del principio dispositivo del proceso.

3.2. La funcién publica del proceso: El proceso austriaco de
Franz Klein (1895-1926)

Con el paso del tiempo una nueva concepcion del proceso se abri6 paso y
una de las reacciones que han sido reconocidas por la doctrina por su in-
fluencia fue el proceso austriaco —inspirado en las ideas de Franz Klein—,
ligado a la idea del «estado de bienestar»*". Klein generd un giro en la
perspectiva del proceso civil, al cual no entiende como un asunto esencial-
mente de las partes sino cumpliendo una funcion social (Sozialfunktion),
que ademas debe ser observado desde una perspectiva econdmica®>.

El autor resaltaba que el proceso tiene un impacto en el bien comun
(Wohlfahrtsfunktion), en la economia en general y no tiinicamente en las
partes; por ejemplo, el proceso civil no debe ser una forma de posponer el
pago de las deudas, siendo ese un problema que puede impactar a la eco-

21 VaN RHeg, op. cit, p. 21.
22 |bid.
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nomia de la sociedad en general y no solo de los individuos*®. Esta forma
de ver el proceso gener6 que Klein adoptara una postura frente al derecho
procesal que se centraba en mejorar la practica del litigio, en buscar un
proceso agil y a bajo costo que respondiera a los hechos ocurridos en la
practica®, y no se limitara a la verdad procesal que construian las partes.
La aproximacion general con la que se abordé esta meta se fundamenté en
repensar el rol del juez para que fuera €l quien liderara el proceso, de tal
manera que garantizara la eficiencia y la busqueda de la verdad, dejando
atras su actitud pasiva.

Las aspiraciones de Klein se centraron en cinco aspectos generales del
proceso que debian ser transformados. En primer lugar —ya que en esa
época las excepciones debian ser decididas en un juicio independiente que
paralizaba todas las actuaciones restantes hasta que se decidiera sobre el
particular—, el autor consider6 que el uso de las excepciones debia ser
limitado para evitar que se dilatara el proceso. Este aspecto era de vital
importancia pues el uso de excepciones en Austria era muy frecuente, por
factores como la complejidad en la asignacion de la jurisdiccion, lo que
Klein intentd simplificar sin resultados exitosos?®. En segundo lugar, la
busqueda de la verdad material, que se implement6 dando facultades al
juez de hacer preguntas «ex officio» o de practicar las pruebas que consi-
derara necesarias.

Por otra parte, el proceso se dividio en dos etapas, una primera parte
escrita y una segunda oral, con la idea de que el juez tuviera la oportuni-
dad de preparar a fondo el caso y recopilar el conocimiento previo que le
brindaba la fase escrita y fallar en una sola audiencia. Finalmente, estas
medidas debian ser reforzadas limitando la posibilidad de postergar la fe-
cha de la audiencia o audiencias, aplicando de manera estricta el principio
de preclusion y llevando acabo la notificacion ex officio al demandado de
las decisiones y documentos incorporados al proceso.

ser posible desarrollada en
una sesion

[ Fase prepatoria

Fase oral ante el Tribunal, de
escrita )

Las ideas de Franz Klein se incorporaron en la legislacién procesal
austriaca, y también se difundieron por Europa. Un ejemplo que ilustra
esta influencia es Alemania, donde el juez se responsabilizé de velar por

23 VaN Ruee, C. H. Civil Litigation in Twentieth Century Europe.
24 Ibid.
25 pbid, p. 311,
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el cumplimiento de los términos procesales; se implementé una fase pre-
paratoria similar a la prevista por Klein que permitia al juez tener conoci-
miento previo del caso; y se prohibid la inclusiéon o formulacién de nuevos
hechos cuando se presentaba un recurso de apelacién frente a la decision
de primera instancia. Debido a la fuerte influencia que ambos paises ejer-
cieron entre si, se habla de la existencia de una familia austro-germana del
proceso civil, la cual influyé en otros lugares, como en los Paises Bajos.

El modelo austriaco es muy importante ya que es uno de los grandes
exponentes del cambio de concepcion en el derecho procesal, que pasa del
modelo liberal a la doctrina de los derechos publicos subjetivos. Con este
nuevo modelo se responde a una vision del proceso como un derecho com-
plejo que implica tanto la iniciativa privada, como la intervencion directa
del Estado. El proceso es ahora un derecho publico que implica el deber del
Estado de proporcionarla de manera econémica, efectiva y equitativa.

En materia de acceso a la justicia el giro frente a la vision liberal es
fundamental ya que ahora el Estado tiene una obligacién concreta que
se traduce en la prestacion de un servicio social que debe cumplir con
las caracteristicas mencionadas. El lograr un proceso eficiente y con unos
gastos moderados ya no es solo un problema de las partes sino un deber
del Estado que impacta directamente en la garantia que este debe ofre-
cer. La nueva visién del procedimiento civil y su funcién social fue tan
importante que ha perdurado hasta la actualidad, y el modelo austriaco
presenta unas estrategias interesantes para lograr que el Estado cumpla
con esta funcién.

Respecto a la estructura del proceso se puede ver que este modelo mix-
to tiene una similitud con el modelo del proceso colombiano en cuanto a
la mezcla de una estructura dividida en una parte oral y una escrita. Lo
que hay que resaltar es que la fase escrita se realizaba para que el juez
conociera de antemano el caso, de tal forma que se pudiera fallar en una
sola audiencia, que es lo que se busca en el Cédigo General del Proceso
con la audiencia inicial. La division del proceso en estas etapas no es en
si misma ni negativa ni positiva, mas bien depende de cdmo se lleve a
cabo, y si los jueces colombianos realmente potencializan la fase escrita
para prepararse y cumplir con los términos previstos por el Codigo, pero
preocupa que el mismo nivel de congestion judicial impida que se use esta
etapa de la mejor manera.

Al respecto, es importante resaltar que el actual Cédigo de Procedi-
miento aleman (zro), también adoptd la oralidad como parte del proceso,
pero la combina con elementos escritos. En Alemania se han reconocido
las ventajas de la oralidad, principalmente porque garantiza un proceso
publico y facilita que el juez advierta fraudes, pero a su vez las de la es-
critura, pues permite guardar la documentacion del proceso. Al respecto
se afirma que:
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[...] la experiencia ademds mostro que el principio de oralidad solo cumple su obje-
tivo si la audiencia oral es intensivamente preparada. Ello no es posible sin el inter-
cambio de escritos de las partes. El principio de oralidad necesita para su eficacia de
la complementacion por elementos de la escrituralidad. En la eleccion entre oralidad
y escrituralidad hoy en dia ya no importa si el procedimiento en su totalidad se de-
sarrolla oralmente o por escrito, sino por la cuestion de qué partes del procedimiento
se estructuran para la oralidad y cudles para la escrituralidad. Pero bajo toda cir-
cunstancia debe mantenerse la oralidad en si misma®®.

Esta leccién que resaltan en Alemania debe ser atendida por Colombia,
que avanza con entusiasmo hacia un proceso mixto pero que debe tener
cuidado con llegar a una oralidad ineficiente. Al respecto cabe recordar
que, en Colombia, en muchos juzgados laborales donde ya se implementé
la oralidad, las audiencias terminan en abogados dictando o leyendo al
secretario lo que ya tienen impreso; o incluso dilatando trdmites simples
por la necesidad de realizar el proceso mediante audiencias®”.

Por otra parte, volviendo al modelo austriaco, es importante resaltar
cOdmo este abrid la puerta para que se repensara el rol del juez, mas activo
y dotado de nuevas facultades como la posibilidad de realizar actuaciones
ex officio. Las actuaciones ex officio por parte del juez se ven en casi todas
las legislaciones procesales modernas, sobre todo al momento de la prac-
tica de pruebas o de advertir algtn tipo de fraude procesal; un ejemplo
de esto es el § 139 del zro que regula el impulso y dindmica procesal en
general otorgando al Tribunal la facultad de realizar preguntas sobre las
cuestiones de hecho y de derecho, y de fijar sus posturas respecto a las
facultades que se le otorgan de oficio. Sin embargo, hay quienes afirman
que este articulo, incluso con la modificacién introducida en 2002, no ha
sido exitoso:

En los hechos, las reformas realizadas hasta el 2002 no resultaron exitosas.
La praxis se ha negado a la aplicacion plena del paragrafo mencionado, sen-
cillamente porque las aclaraciones y preguntas que puede hacer el tribunal
no son valoradas con suficiencia ya que, para el juez y para las partes, lo
ideal es la tramitacion con celeridad y el arribo a una sentencia definitiva
sin mayores trabas*®.

206 LeLE, Stefan. Proceso Civil Alemdn. Biblioteca Juridica Dike, p. 141.

27 Al respecto quisiera traer a cuento una experiencia personal: en un juzgado de descongestion
laboral se incorporé en el expediente un dictamen judicial que pude consultar a los pocos dias
de ser remitido por la Junta Regional de Calificacién de Invalidez. Se fijé una audiencia a los diez
dias de incorporado el informe, audiencia en la cual el secretario corrié traslado por tres dias del
informe que ya conocia de antemano hacfa més de diez dfas y no pretendfa objetar, pero ya que
el abogado de oficio de la contraparte no se presentd, era imposible renunciar a ese término. A
los diez dfas siguientes se fijé otra audiencia en la cual el secretario afirmé que las partes no se
habfan manifestado sobre el informe, y que se entendfa cerrada la etapa probatoria. En este caso, la
realizacion de audiencias dilaté innecesariamente un asunto que de haber sido notificado por escrito
no hubiera tardado més de cuatro dfas.

208 Perez RAGONE, Alvaro & ORTIZ PRADILLO, Juan Carlos. Cddigo Procesal Civil Alemdn (zpo). Traduccion con
un estudio introductorio al proceso civil alemdn contempordneo, Konrad Adenauer Stiftung, Uruguay,
2006, pp. 50-51.
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Mas alla de estas caracteristicas que ya hace varios afios hacen parte de
nuestra legislacion, este modelo da una concepcion del derecho procesal
como funcién social que debe ser tenida en cuenta en Colombia, no solo
en términos de ser un pais mads atractivo para realizar negocios, sino por
el reconocimiento de cémo el derecho procesal impacta en la realidad del
pais y en los derechos de los ciudadanos que enfrentan el pago de deudas,
el embargo de sus casas, la busqueda del pago de la cuota alimentaria para
sus hijos, etcétera.

3.3. Reformas al proceso civil en Francia y Bélgica:
alejandose de la tradicion radicalmente dispositiva

Si bien la familia austro-germana presentd un nuevo panorama en el de-
recho procesal, el Cédigo francés de 1806 se mantuvo durante décadas.
En el caso de Bélgica hasta 1967, afio en el cual se expidid el nuevo codigo
de procedimiento civil belga (Code judiciaire). Este cddigo conservo cierta
tendencia liberal, otorgando una amplia libertad de apelaciéon dado que
se permitia la inclusion de nuevos hechos, medida que fue reformada y
limitada ya que provocé que la primera instancia se tornara irrelevante
para las partes. Adicionalmente a la regulacién en el campo de la ape-
lacion, el codigo también permitié unificar un modelo de proceso para
todas las instancias e introdujo principios generales del proceso dentro de
esta legislacion.

Francia también modificé su legislacién procesal mediante la expedi-
cion del Cédigo de Procedimiento Civil de 1976. Este cddigo, que rige
actualmente, implicé una modificacion relativa a la cultura procesal ex-
tremadamente liberal que caracterizaba a Francia, pero sin alejarse de ma-
nera drastica de esta tradicién?®. Si bien Francia mantuvo el postulado
general de que deben ser las partes quienes impulsen el proceso, se inten-
té equilibrar la legislacion con la conviccion de que el juez debe buscar la
forma de solucionar las controversias de la manera mas justa; «la reforma
implica un cambio de concepcion en la conciencia juridica francesa, pues
se deja de entender que la neutralidad y la imparcialidad del juez impli-
can pasividad»*°.

El Codigo actual inicia con una exposicion de los principios genera-
les del proceso, que sirven como marco de interpretacion del cédigo en
su totalidad. Este primer titulo del Code de Procédure Civile, se divide de
acuerdo con temas como el objeto del litigio, la defensa, la conciliacién, las
pruebas, etcétera, donde se le otorgan nuevas facultades al juez; como por

29 VAN RHeg, «Evolucion del derecho...», op. cit, p. 26.

210 [ opez, Diego. «Nuevas tendencias en la direccién del proceso. Plan Nacional y de formacién y

capacitacién de la Rama Judicial». Consejo Superior de la Judicatura, Escuela Judicial Rodrigo Lara
Bonilla, 2004, Bogotd.
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21 o la facultad de so-

licitar de oficio que se practique cualquier prueba legamente admisible?.

ejemplo la mision de lograr que las partes concilien

El procedimiento general que se plantea en el Cédigo tiene una es-
tructura similar al ya explicado en el Cdédigo de 1806, donde tiene una
fase previa que inicia con la demanda y la posibilidad de la contraparte
de usar sus medios de defensa, ya sean excepciones de fondo, de procedi-
miento, de incompetencia, de litispendencia, dilatorias o de nulidad. Por
otra parte, se regulan las pruebas aportadas al proceso, y es deber de cada
sujeto comunicar a su contraparte de las pruebas que aporta, de acuerdo
con el medio que prevea el juez. Finalmente, de manera general se regula
el juicio, el cual se realiza por lo comtn mediante audiencia, donde el juez
escucha las pretensiones de las partes con su debido sustento probatorio y
decide. La audiencia de juzgamiento puede desarrollarse de manera com-
pletamente oral, o las partes pueden allegar un escrito que contenga sus
pretensiones*® y no asistir a la misma**, facultad de las partes que solo
se ve limitada cuando el juez determina su presencia como necesaria, y
ordena la presentacion de las partes.

Por otro lado, el Cédigo prevé una nueva figura que marca un cambio
notable: el juez de la mise en état en los procedimientos ante los tribunales
de Grande Instance. Se trata de un magistrado del Tribunal que es espe-
cialista en la instrucciéon de procesos civiles, y esta encargado de velar
por la correcta instruccién del proceso en los casos en que se considere
necesario®, y adicionalmente tiene la funcién de intentar la conciliacion
y de presentar un informe facultativo cuando se amerite. La funcién de
direccion incluye amplios poderes como: fijar los términos de intercambio
de pruebas y de escritos de razones de hecho y derecho, asi como modi-
ficarlos; entenderse con los abogados, realizarles comunicaciones dtiles,
y, si es necesario, fijar medidas cautelares a las partes para responder por
cuestiones sobre las cuales no se pronunciaron o sobre las cuales fueron
negligentes; escuchar de oficio a las partes sin que ellas o sus apoderados
se lo hayan solicitado; coordinar la prédctica y comunicacion de pruebas;
examinar ciertas excepciones y demandas incidentales; entre otras*®.

Esta figura muestra claramente el cambio que introdujo el Cédigo de
1976, en cuanto a un juez mas activo con la posibilidad de actuar de oficio
para dirigir el proceso y velar por su correcto desarrollo. Parece que en
general las legislaciones, mds que centrarse en debates sobre oralidad o

211 Cédigo de Procedimiento Civil Francés 1806, art. 21.

22 pid,, art. 10.

Figura que en Colombia se denomina alegatos de conclusién.
214 Cdédigo de Procedimiento Civil Francés 1806, art. 446-1.

25 Lorez, op. cit, p. |17,

216 VINCENT, Jean & GUINCHARD, Serge. Procédure civile, Dalloz, 20va. edicién, 2003.
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escritura, se han centrado en el rol del juez como director del proceso, y es
importante analizar si los jueces colombianos de la actualidad realmente
se estdn educando para ejercer sus facultades de oficio cuando es necesa-
rio, o si son letras muertas que se encuentran en la ley pero que no tiene un
impacto en la practica por cuenta del temor a un proceso por prevaricato.

El Cédigo de 1976, si bien no es cambio tan radical frente al de 1806, pues
mantiene ciertos postulados de tendencia liberal donde son las partes quie-
nes impulsan en gran medida el proceso, prevé una intervenciéon mucho
mayor del Estado, reconociendo la importancia de la bsqueda de la ver-
dad, y dando un poco mas de libertad al juez para la direccién del proceso.

Finalmente, es necesario aclarar que Francia no ha dejado de lado el
tema del acceso a la justicia. Es de los pocos paises que asigna un porcen-
taje mayor a la ayuda legal en materia civil que la asignada en materia
penal. Con un presupuesto de 5,6 euros por habitante para ayuda legal, el
32,9% se asigna a casos en materia penal y el 67,1% a los civiles*”. Este es
un factor relevante que Colombia debe tener en cuenta, si bien es posible
que Francia no llegue a otorgar tantas libertades al juez y en gran medida
mantenga el principio dispositivo, se deben realizar esfuerzos respecto a
la ayuda legal que se otorga a las personas para que puedan acceder al
sistema con un mayor nivel igualdad.

3.4. Proceso inglés. Lord Harry Woolf (1994): la flexibilidad
del proceso y el juez como director

Inglaterra, pais conocido por hacer parte de una tradicion de common law,
por oposicién a la tradiciéon francesa de civil law?'?, también ha enfrentado
grandes retos para la construccidon de un sistema procesal que se adapte a
las necesidades de sus ciudadanos.

Aligual que en otras latitudes, la preocupacion por los altos costos y la
excesiva cantidad de tiempo para solucionar controversias por via judicial
plantearon la necesidad de buscar una reforma al sistema de justicia que
combatiera las causas principales del problema. El primer paso para llegar
a una reforma se dio en marzo de 1994, cuando se comisiond a lord Harry
Woolf para hacer un analisis del estado de la justicia civil en Inglaterra.
Woolf resaltd los principales problemas en la justicia civil, nombrando
principalmente:

217 Informe de la Comisién Europea por la Eficacia de la Justicia de 2012, realizado con informacién

obtenida en 2010. Disponible en: http://www.poderjudicial.es/cgpj/es/Temas/Estadistica_Judicial/
Informes_estadisticos/Informes_organismos_extranjeros/Comision_Europea_para_la_Eficiencia_
de_la_Justicia/Comision_Europea_para_la_Eficiencia_de_la_Justicia__Evaluacion_de_los_Sistemas_
Judiciales_Europeos 2012

218 Ambas tradiciones se diferencian por algunos rasgos relevantes, tales como la implementacion de

jurados de una fase pre juicio (pre-trial) en el common law (en materia civil, la presencia del jurado es
un rasgo estadounidense y no inglés). Para ampliar el tema ver: TARUFFO, op. cit., pp. 77 y ss.
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(L)os excesos y la falta de control sobre el sistema de litigios civiles, la inadecuada
atencion que el sistema le da al control de los costos y retrasos, la necesidad de ga-
rantizar la igualdad entre las partes, la complejidad del sistema actual, y la ausencia
de cualquier responsabilidad judicial satisfactorios para el uso eficaz de los recursos
en el sistema civil*®,

Dentro de estos aspectos se resalta que los costos para acceder a la
justicia civil eran excesivamente altos?’; en algunos casos llevar a la juris-
diccidn civil casos de minima cuantia implicaban mayores costos proce-
sales que el mismo valor en disputa. Por otra parte, el sistema tenia una
compleja dindmica respecto a las reglas de procedimiento y competencia;
la ausencia de una ley que determinara los parametros minimos del pro-
cedimiento generaba practicas especificas dependiendo de la Corte de co-
nocimiento, e incertidumbre en la aplicacion de la ley sustantiva.

En su momento, lord Woolf aclar6 que la reforma que planteaba no
pretendia cambiar la tradicién adversarial inglesa, exaltando que su inten-
cion era «preservar los mejores rasgos del sistema adversarial vigente dan-
do a la Corte una direccién intervencionista»?!.

Con el fin de materializar las intenciones de lord Wood, se pensaron
tres modelos de proceso que guiarian las reglas de procedimiento, el small
claims track, el fast track y el multi-track.

El primer modelo fue disenado para casos sencillos y de baja cuantia,
en especial para casos de derecho del consumidor y disputas individua-
les, para los que se realiza una audiencia en la cual las partes tienen la
oportunidad de manifestarse, presentar evidencias, y posteriormente el
juez emite sentencia, limitando el derecho de apelacion. Para casos mas
complejos, pero de cuantia y dificultad modestas, se cred el fast track, un
proceso pensado para tener una duracidn corta y costos fijos costeables
para los litigantes. En este proceso el juez esta en constante contacto con
las partes, ya que es su labor lograr que estas usen el menor tiempo posi-
ble en procedimientos como el discovery o la designacion de peritos para
asi realizar el juicio en veinte o treinta semanas después de iniciado el
proceso. Estas medidas permiten que las partes tengan un conocimiento
aproximado de los costos y las implicaciones temporales del uso del sis-

219 Lorp WoolF, Interim Report. En: Vorassl, Kenneth. England’s Reform to Alleviate the Problems of Civil
Process: A Comparison of Judicial Case Management in England and the United States, P. 365.

«the excesses of and the lack of control over the system of civil litigation; the inadequate attention
[that] the system gives to the control of costs and delay and to the need to ensure equality between
the parties; the complexity of the present system; and the absence of any satisfactory judicial
responsibility for the effective use of resources within the civil system.»

20 Sumas que en el sistema procesal colombiano se entenderfan como de minima cuantia, de acuerdo

con el articulo 19 del Cédigo de Procedimiento Civil, o el articulo 25 del Cédigo General del
Proceso.

21 Vorassl, op. cit., p. 368.
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tema judicial, de tal forma que pueden tomar una decisién informada al
momento de abstenerse o de promover un proceso.

Finalmente, para casos con una complejidad mayor, que implican gran-
des cuantias o son de interés ptblico, se pensd el multi-track. Si bien el pro-
ceso no es rigido y permite la libertad del juez, es necesaria la realizacién
de al menos dos audiencias de tramite antes del juicio, la primera después
del pleading stage* y la otra antes del juicio.

. Primera audiencia Segunda audiencia .
Pleading stage de tramite de tramite Juicio

Los términos en este proceso son judiciales, y es el juez quien dispone
como se manejard el proceso, es decir, qué track llevar a cabo, a pesar de
que las partes pueden realizar sugerencias.

Los tres tipos de procesos amplian el espectro de quienes acceden a
la justicia, y al dar unos costos fijos de los gastos y el tiempo que conlle-
va el proceso permite una claridad inicial al demandante para buscar el
amparo del sistema judicial. Este proceso incorpora la vision del proceso
como un factor de relevancia social y econémica pero da un giro ain mas
radical hacia un proceso mas inquisitivo, sin dejar por eso de ser garantis-
ta. Como se ha visto en los anteriores procesos, el reconocer la relevancia
social del proceso ha llevado a que el juez tenga un rol mas activo, pues
es €l quien fue llamado a velar por el correcto desarrollo del pleito y por
los derechos de los involucrados; este es un modelo en que el juez tiene
todavia mayor flexibilidad y menos reglas fijas, para lograr que sea este
quien determine la manera mas justa y eficiente de resolver el conflicto.

En Colombia no se ha dado un giro tan radical hacia la direccion del
proceso por parte del juez, quien mantiene muchas de sus funciones en
el papel. Si bien el proceso se desarrolla mediante audiencias, el juez no
es el encargado de elegir qué tipo de proceso es el mas adecuado en cada
caso, ni determina la duracién promedio del proceso para que sea mas
simple prever su costo; el ccp otorga las facultades de oficio clasicas (como
en materia probatoria o al advertir fraude), pero no es él quien decide de
manera global el tipo de proceso mas adecuado, ni tiene la visién general
del manejo del tiempo; es un guia timido y no un director.

Estas formas de ver el proceso se han analizado, hasta el momento,
desde la dptica tedrica y los fines que persiguen desde un inicio extrema-

22 | pleading stage es un concepto anglosajén que hace referencia a la primera parte del proceso,

similar a lo que en Colombia se conoce como la demanda, notificacién y contestacién de la misma.
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damente liberal, hacia un proceso que cumple una funcién social, y a su
vez se ha visto como este cambio de concepcién lleva de un proceso de
corte dispositivo a uno cada vez mads inquisitivo. Pero ya que una de las
principales preocupaciones en Colombia a la hora de repensar el proceso
civil nacional fue el desempefo en términos estadisticos, como se mostra-
ba al resaltar el indicador de Doing Business, a continuacion se presenta
el resultado de los paises mencionados en cuando a su desempefio en el
sector de lajusticia, analizando su eficiencia y su inversion en ayuda legal.

3.5. La tendencia hacia un proceso mixto
y bajo la direccién del juez

A lo largo de este recorrido por los principales modelos se ha evidenciado
que en general hace mucho tiempo la oralidad ha estado ligada al proceso
civil y que por si sola no ha sido efectiva para generar un proceso mas
célere. De las lecciones de la historia se puede resaltar que lo realmente
importante del sistema mixto es analizar con cuidado cudndo conviene
realizar un determinado acto de manera oral, y cudndo de manera escrita.
El Cédigo General del Proceso prevé la realizaciéon de una audiencia o
dos, dependiendo de si hablamos de un proceso verbal o uno verbal su-
mario; es necesario ver con el tiempo si las practicas ya arraigadas en otras
jurisdicciones, como la laboral, van a darse en el ambito civil, impidiendo
lograr el mayor provecho de la oralidad.

Se resalta también que la oralidad va a otorgar al proceso su mayor fac-
cion de ser un proceso publico, ya que es posible ver diferentes asistentes
en la audiencia que pueden estar enterados del proceso. Llama la atencion
cdmo en otros paises como Espafia se suelen ver diferentes acompanantes
o interesados que asisten a las audiencias ya sea apoyando al demandante
o al demandado; esta publicidad puede ser un factor nuevo que llegue a
impactar en la sociedad colombiana.

Por otra parte la direccién del proceso es fundamental para garantizar
la justicia y la celeridad; las tendencias parecen limitar cada vez mas el
principio dispositivo del proceso. Los jueces de nuestro pais tienen gran-
des retos y muchos habitos que romper para llegar a ser directores de un
proceso justo, célere y que garantice la igualdad entre las partes.

Una vez descritas estas consideraciones generales quisiera dar un vis-
tazo al desempefio de los diferentes paises europeos en términos de efi-
ciencia y ayuda legal. Este interés surge de la importancia que tiene el
pasar de la teoria, de lo que se plasmo en las reformas de los diferentes
paises estudiados, a un andlisis de la realidad actual de la justica civil en
los respectivos paises, y asi revisar si verdaderamente han logrado mejo-
rar respecto a la celeridad del proceso, uno de los objetivos importantes
tenidos en cuenta en el cgp.
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4. LOS MODELOS ANALIZADOS DE LA TEORIA A LA PRACTICA
DE ACUERDO CON LA INFORMACION ESTADISTICA:
EFICIENCIA Y AYUDA LEGAL

Una de las herramientas mas usadas recientemente para evaluar los sis-
temas judiciales es la informacién estadistica, que facilita la comparaciéon
entre los sistemas evaluados y permite observar los cambios en el tiempo
para determinar si hay un progreso. Debido a lo anterior, la informaciéon
estadistica parece ser una herramienta util para el estudio de los modelos
estudiados en el acapite anterior.

Sin embargo, si bien la informacion estadistica ha sido seleccionada como
la herramienta para realizar el estudio, porque se requiere saber el nimero
de dias aproximados que tarda un proceso, asi como el nivel de congestién
de los juzgados civiles y los presupuestos aproximados para ayuda legal,
es importante reconocer los problemas que este método plantea, sobre todo
porque la informacién que brinda el Consejo Superior de la Judicatura acer-
ca de la justicia en Colombia es ampliamente criticada, e incluso se afirma
que no tiene un método fiable de recoleccion de informacion.

En general, el uso de estas estadisticas y la creacion de indicadores han
sido objeto de serias dudas, ya que son cifras que aparecen como fiables y
neutrales porque provienen de confiables métodos cientificos, pero que al
analizarse y tomarse como ciertas, ignoran importantes cuestiones como
quién cred el indicador, cuales fueron las variables escogidas para deter-
minar los aspectos relevantes de un fenémeno y cuales fueron excluidas,
entre otras®®. La principal critica radica en que estos datos estadisticos se
convierten en el principal insumo para la toma de decisiones a la hora de
abordar un fendmeno tanto a nivel nacional como regional o internacio-
nal, y entender quién realiza los estudios y qué variables fueron incluidas
es fundamental para la dinamicas de poder que se esconden y por consi-
guiente determinar quiénes estan excluidos.

Una vez aclarados los problemas de esta informacion, y reconociendo
que algunos de estos datos son meramente indicativos y no una verdad
absoluta, se presentaran los datos generales respecto al desempefio de la
justicia civil en Europa, con un énfasis especial en los paises que han im-
plementado los modelos estudiados en el acapite anterior. Este analisis se
basa en el informe de la Comisién Europea por la Eficacia de la Justicia de
2012, realizado con informacién obtenida en 2010, el cual incluye aspectos
tanto cualitativos como cuantitativos.

22 Ver: Davis, KINGsgUY & ENGLE. Indicators as a tecnology of global governance.
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4.1. Duracién del proceso civil en Europa

Teniendo en cuenta que uno de los principales aspectos que han motivado
el Codigo General del Proceso es la btsqueda de la eficiencia, a continua-
cién se presenta el promedio de duracion de los procesos contenciosos y no
contenciosos en el continente europeo, para asi contrastarlo con Colombia.

Grafica 24. Disposicién del tiempo de casos civiles litigiosos y no litigiosos en
Cortes de primera instancia en 2010, en dias
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B Tiempo de resolucion de los asuntos civiles (comerciales) no litigiosos
[ Tiempo de resolucion de los asuntos civiles (comerciales) para casos litigiosos

Casos litigiosos: promedio de dias 287; mediana 200 dias
Casos no litigiosos: promedio de dias 122; mediana 78 dias

Fuente: Elaboracion propia a partir del informe de la Comision Europea por la Eficacia de la Justicia de
2012
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De acuerdo con estos datos, el promedio de dias para la solucién de
casos litigiosos en Europa es de 287 dias. En Francia, el primer pais es-
tudiado por su fuerte influencia en la legislacion procesal europea, tiene
un promedio de 271 dias, por lo cual se sitia solo 16 dias por debajo del
promedio general del continente. Por otra parte Austria, segundo modelo
estudiado, se encuentra en el octavo lugar, con un promedio de 129 dias,
menos de la mitad del tiempo empleado en Francia, y con un promedio de
dias mucho menor al europeo en general.

Por otra parte, el estudio se realizé con la informacién proporciona-
da por cada uno de los paises de la comunidad europea, e Inglaterra no
aparece referenciada en la tabla. Sin embargo, e ignorando otros aspectos
relevantes que se estudiaran a continuacion, parece que de los modelos
estudiados, el austriaco es mucho mas eficiente que el francés y desde el
punto de vista de la estructura del proceso, ya que ambos paises emplean
la oralidad en el procesos y han otorgado facultades de oficio a los jueces,
no parece reflejarse una incidencia fuerte de estos factores.

En Colombia, de acuerdo con el Consejo Superior de la Judicatura, el
promedio de dias en primera instancia es de 625 dias continuos, incluyen-
do la atenciéon de recursos en segunda instancia (en 2010)**, y esta infor-
macién, que ya es preocupante al ser el doble que la media europea, es
insignificante al recordar los 1.346 dias que resaltaba Doing Business. Si te-
nemos en cuenta los datos del Consejo, solo superariamos a cuatro paises
en cantidad de dias para casos litigiosos: Moénaco, Bosnia y Herzegovina,
Malta y San Marino, y los datos de Doing Business son atin mas desalen-
tadores. Esto muestra que la preocupacién por los tiempos del proceso es
legitima, no solo por ser mas competitivos a la hora de realizar negocios,
sino principalmente porque la cantidad de tiempo que dura un proceso,
tal como ya lo veia lord Wood, es una barrera para el acceso a la justicia.

4.2 Numero de jueces disponibles

Ya que el nimero de dias empleado puede tener conexidn con la cantidad
de jueces disponibles por un pais evaluado, pues corresponde a la visién
de que la solucién esta en la creacién de mas juzgados. En la tabla 1 se
analizan el nimero de jueces por cada cien mil habitantes.

Es importante destacar que si bien Austria tiene un promedio menor
de dias en la duracién del proceso, también cuenta con un nimero mayor
de jueces, 17,8 jueces por cada cien mil habitantes, mientras que Francia
cuenta con 10,7 jueces por cada cien mil, un hecho que puede darle cierta
ventaja a Austria, independientemente de su modelo.

224 CONSHO SUPERIOR DE LA JUDICATURA, Sala Administrativa. En Linea: www.ramajudicial.gov.co/csj/

downloads/archivosEventos/5636.doc+&cd= | &hl=fr&ct=clnk&gl=co



La estructuracion de un proceso civil para la garantia del acceso a la justicia |77

En la tabla 1 encontramos informacién de Inglaterra, que cuenta con
3,6 jueces por cada cien mil habitantes, un nimero mucho menor al de los
paises mencionados en el parrafo anterior, lo cual parece mostrar que la
estrategia de este pais no radica en la creacién de mas juzgados.

Por su parte, en Colombia, de acuerdo a la informacién del Conse-
jo se tienen aproximadamente 4,66 jueces por habitante, un ntimero que
solamente supera a Inglaterra, a pesar de que es necesario resaltar que
en Colombia hay una concentracién de estos juzgados en las ciudades
principales.

La variable del niimero de jueces es importante porque, si bien no tiene
una relacion importante con el modelo de proceso de cada pais, si puede
ser una variable que influya en que los juzgados tengan una carga menor
de trabajo y asi lograr mayor rapidez.

Tabla 1. NUmero de jueces por cada cien mil habitantes

Pais Jueces Pais Jueces

Albania 11,7 Irlanda 3,2
Alemania 24,3 Irlanda del Norte 3,5
Andorra 28,2 Islandia 16,3
Armenia 6,7 Italia 11
Austria 17,8 Letonia 21,2
Azerbaiyan 6,7 Lituania 23,6
Bélgica 14,8 Moldavia 12,4
Bosnia y Herzegovina 24,4 Monaco 100,3
Bulgaria 29,8 Montenegro 41,9
Chipre 12,9 Noruega 11,2
Croacia 42,8 Paises Bajos 15,2
Dinamarca 9 Polonia 27,8
Eslovaquia 24,9 Portugal 18,4
Eslovenia 49,9 Repuiblica Checa 29,1
Espana 10,2 Rumania 19
Estonia 16,7 Rusia 22,6
Finlandia 18 Serbia 33,7
Francia 10,7 Suiza 14,5
Georgia 52 Turquia 10,6
Gran Bretafia 3,6 Ucrania 19,3
Grecia 18 Macedonia 32,3
Hungria 29

Fuente: Informe de la Comision Europea por la Eficacia de la Justicia de 2012
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Tabla 2. Cobertura de jueces por cada cien mil habitantes. Comparativo afos
2009 - 2012

N.° Despachos Funcionarios
Afio Poblacién (1) ) P por cada 10.000
Permanentes (2) .
habitantes
Ao 2009 44.978.832 4.450 9,9
Ano 2010 45.509.584 4.450 9,8
Ao 2011 46.044.601 4.477 9,7
Ano 2012 46.581.823 4.661 10

(1) Fuente: paNE; Proyecciones de poblacion
(2) Solo tribunales y juzgados. No incluye altas cortes

Fuente: Boletin estadistico #1 (2012). Sala Administrativa Consejo Superior de la Judicatura

4.3 Numero de procesos por cada cien mil habitantes

Una vez analizado el nimero de jueces con que cuentan los paises, es im-
portante analizar el nimero de procesos que son conocidos en cada pais,
y cual es su naturaleza, para entender las cargas de trabajo.

De acuerdo con las graficas, de estos tres paises, se puede ver que Ingla-
terra y Gales tuvieron solo 527 casos entrantes por cada cien mil habitantes,
mientras que Austria y Francia tuvieron 1.344 y 2.758 casos, respectivamen-
te. Asi mismo, Francia resolvid solo 45 casos menos de los que recibid en el
ano, mientras Austria resolvio dos casos mas de los que recibio.

En Colombia la informacion del niimero de procesos que se encuentra
disponible es tinicamente del primer semestre de 2012 y se podria pen-
sar que este numero anual debe ser aproximadamente el doble, un poco
mas o menos dependiendo de la variacion en el ingreso de procesos. Pero
de acuerdo con la informacién del Consejo, en Colombia egresan mas
procesos de los que ingresan, aproximadamente ingresan alrededor de
2'293.280 de procesos.

Tabla 3. indice de Evacuacién Parcial Efectivo (primer semestre de 2012;
incluye despachos permanentes y de descongestién). Comportamiento

Ano Egresos Efectivos Ingresos Efectivos % 1EP
2012 1.170.170 1.146.640 102%

Fuente: Boletin Estadistico #1 2012. Sala Administrativa Consejo Superior de la Judicatura - UDAE
-SIERJU.

Adicionalmente, la distribucién entre casos litigiosos y no litigiosos es
explicada a continuacion:

Como se puede observar en la grafica 26, en Francia mas del 90% de
los casos son litigiosos, mientras en Inglaterra y Austria estos son infe-
riores al 20% de los casos. Estos datos, ademds de mostrar que la car-
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ga para los jueces en los paises mencionados es inferior en comparacion
con Francia, también reflejan una cultura muy diferente en la cual el uso
del litigio para la resolucién de disputas no parece preponderante. Es-
tas estadisticas parecen mostrar que los paises con un menor nimero de
dias por proceso son los que menor porcentaje de casos litigiosos tienen,
por lo cual parece que la estrategia tiene una aproximacion diferente.

Grdfica 25. Nomero de casos civiles entrantes y resueltos por cada cien mil
habitantes
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Fuente: Elaboracién propia a partir del informe de la Comision Europea por la Eficacia de la Justicia
de 2012
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Grdfica 26. Porcentaje de procesos entrantes: litigiosos versus no litigiosos en 2010
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Fuente: Elaboracion propia con base en el informe de la Comision Europea por la Eficacia de la
Justicia de 2012

En Colombia, si bien el Boletin no hace distincion entre casos litigiosos
y no litigiosos, se proporciona la grafica 27 que identifica la distribucion
de las razones por las cuales se realizan los egresos de los procesos. Esta
informacion muestra que solo el 30% de los procesos que egresan lo hacen
por sentencia.

Finalmente, a continuacién se muestra en la tabla 4 el nivel de despeje
de casos. La gréfica 28 relaciona el porcentaje de casos resueltos con el
numero de dias empleados.

En Francia el porcentaje de egresos es entre el 90% y menos del 100%,
mientras en Austria es entre el 100% de los casos y menos del 110%. Una
vez mas, no se tienen datos relacionados de Inglaterra, pero se puede afir-
mar que en general el desempeno en cuanto al nivel de resolucién de ca-
s0s es bueno, ya que en ningtin caso es inferior a al 90% (de nuevo Francia
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Gréfica 27. Distribucién de los egresos efectivos
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Fuente: Boletin Estadistico #1 2012. Sala Administrativa Consejo Superior de la Judicatura - UDAE -
siEr.U.

Primer semestre de 2012 incluyen despachos permanentes y de descongestion

Tabla 4. Disposicién de tiempo y porcentaje de casos resueltos de casos
civiles litigiosos en primera instancia (2010)

Pais Porcentaje Pais Porcentaje
Albania 173 Hungria 160
Alemania 184 Italia 493
Andorra 189 Letonia 215
Armenia 16,3 Lituania 55
Azerbaiyan 43 Moldavia 110
Austria 129 Monaco 743
Bélgica 200 Montenegro 272
Chipre 51,3 Noruega 158
Croacia 462 Polonia 180
Dinamarca 186 Portugal 417
Eslovaquia 364 Repuiblica Checa 128
Eslovenia 431 Rumania 217
Espana 289 Rusia 13
Estonia 21,5 Serbia 316
Finlandia 259 Suecia 187
Francia 279 Suiza 132
Georgia 94 Ucrania 47
Grecia 190 Macedonia 259

Fuente: Informe de la Comision Europea por la Eficacia de la Justicia de 2012
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aparece como el pais estudiado menos destacado). Si recordamos la in-
formacion del Consejo Superior de la Judicatura, que afirma que nuestro
porcentaje en esta drea es el 102%, tendriamos un desempefio asimilable
al de Austria y Alemania.

Por otra parte, se relaciona el porcentaje de soluciéon de casos tanto
litigiosos como no litigiosos.

Grdfica 28. Porcentaje de casos resueltos litigiosos y no litigiosos en 2010
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Fuente: Elaboracion propia con base en Informe de la Comisién Europea por la Eficacia de la Justicia
de 2012
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4.4 Presupuesto por habitante para ayuda legal

Finalmente, y ya que la eficiencia no es el tinico factor relevante en el estu-
dio, a continuacion se muestra el presupuesto asignado para ayuda legal,
discriminado por el porcentaje asignado a casos penales y a los casos civi-
les, y la cantidad de euros por habitante.

Grdfica 29. Presupuesto publico anual asignado para ayuda legal por habitante
(en euros) y sus porcentajes asignados a casos penales y no-penales
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Fuente: Informe de la Comision Europea por la Eficacia de la Justicia de 2012

La grafica 29 solo incluye dos de los paises estudiados, Francia e Ingla-
terra. En el caso de Francia, contrario a la tendencia que se observa en los
demas paises, se asigna un mayor presupuesto a la ayuda legal en casos
civiles frente a la asignada en casos penales, y el presupuesto por habitan-
te para ayuda legal en general es de 5,6 euros, y para casos que no son de
naturaleza penal es de 3,79 euros.

Por su parte, Inglaterra tiene un presupuesto por habitante de 45,7 eu-
ros, de los cuales el 53,3% es usado para casos penales y el 46,7% para los
demas tipos de casos, lo cual quiere decir que el presupuesto asignado a
la ayuda para casos ajenos al derecho penal es de aproximadamente 21,3
euros por habitante.
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De estos resultados es importante resaltar que, si bien el presupuesto
de Inglaterra es muy superior al de Francia, este pais es de los pocos re-
lacionados en el estudio que invierte mas dinero de ayuda legal en casos
no-penales.

Seria importante realizar este tipo de analisis en Colombia, para deter-
minar en qué area esta el énfasis en ayuda legal.

5. CONCLUSIONES

Este recorrido por el Cédigo General del Proceso, contrastado con la le-
gislacion y los resultados de paises como Francia, Austria, Alemania e
Inglaterra, muestra interesantes conclusiones respecto a temas como la
oralidad, la escritura, la participacién del juez como director del proceso,
y los resultados que hasta el momento ha tenido el sistema procesal civil
en nuestro pais.

Los modelos estudiados han sido muy influyentes en su continente
debido a que aportaron al mundo nuevas formas de entender el derecho
procesal, y mostraron tendencias que permearon los modelos procesales
de muchos paises en mayor o menor grado. En Colombia, respecto al mo-
delo mixto que el cgr ha implementado, es claro que en términos gene-
rales los modelos procesales parecen inclinarse hacia él, sin embargo, la
preocupacion importante sobre este tema no es la oralidad como solucién
a los problemas de celeridad, sino entender en qué puntos la oralidad
puede ser mas conveniente que lo escrito y viceversa. Ademas, se requie-
re especial atencién al uso de las tecnologias en el proceso, ya que estas
pueden convertirse en un factor que en lugar de aportar a la eficiencia del
sistema a la prestacion de un servicio judicial de calidad y consiente de los
problemas sociales del pais, se convierta en un factor de mayor congestion
y en una barrera para el acceso a la justicia de los colombianos.

De la primera parte del analisis quisiera resaltar que el problema del
cual debemos estar atentos es no dar por sentado que la tecnologia y la
oralidad vayan a ser la solucién a todos nuestros problemas, ya que el
verdadero punto de partida es como se implementan. Como se ha mos-
trado, desde el Codigo de 1806 en Francia, e incluso mucho antes de eso,
ya se empleaba la oralidad; pero esto no garantiza que sera un sistema
mas eficiente. Sin embargo, del analisis respecto a las facultades del juez
como director del proceso vemos que la tendencia es darle cada vez mas
las facultades para que de acuerdo con su experiencia guie el caso de la
mejor forma posible. Sobre este punto es posible ver que la labor del juez
puede ir mucho mas alld de la busqueda de la verdad material, y que en
Inglaterra el juez es quien en verdad elige cudl es el mejor camino, cuél es
el tiempo mas adecuado, y en general tiene amplia libertad de regular el



La estructuracién de un proceso civil para la garantia del acceso a la justicia 185

desarrollo del proceso. Este rasgo también es destacable en Francia, que
con el juez de la mise en état también ha incursionado por un juez mas ac-
tivo y que guie el desarrollo adecuado de la [itis.

Por otra parte, y mas significativo que los rasgos del modelo (mixto,
dispositivo, etcétera), el énfasis debe estar siempre en tener claro que el
acceso a la justicia es un derecho cuya materializacion va mas alla de un
sistema rapido que ayude a los demandantes frecuentes; tendra que ser
un sistema eficiente que tenga en cuenta la desigualdad en el pais.

En Colombia, si bien en la legislacién se prevén facultades de oficio
para el juez, parece que el Cédigo General del Proceso no dio el paso para
buscar jueces mas activos que en realidad dirijan el proceso. Este es un
rasgo que tiene que fortalecerse en la legislacion pero principalmente en la
practica, formando jueces dispuestos a avanzar hacia su rol como director
de un proceso mas justo.

Hemos visto que en la practica los modelos europeos son mucho mas
eficientes que el nuestro, pero que hay variables sustanciales que no estan
relacionadas con la estructura del proceso, como un ntiimero importante
de jueces y en los paises mas eficientes, un ingreso de casos no litigiosos
muy superior al nimero de casos litigiosos. Por lo cual, si bien es posi-
ble ver quiénes tienen un mejor desempefio, no se puede olvidar que hay
otras variables muy influyentes y que nuestro pais debe tener en cuenta,
porque pueden influir en que los resultados de nuestra reforma no sea
tan exitosos como deseariamos. Habra que esperar los resultados de la
aplicacion del ccp.

Finalmente, es necesario resaltar que la informacién del Consejo Supe-
rior de la Judicatura debe analizarse con escepticismo, pues los resultados
que muestran no parecen acordes con la realidad, sobre todo al comparar la
cantidad de dias de duracién del proceso que suministra el Consejo, compa-
rado con la cantidad de dias de Doing Business. Es imprescindible reforzar el
sistema de recoleccién de datos en el sector de la justicia, de lo contrario no
se tendra un panorama real que analizar y evaluar del nuevo ccp.
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1. INTRODUCCION

Cada vez, los tiempos cambian mas rapido. En las tiltimas dos décadas los
avances tecnolégicos han generado nuevas formas de comunicacion e in-
teraccion entre la ciudadania y entidades puiblicas o privadas. Con esto se
ha ganado mayor agilidad y generado eficacia. Asimismo, la organizaciéon
en tramites ha mejorado, consiguiendo que la mayoria de las instituciones
se hayan apropiado mucho mas de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacién (T1c).

Teniendo en cuenta los avances en la tecnologia, se han querido apro-
vechar dichos desarrollos en el procedimiento civil de la justicia colombia-
na®*, en la busqueda de diversos beneficios: organizacionales, de acceso
a la justicia y de eficacia en los procedimientos. Pero se debe implorar la
precaucion. Todas aquellas ventajas que lleguen a generarse con el uso de
las Tic pueden verse manchadas por la ineficacia en la adaptacion de la
norma procesal. Estos errores se deben evitar. Siempre que la regla des-
conozca las realidades tecnoldgicas y sociales, la ineficacia va a aparecer.

A lo largo de este trabajo se observara la realidad social colombiana
en lo relacionado con el uso de las Tic, lo que nos permitira dilucidar la
existencia de una brecha digital*” entre los ciudadanos, los funcionarios
judiciales y las entidades administrativas.

De esta manera, se busca recopilar evidencia estadistica en lo relacio-
nado con el acceso a internet y su uso por parte de la ciudadania colom-
biana, lo que a su vez contrastaremos con la normatividad del Cédigo

226 E| Cédigo General del Proceso, que entrd en vigencia en el afio 2012, incluyé en su articulo 103 el
uso tecnoldgico en el proceso judicial civil colombiano.

27 Las particularidades sobre el término «brecha digital» serdn tratadas mas adelante; por lo pronto

entiéndase como el distanciamiento que existe entre los ciudadanos con relacién al conocimiento y
uso de TiC.
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General del Proceso en materia de tic. De modo que sera posible deter-
minar si esto que se vislumbra como una oportunidad para mejorar los
procesos judiciales, puede convertirse en justamente lo contrario, una
barrera para el acceso a la justicia. Lo que conllevaria a que la introduc-
cién de las TIC resultaria facilitando el acceso para algunos y una gran
dificultad para otros, promoviendo desigualdad y constrifiendo princi-
pios del derecho procesal.

En sintesis, este trabajo pretende exponer la situacién tecnolégica en
que se encuentra la sociedad colombiana, incluyendo a las entidades en-
cargadas de administrar justicia. Asi, conforme a la realidad de acceso y
uso de las Tic en el pais, podremos saber si las reformas del ccp, que su-
ponen el uso tecnologico, seran la salida de las dificultades™® del sistema
judicial o la pérdida de una oportunidad para superarlas.

1.1. El desarrollo de las Tic en la administraciéon

Antes de empezar a desarrollar el punto central es importante revisar los
ejemplos mas sobresalientes en la implementacion de Tic en el contex-
to colombiano, pues mds delante utilizaremos muchos de estos ejemplos
como puntos de referencia para el tratamiento tecnoldgico del proceso
judicial civil, en el marco del ccp.

Las T1C y su vinculo con las entidades gubernamentales, y mas espe-
cificamente con la administracion de justicia, no es un hecho repentino
o espontaneo del sector publico en Colombia. No empezamos de ceros.
Esta correspondencia ha tenido un temprano progreso a nivel interna-
cional y nacional.

La implementacion de las Tic ha transitado por un arduo camino que
ha llevado a impulsar, en mayor o menor medida, a que los organismos
estatales usen y manejen diversos procedimientos mediante plataformas
tecnologicas. Su desarrollo proviene de la tendencia internacional que in-
cluye dichos medios en diferentes aspectos del sector publico, por lo que
consideramos necesario hacer un recorrido por los sistemas tecnolégicos
mas reconocidos en el pais con respecto a la administraciéon publica.

Durante la cumbre mundial sobre la Sociedad de la Informacién, rea-
lizada en Ginebra, Suiza (2003) y Ttnez (2005)**, se discutieron los méto-

28 Las dificultades de acceso, congestion y demora en los procesos judiciales colombianos es un
comun denominador en muchas jurisdicciones del sistema judicial. Al respecto puede verse: E/
Espectador, «Dificultades de acceso, congestién y demora en los procesos judiciales colombianos».
Disponible en: http://www.elespectador.com/noticias/nacional/articulo-229598-sistema-judicial-de-
colombia-entre-los-mas-deficientes-delmundo.

2% En la Resolucién 56/183 (21 de diciembre de 2001) de la Asamblea General de las Naciones Unidas
se aprobd la celebracién de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacién (cmsi) en dos

fases. La primera se celebré en Ginebra del 10 al 12 de diciembre de 2003, y la segunda tuvo lugar
en Tunez del 16 al 18 de noviembre de 2005.
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dos para el uso e implementaciéon de Tic, enfocandolas en las diferentes
actividades humanas, en donde se estipularon relevantes consideraciones
tales como:

En la utilizacién y despliegue de las TIc, las cuales deben tratar de generar beneficios
en todos los dmbitos de nuestra vida cotidiana. Las aplicaciones TIC son potencial-
mente importantes para las actividades y servicios gubernamentales, la atencion y
la informacion sanitaria, la educacion y la capacitacion, el empleo, la creacién de
empleos, la actividad econdmica, la agricultura, el transporte, la proteccion del me-
dio ambiente y la gestion de los recursos naturales, la prevencion de catdstrofes y la
vida cultural, asi como para fomentar la erradicacién de la pobreza y otros objetivos
de desarrollo acordados [ ...]. Las aplicaciones deben ser ficiles de utilizar, accesibles
para todos, asequibles, adaptadas a las necesidades locales en materia de idioma y
cultura, y favorables al desarrollo sostenible. A dicho efecto, las autoridades locales
deben desempeiiar una importante funcion en el suministro de servicios Tic en be-
neficio de sus poblaciones®".

Los propdsitos proclamados en esta cumbre han conllevado a que di-
versas regiones incentiven el crecimiento de las Tic, incluyendo a Latino-
américa. Es aqui donde se ha acrecentado la necesidad de construir una
mayor red digital con la que se puedan interconectar los individuos y
obtener respuestas prontas a sus prioridades primarias. Sin duda, inclu-
yendo la justicia. Sobre el aspecto digital para la justicia, se enfatiza que
esto conlleva a reducir los obstaculos tradicionales que han impuesto el
paradigma del escrito y el papel. La comunidad en general se beneficiaria
en circunstancias de tiempo y lugar®'.

De esta manera la cumbre de Ginebra y Ttnez sirvié como marco para
conversaciones posteriores en materia de tic, como es el caso del «Plan
de Accién de la Sociedad de la Informacion en América Latina y el Cari-
be, eLac 2007»%?, en el cual se promocionaron y alentaron las «iniciativas
regionales existentes para integrar las T1c en los sistemas nacionales de
justicia, tales como el proyecto de justicia electrénica impulsado por las
Cortes Supremas de Justicia de los paises iberoamericanos e implementar
una agenda regional para integrar las Tic en los sistemas de justicia»?®.

Las tendencias internacionales proyectaron para Colombia cambios
sustanciales en los planes del gobierno y de la rama judicial. Todo esto ha

20 «Declaracién de principios para construir la sociedad de la informacién: un desafio global para el

nuevo milenio». Ginebra, 2003, Aplicaciones de las Tic: beneficios en todos los aspectos de la vida.
Letra. B7. Apartado 51.

51 Ruepa Fonseca, Marfa del Socorro. «Pautas universales de tecnologia y comunicacion para
consolidar la justicia electrénica. -De principios universales a estrategias locales—». Revista de
Derecho, comunicaciones y tecnologia, n.° 7, junio de 2012, pp. 5-37.

232 cepal, Coleccion de documentos y proyectos. Capitulo V, Transparencia y eficiencia publicas, ositac
(Observatorio para la Sociedad de la Informacién en América Latina y el Caribe), Monitoreo del
elAc2007: avances y estado actual del desarrollo de las Sociedades de la Informacion en América Latina
y el Caribe. Septiembre de 2007.

2 Jbid, p. 10.
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repercutido en la implementacion de las Tic en el sector de la justicia y en
otros relacionados con el buen gobierno.

Las iniciativas permitieron que en el pais se abriera la puerta a desarro-
llos tan importantes como: Gobierno en linea” y el Modelo Unico de In-
gresos, Servicio y Control Automatizado «Muisca»?®, propios del Ejecutivo,
que han resultado exitosos y ejemplo de uso de Tic para la region y el mun-
do. Por otro lado, y mas especificamente en la administracién de justicia,
el software de Gestion judicial Siglo xx1, aunque ha representado un avance
interesante en uso de Tic en la administracion de justicia, ha despertado nu-
merosos comentarios, a los cuales nos referiremos mas adelante.

Bajo el marco internacional de tic del que venimos hablando, distintos
gobiernos alrededor del mundo®® han desarrollado instrumentos de po-
litica gubernamental para asegurar su promocion través de planes nacio-
nales. En este sentido, uno de los avances mas significativos en Colombia
es el plan «Gobierno en linea», que hace parte del plan «Vive Digital en
Colombia» del Ministerio de las Tecnologias de la Informacion y las Tele-
comunicaciones (Minrtic).

Con este desarrollo internacional, el gobierno colombiano ha realizado
esfuerzos por incluir las Tic dentro de las diversas areas del sector publico,
lo que invita a realizar una rdpida resefia de los planes mas sobresalientes
en avances tecnoldgicos en el interior de la administracion. Dichos planes
serviran de ejemplo para desarrollar el problema propuesto en este trabajo.

A continuacién se tomard ese paso, estudiando lo establecido en el
plan «Vive Digital», el caso del sistema «Muisca» y el sistema de gestion
«Justicia siglo xx1», entre otros ya mencionados.

2% Decreto 151 de 2008 y posteriormente el decreto 2693 de 2012 se implementd el plan llamado
Gobierno en linea el cual plantea una comunicacién en doble via y en tiempo real con las entidades
publicas. Véase: http://www.youtube.com/watch?v=vFOGbOm9h8I&list=PL5LIbRXCle4srKil7kf6Scuol
q5t4mPJR

23 El Plan Muisca es un software desarrollado para la sistematizacién de informacién en el cobro de
impuestos a nivel nacional; en esta medida Muisca es un modelo de gestién integral que establece
aspectos organizacionales, de procesos y tecnologfa como sus ejes fundamentales. Busca alcanzar
excelencia en las operaciones y redireccionar la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales
hacia el servicio, consolidar la autonomifa y contribuir a la competitividad del pais en ambientes
complejos, cambiantes y multidimensionales. En este sentido véase: http://viejoprograma.
gobiernoenlinea.gov.co/apc-aa-files/5854534aee4eee4 | 02f0bd5ca29479 I /GEL_ME_EstudioCaso_
DIAN_Muisca2008.pdf

Al respecto, gobiernos como el mexicano, el espafiol o el aleman han realizado esfuerzos
importantes en la asimilacién e implementacién de instrumentos tecnoldgicos en sus procesos
judiciales. Al respecto puede verse: Reforma al Cédigo Procesal Civil Aleman en: http://www.kas.de/
wif/doc/kas_9523-544-4-30.pdf y perspectivas de paises latinoamericanos en: http://www.piaje.org/
ES/Docs/OtherinfoDocs/Libroblancoe-justicia.pdf

236
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1.2. Ejemplos de éxito en Colombia; un répido recuento

El plan «Vive Digital» nace mediante el decreto 1151 de 2008, el cual es-
tablecié los lineamientos generales de la estrategia de Gobierno en linea.
Integrandose con la ley 1450 de 2011, que en su articulo 230 estipula que
todas las entidades de la administracion publica deberan adelantar las
acciones sefialadas en la estrategia de Gobierno en linea, que a su vez
es liderada por el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Co-
municaciones a través del cumplimiento de los criterios que este mismo
establece?”. Sin embargo, mediante el decreto 2693 del 21 de diciembre de
2012 se derogd el decreto 1151 de 2008 y se reglamento la ley 1450 de 2011.

Bajo el decreto 2693 de 2012, el cual regula actualmente los lineamien-
tos de Gobierno en linea, se instituyeron pardmetros consistentes en poner
al alcance de los ciudadanos toda la informacion gubernamental mediante
sedes electrénicas y gestion en linea de tramites y servicios, usando para
ello una plataforma tecnolégica™ promoviendo la digitalizacién del Es-
tado, iniciativa de obligatorio cumplimiento para las entidades publicas,
conforme a los articulos 2 de la ley 962 de 2005 y 39 de la ley 489 de 1998.

Aunque el plan de «Vive Digital Colombia» resulta una herramienta
util para llevar a cabo la interaccion entre los ciudadanos y la adminis-
traciéon y entre las diferentes entidades entre si, lo que llama la atenciéon
no es el ya de por si valioso aporte digital, sino el conjunto de planes que
encierra esta forma de comunicacién administrativa.

Resulta importante resaltar que el plan Vive Digital esta conformado
por todo un paquete de medidas encaminadas a cerrar de alguna manera
las diferencias de conocimiento y accesibilidad que existen entre los ciu-
dadanos, ayudando con ello a mejorar el servicio en linea y acercando mas
al ciudadano al uso del mismo.

Dentro de este paquete de medidas tenemos uno fundamental, el cual
esta enfocado desde el afio 2012 como parte del proceso de evolucion ha-
cia un nuevo modelo de madurez que guie el avance del Estado en el uso
de T1C para la prestacion de servicios (estrategia 3.1 de Gobierno en linea).

Esta estrategia sigue un proceso de mejora en el cual las entidades ac-
tuales evolucionan hacia entidades digitales abiertas. Es decir; incorporan
las Tic de forma transversal en su operacion tradicional, transformando su
funcionamiento interno y la relacién con sus usuarios, convirtiéndola en
una relacion de doble via, entre el usuario y la entidad.

Para lograr lo anterior, la estrategia 3.1 de Gobierno en linea consta de
una vision de seis componentes tematicos y cuatro niveles de madurez,

27 Ley 1450 de 201 1, por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo, 2010-2014. Articulo 230.
La misma estipulacién la recoge el decreto 2693 de 2012 en sus considerandos.

2% Gobierno en Inea, video citado.
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todos ellos enfocados en la ciudadania, quienes determinan la calidad de
la informacion y servicios que el Estado presta y habilita?. De esta mane-
ra, la ciudadania no tendrd la necesidad de hacer filas ni asistir en persona
a las entidades para llevar a cabo sus tramites y recibir los servicios del
Estado, generando una relacién mas facil, con menores costos y mayor
confianza y satisfaccion®?.

Bajo esta perspectiva social y el enfoque que el plan Gobierno en linea
le ha brindado a su estrategia, que podriamos llamar desde la ciudadania
y para la ciudadania, se ha desarrollado la importante tarea de la medicion
estadistica de los resultados de la implementacion de las Tic en la adminis-
tracion gubernamental. Asi, el monitoreo que se realiza resulta un punto
fundamental en la evolucién del plan de Gobierno en linea, lo que a su
vez permite mejorar los procedimientos y conocer las fallas del mismo®!.

Teniendo en cuenta la importancia de contar con informacién actua-
lizada que permita medir el estado y los avances logrados en la imple-
mentacion de la misma en el pais, en 2008 se conceptualizé un modelo de
monitoreo que permitiera conocer los resultados y el impacto del Gobier-
no en linea en Colombia**.

El monitoreo y evaluaciéon del Gobierno en linea se realiza en forma
integral tomando en cuenta todos los actores involucrados: entidades,
ciudadanos y empresas, considerandolos como un sistema. La evaluacién
y analisis integral de la forma en que las personas se relacionan, los re-
sultados que obtienen en dicha interacciéon y la forma en que perciben su
impacto sobre el entorno, permiten obtener conclusiones para definir po-
liticas y recomendar un plan de accién orientado al logro de los objetivos
de la estrategia del plan Vive Digital**.

23 GosIERNO EN LiNea 201 |, «Resultados de la medicidn realizada en 201 | a ciudadanos,

empresas y entidades para continuar con el seguimiento al avance de la Estrategia Gobierno
en lineax». Disponible en: http://programa.gobiernoenlinea.gov.co/apc-aa-files/gel_ipe_
medicion_2012_20121214.pdf

0 bid.

Al respecto se refiere el art. | | del decreto 2693: «Monitoreo y evaluacion del Gobierno en linea. Los
sujetos obligados deberdn adelantar las acciones pertinentes para realizar el monitoreo y evaluacién
del cumplimiento de la Estrategia de Gobierno en Iinea en su entidad, asi mismo deberdn adelantar
las mediciones de impacto del uso y beneficio del Gobierno en linea en sus usuarios y/o ciudadanos.
El Ministerio de Tecnologfas de la Informacién y las Comunicaciones adelantard acciones que
permitan medir el avance en la implementacién de la Estrategia de Gobierno en linea por parte de
los sujetos obligados, asi como el uso, calidad e impacto de la prestacién de trdmites y servicios en
linea. Para tal efecto, los sujetos obligados deberdn colaborar arménicamente en el suministro de la
informacién que se requiera.

Pardgrafo. Para los propdsitos de este articulo, el Ministerio de Tecnologfas de la Informacion y las
Comunicaciones definird las metodologfas y lineamientos respectivos para el monitoreo y evaluacién
de la implementacién de la Estrategia de Gobierno en linea.»

2 |pid, pp. 10y 12.
23 Ibid.
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El planteamiento del programa ha sido enfocado como un servicio
para la comunidad en general, y en tltimas es esta la que evalta y califica
su eficiencia. Bajo los mencionados esquemas de integracion social del
plan de Gobierno en linea no resulta dificil entender por qué esta pro-
puesta ha resultado exitosa y un ejemplo en Latinoamérica.

Sin embargo, la inclusién tecnoldgica por la que ha venido apostan-
do el Ejecutivo no resulta ajena a la de otras entidades del sector publi-
co, que también presentan importantes ejemplos en el uso de TiIc como
herramienta para interactuar con sus respectivos usuarios. Tal es el caso
del Modelo Unico de Ingresos, Servicio y Control Automatizado (Muisca)
modelo que ha sido utilizado exitosamente en la Direccién de Impuestos
y Aduanas Nacionales (p1an).

En lo referente al sistema Muisca, a diferencia del plan Gobierno en
linea, vale la pena resaltar que es una plataforma tecnolégica encamina-
da a la sistematizacion del pago de cargas tributarias regulado por pian
aunque su vocacién sigue siendo la misma que el plan que la antecede,
correspondiente a prestar un servicio y atencion a la ciudadania.

Valga aclarar con respecto a este ultimo punto que existe una diferen-
cia importante con relacién a Gobierno en linea, la cual corresponde a que
el sistema Muisca se encuentra dirigido a los ciudadanos que son con-
tribuyentes o son usuarios de esta entidad, por lo que las desigualdades
entre los usuarios no son mayores, o por lo menos asi se puede intuir, ya
que quienes concurren a los servicios del sistema Muisca en su mayoria
estan vinculados con el pago de cargas tributarias, por lo que se puede en-
tender que dichas personas, naturales o juridicas, poseen los medios tanto
econdmicos como mentales para acceder a un servicio como el ofrecido
por la p1AN.

En este sentido, y a pesar de que el servicio ofrecido mediante la pla-
taforma Muisca resulta eficiente para el especifico conjunto social que lo
utiliza, es de resaltar el esfuerzo que se ha realizado para educar a los
ciudadanos en el uso de la plataforma tecnoldgica y las ventajas que esto
conlleva para la vida tributaria.

Sin lugar a dudas, y mas alla del simple montaje tecnolégico, uno de
los avances mas significativos lleg6 con la etapa de transformacion cultu-
ral que implicé un cambio de mentalidad tanto para los funcionarios de la
entidad como para los usuarios. Era importante ver al usuario no como un
evasor sino por el contrario como un contribuyente que merece un buen
servicio. Por esto se cred la Subdirecciéon de Gestion y Servicio al Cliente,
y se establecieron centros integrados de atencion en las alcaldias de las
grandes ciudades. Al mismo tiempo se buscé inducir en el ciudadano con-
ciencia del Estado y sentido de contribuyente.



Las Tic en la justicia procesal civil 195

Luego vino una tercera etapa de modernizacién tecnoldgica*, lo que
contribuy6 a que el sistema funcionara, pues lo que se denominé como
transformacién cultural resulta ser la busqueda por cerrar las distancias
entre los que potencialmente podian usar el sistema Muisca como una he-
rramienta ttil para la obtencién de informacién e interacciéon con la p1an.

Al recoger las experiencias del uso tecnoldgico de las entidades admi-
nistrativas, que a groso modo hemos expuesto, podemos observar cuales
son los puntos esenciales que han tenido de tocar cada una de ellas para
que su inclusién en la sociedad sea un éxito, y no resultaran en la pérdida
de la oportunidad de mejorar.

Ahora bien, en lo relacionado con la administracién de justicia, mas
afin con lo que en este trabajo se plantea, nos encontramos con el software
de Gestion Judicial Siglo xx1. Este fue un sistema que se desarrolld en res-
puesta a las necesidades y el vertiginoso avance de las tic en todos los
procesos administrativos y operativos del Estado, con que se entrega la
aplicacion en el afio de 1999.

Se inicia la implementacién mediante el Acuerdo 1591 de 2002, me-
diante el cual, ademas, se establece el sistema de informacién de gestion
de procesos y manejo documental «Justicia xx1», por medio del cual se
ejecutaba el plan sectorial de desarrollo de la Rama Judicial 2003-2006.
Sin embargo, y mas alla del proceso de implementacién de este sistema,
la plataforma desarrollada por «Justicia Siglo xx1» goza de unas herra-
mientas que le generan gran funcionalidad al sistema judicial colombiano,
entre la cuales tenemos®*:

- Nimero tinico de radicacion: Se implementd mediante los acuerdos 201
de 1997, 1412, 1413 de 2002, los cuales estandarizan el niimero tinico
de identificacién de procesos, con el que se pretende que el proceso a
través de su paso por todas las instancias dentro de la Rama Judicial
tenga una tnica identificacion. Con ello se obtienen las consultas y el
histérico consolidado de los procesos*.

- Calendario judicial: Esta funcion le permite al despacho generar su pro-
pio calendario marcando los dias no laborables, con el fin de que no
sean tenidos en cuenta en el conteo de un término judicial. Es de gran

2% Estudio de caso: bian, Modelo Unico de Ingresos, Servicio y Control Automatizado MUIsCA.
Presentado a: Programa Agenda de Conectividad por: UNION TeMPORAL SiGMA Dos — ppg. Disponible
en: http://viejoprograma.gobiernoenlinea.gov.co/apc-aa-files/5854534aee4eee4 | 02f0bd5ca29479 11/
GEL_ME_EstudioCaso_DIAN_Muisca2008.pdf

25 Todas las caracterfsticas que se mencionan a continuacién estdn basadas en el articulo: CHAPONICK,
Nora. «E-Justicia: realidades y retos de la administracién de justicia en Colombia a través de los
medios electrénicosy». Articulo en linea, publicado: Dom, 14/01/2007 - 02:09. Disponible en: https:/
es.scribd.com/doc/238981 143/ -Curso-Especializado-Para-Empleados-Judiciales

26 Ibid.
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utilidad cuando existe cierre de términos en los despachos. Ademas
maneja dos tipos de calendario: el ordinario y el judicial*”’.

Control de términos: El programa efectta el calculo de términos al digi-
tar la fecha inicial e inmediatamente genera la fecha final del término.
Esta funcion del sistema es de gran utilidad porque evita errores al
realizar los calculos, por lo que al ingresar al sistema este informa si
hay un término judicial por vencerse o no*é.

Ubicacion del expediente: Cuando se registra una actuacion se debe in-
gresar la informacién de donde va a ser trasladado el expediente, y
esta informacion ha generado que el despacho tenga control sobre la
ubicacion fisica de los expedientes®”.

Generacién de formatos y plantillas: Es una herramienta que mecaniza
y estandariza documentos automaticos como caratulas, edictos, tele-
gramas, etcétera, lo cual permite agilizar la generacién de los mismos,
sin necesidad que el funcionarios o empleados tengan que realizar la
busqueda e incorporacion manual de los datos basicos del expediente,
como son numero de proceso, hoja de vida de los sujetos procesales e
informacion de las actuaciones®".

Administracion de depdsitos judiciales: Este mddulo se integrd al siste-
ma JUSTICIA XXI en el afio de 2002. El objeto del mismo es la ad-
ministracion de los depositos judiciales e igualmente sistematiza los
movimientos tales como constitucién, ordenes, pago, conversion,
fraccionamiento, prescripcidn, conciliaciéon bancaria, reportes, infor-
mes etcétera®'.

Todas estas herramientas han sido el punto maximo de la implemen-

tacion tecnoldgica dentro de la administracion de justicia. Sin embargo,
como lo habiamos anticipado, el sistema ha tenido numerosas criticas, en
especial en lo concerniente a la resistencia de los funcionarios judiciales
en utilizar las Tic para los procedimientos judiciales, lo que deja entrever
una deficiencia en el trabajo de concientizacion y ensefianza que permita
crear una cultura digital en el interior de la administraciéon de justicia.
Adicional a esto, los problemas que mas afectan la produccion de infor-
macion del Sistema de gestion «Justicia siglo xx1», son de recoleccion, la
falta de una metodologia y la inexistencia de canales de difusién, lo que
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no permite que se lleve un control estadistico estricto sobre esta platafor-
ma tecnoldgica®?.

Como se pudo denotar, en cada uno de los principales planes de im-
plementacion de las Tic en la administracion, tanto gubernamental como
judicial, el trabajo en el factor social y el seguimiento que se haga en la
implementacion del mismo parece jugar un papel determinante en cada
una de las plataformas tecnoldgicas. Igual como lo dictaria la logica, la
practica es necesaria para mejorar las plataformas.

Con estos tipos de implementacién se pretende poner en contexto al
lector sobre la realidad nacional en relacion con el uso de las Tic, ademas
de exponer las falencias y cualidades de los sistemas tecnoldgicos esencia-
les en la administracion.

Ahora bien, nos centraremos en analizar las nuevas propuestas que
trae la administracién de justicia, y mas especificamente el Cddigo Gene-
ral del Proceso (ccp), en lo relacionado con la implementacion de Tic en el
procedimiento judicial civil colombiano.

2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
2.1. La brecha digital

En el marco de este capitulo, el interés consiste en estudiar particular-
mente la cuestion de la brecha digital, entendiendo esta como las des-
igualdades existentes en el acceso y uso de las Tic por parte de toda la
ciudadania de un pais®. En esta medida, relacionaremos este concepto
con las disposiciones legales®* que proponen el uso de Tic en el proceso
judicial colombiano.

22 CONSEO SUPERIOR DE LA JUDICATURA, Sala Administrativa: Unidad de Desarrollo y Andlisis Estadistico

y Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE). «Plan estadistico de la Rama
Judicial», septiembre de 2009, Bogota D.C. Disponible en: http://www.dane.gov.coffiles/planificacion/
planificacion/Documentos/CJ2009.pdf

23 Definiciones més o menos formales sobre el fenémeno de la brecha se las encuentra variadisimas

y desde mdltiples enfoques. Asi, una definicion baésica y sencilla de la cuestién serfa la que

sostiene que la brecha digital es aquella que se produce entre quienes tienen acceso o no a las
tecnologfas digitales (HiLserT, Martin R. From industrial economics to digital economics. Santiago de
Chile, cepaL, 2001, p.103). Otra definicién de vision mas amplia es la que apuntaba en el afio 2000
el World Resources Institute: «Practicamente en cada pafs, un porcentaje de personas tienen la
mejor informacién tecnoldgica que la sociedad puede ofrecer. Esa gente tiene las mas poderosas
computadoras, el mejor servicio telefénico y el mas veloz servicio de Internet, de la misma manera
que cuentan con riqueza de contenidos y capacitacién aventajada en sus vidas. Hay otro grupo

de personas. Son las personas que por una u otra razén no tienen acceso a las mas nuevas o
mejores computadoras, el més confiable servicio telefénico, el més veloz o el mds conveniente de
los servicios de Internet. La diferencia entre esos dos grupos de gente es lo que denominamos la
brecha digital» (cit. en Trgo, 2001). Vea mas al respecto de la brecha digital en: http://eprints.rclis.
org/6440/ | /garcia.pdf.

Las normatividad que ha estipulado la implementacién de las Tic en Colombia tenemos: la ley 1564
de 2012 por la cual se expide el Cédigo General del Proceso, el Plan Estratégico Tecnoldgico (PeT)



198 La raiz del Cédigo General del Proceso

Ahora bien, debemos considerar a todos los ciudadanos como poten-
ciales usuarios del sistema judicial, lo que conlleva a que todos sean, o
puedan ser, usuarios del mismo, y por tanto, la ley deberd proveer a todas
las personas en igualdad de condiciones el acceso a dicho sistema.

En si lo que se espera es apuntar el sistema judicial como un servicio
publico®™®, lo que obliga al Estado a garantizar y facilitar el acceso al mis-
mo. Por lo cual el enfoque legal que regule la materia de accesibilidad al
sistema judicial debe estar encaminado a cerrar las brechas digitales que
puedan existir entre los ciudadanos en general para acceder a él, pero esta
idea sera desarrollada mas adelante.

Sin embargo, dichas ventajas se distorsionan al incluirlas en el sistema
judicial, puesto que la capacidad de acceso a plataformas tecnoldgicas por
parte de la ciudadania no es la misma para todos pues, como ya lo hemos
mencionado, el acceso a la justicia debe ser en igualdad de condiciones
para todas las personas.

Dicho de otra forma, aunque en apariencia las Tic facilitan el desarro-
llo de los procesos, desde el momento en que la normatividad impulsa
su uso buscando con ello «facilitar el acceso a la justicia y a su vez me-
jorar el desarrollo de los procesos judiciales», el sistema se enfrenta a un
problema directamente vinculado a la facilidad y disponibilidad con que
la ciudadania puede acceder al uso de las plataformas tecnoldgicas. Es
justo en la brecha digital que puede presentarse entre los diferentes ciu-
dadanos, todos usuarios en potencia del sistema judicial, en donde lo que
pudiese ser una oportunidad para mejorar los procesos judiciales termina
convirtiéndose en una barrera para el acceso a la justicia de muchas per-
sonas, por lo cual, la inclusién de las Tic resulta facilitar el acceso algunos
y dificultarselo a otros.

En esta medida, y consientes de las dificultades que representa para
algunas personas la inclusion de las T1c en el devenir del proceso judicial
civil, en este capitulo se indicard como el uso de TIC previsto en la norma-
tividad del ccp se encuentra alejado, o no, de la realidad de la sociedad
colombiana.

Observaremos la brecha digital y cultural desde dos perspectivas que
nos ayudaran a entender el distanciamiento entre los diferentes usuarios
del sistema judicial, pero que de ningtin modo explicara qué factores lle-
van al acaecimiento de una brecha digital.

Aunque las perspectivas desde las que abordaremos el presente estu-
dio no estan atadas a unos lineamientos institucionales preestablecidos,

(acuerdo 9269 del 2 de febrero de 2012), el Plan Estratégico de Implementacién del cGp y el Plan
Sectorial de Desarrollo de la Rama Judicial 201 1-2014.

25 Aunque la Constitucién Politica de Colombia no expresa explicitamente la justicia como un servicio

publico, s lo ha concedido como un derecho conforme al articulo 229.
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hemos pretendido realizar la siguiente diferenciacion puesto que resulta
muy util para analizar las variables que nos interesan en este trabajo, ast:

Alcance: entendido como la posibilidad que tiene el Estado de propor-
cionar una planta fisica y digital que permita acceder a la informacion
procesal en cualquier momento y lugar del pais.

Capacidad: pensado como el conocimiento y oportunidad que tienen
los ciudadanos y funcionarios judiciales de usar la internet como un me-
dio para acceder a la informacién y desarrollo de sus procesos judiciales.

Como se puede observar, las dos perspectivas implican dos términos
muy vinculados a las dificultades que presentan las tic en los diferentes
usuarios y operadores de la administracion de justicia.

El primero, que ya explicamos, nos permite delimitar el acceso y uso
de las TIC por parte de toda la ciudadania, pero se refiere mas especifi-
camente a la planta fisica y tecnolégica con que cuenta la ciudadania y
las entidades estatales para garantizar la accesibilidad a las plataformas
tecnoldgicas.

La segunda perspectiva resulta tener un término similar al anterior
pero mas vinculado a la «brecha cultural», que implica la desigualdad
existente en el conocimiento, habito y oportunidad en el uso de los siste-
mas tecnoldgicos, el cual esta vinculado con la capacidad de las diferentes
personas de hacer uso de las Tic, tal como se explicé anteriormente.

Conforme a las dos perspectivas, alcance y capacidad, podremos en-
tender la amplitud de la brecha digital de Colombia, lo que conllevara a
determinar mas adelante, en contraste, qué tan alejada o no se encuentra
la normatividad del ccr de la realidad social-tecnoldgica del pais.

3. THE RULE OF LAW Y LOS RECURRENTES DEL SISTEMA
JUDICIAL

Teniendo en cuenta lo anterior, en relacion con los aspectos generales de
la ley y su aplicacion para todas las personas y entidades estatales sin dis-
criminacién alguna, hemos tomado como referencia en este aspecto dos
estudios que nos llevaran a delimitar la marginalidad de la aplicacion le-
gal cuando desconoce aspectos sociales y las diferencias entre los distintos
recurrentes al sistema judicial.

Sobre el particular, Carothers planted en su libro The rule of law que si
bien las leyes son ptblicas, claras en su significado y aplican de manera
igual a todos, incluyendo a las mismas instituciones estatales, también
pueden presentar importantes complicaciones al aplicarse en la practica.
Al respecto, dice el autor que la problematica llega cuando la aplicacion
igualitaria de la ley, tal como lo prevé el «rule of law», desconoce las reali-
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dades sociales y crea ventajas para aquellos que recurren constantemente
al sistema judicial y desventajas para otros que solo lo hacen de forma
ocasional®®.

Lo que en ultimas pretende exponer Thomas Carothers es que si se
supone que la norma es igualitaria y de aplicacion para todos, no tendria
por qué convertirse en un obstaculo para algunos, sin embargo, el desco-
nocimiento de la realidad social por parte de una ley que regula determi-
nada materia puede no lograr los efectos deseados, pues el contexto de
aplicacion es disimil al normativizado.

De esta forma, podemos apresurarnos a deducir que cuando la dispo-
sicion normativa se aleja o desconoce las realidades sociales tiende a ser
menos utilizada, o recurrida por las personas, y por ende, menos benefi-
ciosa para los fines propuestos. Por el contrario, cuando se logra un equi-
librio entre el estricto control normativo y la realidad social de aquello que
la norma pretende regular el uso, control y beneficio aumenta.

Cuando en una norma procesal civil, como es el caso del ccp, se pre-
tende impulsar el uso de un sistema como el de las Tic para desarrollar el
proceso judicial civil, es importante considerar las dificultades que los ciu-
dadanos tienen para acceder a las mismas. Es decir, se debera entender la
magnitud de la brecha digital que existe entre los diferentes usuarios del
aparato judicial, como realidad social, para vaticinar que la estipulacion
normativa sera exitosa. De lo contrario, tal como lo plantea The rule o law
pueden presentarse importantes complicaciones en la practica.

De acuerdo con lo anterior, el andlisis que en adelante se hara sobre el
uso de las TiC en el cgr demostrara que existe un distanciamiento entre lo
que propone la norma y la realidad social, pues aunque existan muchas
precisiones reglamentarias por realizar en materia de TIC, el problema no
yace en este punto sino en la brecha existente entre los potenciales usua-
rios del sistema judicial. Razdén por la cual este trabajo, ademas de poner
en evidencia el distanciamiento de las normas procesales con respecto a la
brecha digital y cultural existentes en la sociedad, también esta enfocado
en una descripcion analitica al determinar y valorar a las Tic conforme las
ha planteado el ccp.

No obstante dicho andlisis no serd realizado desde la perspectiva del
recurrente frecuente’ al sistema judicial, si no que se hard desde la vision
que tienen los grupos sociales excluidos y marginados de la sociedad. Re-
sulta significativo observar desde la posicion de este grupo de personas

26 CAROTHERS, Thomas. Promoting the rule of law abroad: in search of knowledge, Washington, Carnegie
endowment for international peace, 2006.

27 GALANTER, MARC, «Por qué los poseedores salen adelante: especulaciones sobre los limites del

cambio juridico», en Teoria y sociologia juridica en e. uu, Universidad Nacional de Colombia, Bogota,
2003. A lo largo de toda esta seccidn se sigue de cerca el marco trazado por este autor.
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puesto que se cree que cuando una persona carece de la posibilidad efecti-
va de acceder a la administracién de justicia, en especial para las personas
que viven en condiciones de pobreza, ven reducidas sus posibilidades de
salir de esa situacion y, por otro lado, crecen las riesgos de que su pobreza
se incremente®®.

Bajo este criterio debemos entender a los denominados «recurrentes
frecuentes» como aquellas personas, juridicas o naturales, que acuden
constantemente a instancias judiciales y permanecen actuando como par-
tes procesales. Entre dichas personas se encuentran entidades tales como
companias financieras, las grandes empresas comerciales y aseguradoras,
entre otras™.

Por el contrario, quienes se consideran «recurrentes ocasionales» son
personas que no usan el sistema judicial o lo usan pero en muy pocas opor-
tunidades recurren a él. Tal es el caso de campesinos, indigenas, habitantes
de pequenas poblaciones, y en general personas que por las condiciones de
aislamiento de sus domicilios, el acceso a los estamentos judiciales les resul-
ta dificultoso.

Asi, el desconocimiento de las brechas digital y cultural existentes en
relacion con el uso de las Tic para el procedimiento judicial, hace repensar
los modelos utilizados para el disefio de las leyes procesales que regulan
la materia. Por lo que el uso de Tic en el sistema judicial no solo debe en-
contrase refugiado en la coyuntura tecnoldgica o un llamado «boom de las
telecomunicaciones»**, sino por un sustento enmarcado en una necesidad
social muy bien estudiada y en los contextos mundial y nacional clara-
mente determinados, los cuales permitan abrir un campo para las Tic en
las diversas 4reas del sector publico, sin que esto mismo se convierta en
un factor de distanciamiento de los usuarios para acceder al mismo. Por
lo que, quizas, campafias de educaciéon enfocadas en el uso y acceso de las
plataformas tecnoldgicas y el seguimiento que de las mismas se realicen
parecen cobrar gran importancia, tal como en el caso de Gobierno en linea
que, como vimos, resulta adecuado, especialmente para quienes hacen
parte de los denominados «recurrentes ocasionales».

El presente trabajo contintia con el estudio de la situacion real del pais
en materia tecnoldgica, empezando por lo que hemos denominado «al-
cance» de la administracion de justicia y la ciudadania en general, para

28 GALVAN PArgA, Gustavo y ALvarez PErez, Victor. «Pobreza y administracion de justicia. Revista de

la Facultad de Ciencias Econdémicas, Perd. Disponible en: http:/sisbib.unmsm.edu.pe/bibvirtualdata/
publicaciones/economia/ | 5/pdf/pobreza_justicia.pdf

7 |bid.

20 El llamado «boom de la telecomunicaciones» hace referencia al enorme y globalizado mercado y

uso de las comunicaciones en general, como servicios de internet y telefonfa fija y movil. Al respecto
puede verse mas informacién en: RobrIGUEz MEeDINA, Ernesto, «El tiempo.comy,. |3 de mayo de
1997. Disponible en: http://www.eltiempo.com/archivo/documento/MAM-566696
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luego enfocarse en la llamada «capacidad» del ciudadano y de los opera-
dores judiciales.

4. SOBRE LA BRECHA DIGITAL COMO PROBLEMA
DE FALTA DE INFRAESTRUCTURA

Como ya se ha explicado, la implementacién de las Tic en el proceso ju-
dicial solo puede ser exitosa cuando el acceso a internet es posible para
todos los ciudadanos. De no haber un acceso a internet real de la ciudada-
nia, la brecha entre recurrentes frecuentes y recurrentes ocasionales sera
mucho mas asentada y la capacidad entre las partes, en el proceso judicial,
sera mas amplia.

Una vez mas, se debe recalcar que la brecha digital esta anclada a los
conceptos de alcance y capacidad ya mencionados. El alcance es entendido
como la posibilidad que tiene el Estado de proporcionar una planta fisi-
ca y digital que permita acceder a la informacion procesal en cualquier
momento y lugar del pais. Por otro lado la capacidad hace referencia al
conocimiento y oportunidad que tienen los ciudadanos y funcionarios ju-
diciales de usar la internet, como un medio para acceder a la informacién
y desarrollo de sus procesos judiciales.

La conexién entre estos conceptos y la brecha digital radica en que si el
Estado colombiano no es capaz de generar acceso de calidad (banda ancha)
mas alla de las urbes, y por otro lado, la ciudadania y funcionarios publicos
no son educados sobre el uso y cultura de las T1c, la brecha digital en el pais
solamente va a ser mds profunda. En consecuencia, habra mas injusticia por
la implementacién de las Tic en el proceso judicial. Es asi que, como sera ex-
plicado mas adelante, sin calidad o infraestructura no habra acceso por las
clases menos vulnerables y sin un conocimiento y cultura digital por parte
de los funcionarios publicos el uso de las Tic sera ineficaz.

Ahora, para analizar la situacién de acceso a internet primero se va a
mirar la velocidad del acceso existente. Esto dara una visioén sobre la calidad
del acceso a internet en Colombia. Segundo, se estudiaran las cifras sobre
cobertura en el pais con la finalidad de dar una nocién de la cantidad de
acceso territorial que hay. Tercero, se van a revisar otras naciones para en-
tender como se posicionan con respecto al resto del planeta. Finalmente se
dara una breve conclusion sobre la realidad del acceso a internet en el pais.

4.1. Banda ancha como el ideal de calidad
para el acceso a internet

Cuando se estudia el acceso a internet, es menester mirar no solo el acceso
que hay en el pais sino también la velocidad del acceso que ya existe, o
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sea la calidad del acceso. Pues entrar a internet mediante banda de baja
velocidad no es lo mismo que hacerlo mediante banda ancha. La baja ve-
locidad no permite llevar a cabo las mismas tareas con la misma eficacia.
Con anticipacion se puede declarar que para que en Colombia el acceso a
internet sea de calidad, debe ser de banda ancha. Dicho lo anterior, falta
identificar el concepto de banda ancha. De acuerdo con la resolucién 3067
de 2011 de la Comisioén de Regulacion de Comunicaciones, la banda ancha
es «la capacidad de transmisién cuyo ancho de banda es suficiente para
permitir, de manera combinada, la provisién de voz, datos y video, ya sea
de manera alambrica o inalambrica. Para efectos de la comercializacion,
debe tenerse en cuenta que una conexién sera considerada de “banda an-
cha” solo si las velocidades efectivas de acceso cumplen los siguientes va-
lores minimos: 1sp hacia usuario o downstream 1024 Kbps (y) usuario hacia
1sP 0 upstream 512 Kbps»?'.

Por otro lado, la banda de baja velocidad, o banda angosta, se define
como «la capacidad de transmision cuya Velocidad Efectiva Minima es
inferior a la establecida en la definicién de banda ancha»??.

Lo que significan estos valores matematicos sobre la velocidad de ac-
ceso, en términos de acceso a la justicia, es que los usuarios que usan una
banda ancha tienen la posibilidad de usar las Tic en su modo mas efec-
tivo, por video-conferencias y ver grabaciones audio-visuales. Mientras
que para usuarios del sistema judicial con banda angosta, se crea una clara
desventaja, pues ver grabaciones audio-visuales es muy dificil y tomar
parte en video-conferencias es casi imposible. De esta forma, el software
juridico dirigido a hacer audiencias judiciales de forma virtual seria com-
pletamente inttil para usuarios del sistema que no tengan banda ancha.

Ahora, bajo el concepto de banda ancha que se usa en las cifras presen-
tadas por el Ministerio de Tecnologias de Informacién y Comunicacion, se
contempla el acceso a internet a partir de las suscripciones a internet fijo y
a internet mévil. La conexion de internet movil de banda ancha se divide
entre 3G y 4G, haciendo referencias a tecnologias de tercera y cuarta gene-
racién. Por otro lado, en lo relacionado a las conexiones de baja velocidad,
la composicion del concepto es de internet mévil 2G, internet fijo dedica-
do e internet fijo conmutado®®.

Es asi que para finales de 2012, de los 6'271.038%* suscriptores a inter-
net de banda ancha en el pais, las suscripciones internet fijo eran el 62,5%.

Resolucién 3067 de 201 | de la Comisién de Regulacién de Comunicaciones, art. 1.8, Numeral 4°.
%2 |bid., Numeral 5°.
263 Ministerio de Tecnologfas de la Informacién y la Comunicacién (marzo de 2013). Boletin trimestral

de las Tic, Cifras cuarto trimestre de 2012. Obtenido el | de mayo de 2013 de http://www.mintic.
gov.co/images/documentos/cifras_del_sector/boletin_4t_banda_ancha_vive_digital_2012.pdf.

5 de marzo de 2013. Més del 180%, el crecimiento de las conexiones a Internet en los dos
dltimos afios y medio. Obtenido el 25 de abril de 2013 de http://www.mintic.gov.co/index.php/
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Las suscripciones a internet moévil tenian una participacion del 37,5%, de
las cuales el 36,9% corresponden a suscripciones a internet mévil 3G y el
0,6% a suscripciones a internet movil 4G*®. Se debe aclarar que una cosa
es ser suscriptor de banda ancha y otra es lo que exige el software judicial
para que los ciudadanos puedan tener acceso. Estos requerimientos se po-
dran ver, en parte, cuando se revise la normatividad del ccp.

En cuanto al acceso a internet desde las conexiones de velocidad baja,
con una totalidad de 958.053 suscriptores, el acceso es de un 87,0% de in-
ternet movil 2G, un 12,2% por medio de internet fijo dedicado y un 0,8%
por internet fijo conmutado®®.

En comparacién con el trimestre anterior en el afio 2012, el acceso a
internet por banda ancha tuvo un crecimiento del 6%, mientras que el
acceso a internet por medio de conexiones de velocidad baja tuvo una
disminucién del 12,0%*”. Lo cual indicaria que la calidad del acceso a
internet estaria mejorando para los usuarios colombianos.

El uso de banda ancha es mayoritario entre los cibernautas. A este he-
cho se le agrega el crecimiento que el uso de banda ancha ha tenido y la
baja en el uso de la banda angosta, tendencia que se espera siga creciendo
pues las tecnologias de cuarta generacién demandan de una banda ancha
para su funcionamiento efectivo.

Una vez mas, con la reciente adjudicacién del uso de tecnologias 4G en
el territorio nacional, es apenas logico que la calidad del acceso a internet
en Colombia siga mejorando.

Uniendo lo anterior a los conceptos de recurrente frecuente y recurrente
ocasional, es prudente indicar que la ventaja de la banda ancha es que tie-
ne un efecto igualitario entre los recurrentes frecuentes y ocasionales del
sistema judicial.

4.2. Sobre el acceso a internet en Colombia

Revisar la cantidad del acceso a internet en Colombia significa identificar
la penetracion que el acceso a internet ha tenido en el territorio. Junto
con el hecho de ponderar el nimero total de usuarios de internet en el
pais, también serd importante mencionar cuales son los responsables de

mn-news/ | 964-mas-del- | 80-el-crecimiento-de-las-conexiones-a-internet-en-los-dos-ultimos-anos-y-
medio.

25 Ministerio de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (Marzo de 2013). Boletin trimestral
de las Tics, Cifras cuarto trimestre de 2012. Obtenido el | de mayo de 2013 de http://www.mintic.
gov.co/images/documentos/cifras_del_sector/boletin_4t_banda_ancha_vive_digital_2012.pdf.

26 Ibid, p. 8.
7 Ibid., p. 7.
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proveer el servicio de acceso, pues esto podria dar cuenta de la cantidad
de cobertura.

De acuerdo con las cifras de la tltima Gran Encuesta de Hogares del
DANE, para el afio 2011, el 23,4% de los hogares colombianos poseia cone-
xién a internet*®. Mientras que un 40,4% de las personas de cinco y mas
anos de edad habia utilizado la internet en los tiltimos doce meses®®.

De esa manera, los resultados obtenidos por el Estado indicaron que:

Bogota D.C. fue la ciudad donde los individuos registraron el mayor uso de

Internet (en cualquier lugar), con 61,7%. Le siguieron en orden de importan-

cia: Bucaramanga (60,1%), Neiva (57,0%), Ibagué (55,5%), Medellin (54,3%)

y Pereira (53,4%), las cuales se ubicaron por encima del promedio de las 24

principales ciudades. De otra parte, las ciudades cuyas personas registraron

los menores niveles de uso de Internet en cualquier lugar, fueron San An-

drés (23,2%) y Quibd (28,6%)".

En Colombia el principal lugar de acceso a internet es el hogar 58,7%.
Mientras que un 42,8% de los que usan internet acceden a la misma desde
establecimientos de comercio®'. En fin, la penetracién en el pais se ha esti-
mado a estar en 26’936.343 de usuarios de internet, lo cual significaria un
59,5% de penetracién en la poblaciéon nacional®~

En conclusién, la cantidad de acceso a internet en el pais no es insa-
tisfactorio, pero tampoco es una victoria rotunda. Por un lado unas esti-
maciones indican que un poco mas del 50% de los colombianos acceden
a internet, mientras por otro, cifras usadas por el Ministerio de las Tic
indican un acceso hasta del 80%?>. Esto puede ser positivo, pero para en-
tender concretamente donde se localiza Colombia, se debe mirar a otros
paises de la region y mas alla.

4.3. Desde una perspectiva internacional

Para comprender la situacion del acceso a internet en Colombia no es su-
ficiente con enfocarse en lo que ocurre internamente. Se debe también ob-
servar la competencia con el vecindario y con regiones mas alejadas. Por

28 Ministerio de Tecnologfas de la Informacién y la Comunicacidn (julio 5 de 2012). Indicadores

Bésicos de Tecnologfas de Informacién y Comunicacién -Tic para Colombia. Obtenido el |5 de abril
del 2013 de http://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/boletines/tic/bol_tic_201 |.pdf

7 |bid.
0 bid.
7 bid.

272 European Travel Commission (30 de abril de 2013). Obtenido el | de mayo de 2013 de http:/
www.newmediatrendwatch.com/regional-overview/ | 04-latin-america

Ministerio de las Tecnologfas de la Informacién y la Comunicacién: Articulo en la pagina (visitada
el 12 de agosto de 2013): http://www.mintic.gov.co/index.php/mn-news/ | 903-8-de-cada- | 0-
colombianos-usan-internet
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supuesto, la vision internacional de este mecanismo tiene como finalidad
demostrar la posicion de Colombia frente a los logros de otros paises.

Para el 30 de junio de 2012, la regiéon de Latinoamérica y el Caribe
formaba el 10,4% de usuarios de internet a escala mundial®*, lo cual tota-
lizaba unos 254'915.745 latinoamericanos®”. Este logro es impresionante,
teniendo en cuenta que en el afio 2000 el nimero total de cibernautas en
la region era de 18’068.919%¢. Este fenémeno en donde en los tltimos diez
anos el acceso a internet crecié tanto en Latinoamérica se debe a que ha
estado atrasada si se compara con sus vecinos del norte y Europa, lo cual
da una gran oportunidad de crecimiento que se esta explotando®”.

Durante la misma fecha, en Norteamérica el nimero de usuarios era
de 108096.800%8. De esta forma, en el ano 2000 la diferencia entre usuarios
de internet en las dos regiones era alrededor de noventa millones.

Gréfica 30. Usuarios de internet en el continente americano por regiones (30
de junio de 2012).

2,6%
51,8%
9,7%
35,9% —
M Norteamérica Suramérica
M Centroamérica M EI Caribe

Fuente: www.internetworldstats.com/stats2.htm

Para el afio 2012, la region de Norteamérica tenia un total de 273'785.413
cibernautas. Cuando este nimero se comprara con los 254'915.745 de
usuarios de internet en Latinoamérica y el Caribe?”, la diferencia entre

24 Internet World Stats (30 de junio de 2012). Obtenido el |5 de abril de 2013 de http://www.
internetworldstats.com/stats.htm

75 bid.
276 |bid.

27 British Broadcasting Corporation. América Latina pisa cada vez mds fuerte en interet. Anahi Aradas.
Buscado en http://www.bbc.co.uk/mundo/noticias/2013/01/130117_tecnologia_internet_2012_
aashtml (descargado el 2 de agosto de 2013).

8 bid.
9 Ibid.
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las dos regiones es de casi veinte millones de usuarios. Esto significa que,
durante un periodo de doce afos, la diferencia que habia entre Norteamé-
ricay Latinoamérica y el Caribe se redujo en setenta millones de personas.

Comparando a Colombia con otros paises vecinos como Ecuador y Ve-
nezuela, se ve que en el primero la penetracion es del 43,8 %, mientras que
en el segundo la penetracidn era del 41 %**. Esto pone a Colombia en una
posicion favorable, pues como ya se menciono, la penetracion en el pais
es de 59,9%.

La razén por la cual Colombia termina en una situacién mas favorable
que la de sus vecinos se puede deber al nivel de inversion que el pais le ha
dado a la penetracion en el pais. Por ejemplo, el proyecto de Vive Digital
Regional busca que en las regiones del pais, entre diciembre de 2012 y
junio de 2013, se conforme un banco de proyectos elegibles de iniciativas
innovadoras en Tic, que mediante el desarrollo de actividades de ciencia,
tecnologia e innovacién sirvan como medio para impulsar procesos de
inclusién social®.

Mirando a paises asiaticos, Japén y China se destacan por tener una
penetracion del 79,5 % con una poblacion total de 127'368.088 millones
de personas®?, el primero, y 538'000.000 de usuarios de internet de una
poblacion de 1.3437239.923, el segundo. Corea del Sur cuenta con una pe-
netracion del 82,5 % y una poblacion de 48'860.500%%.

En los paises del viejo continente, Francia, que tiene una poblacion
de 65'630.692 cuenta con una penetracion del 79,6%. Alemania tiene una
penetracion del 83%, con una poblacién de 81'305.856%%.

De modo que Colombia no se encuentra en una posicion negativa
cuando se compara con paises vecinos, pero cuando se revisan paises de
Asia y Europa de un tamano aproximado al nuestro, la desventaja es cla-
risima. La tendencia es de crecimiento y progreso pero todavia queda es-
pacio por recorrer para cerrar la brecha con otros paises.

20 Internet World Stats. (30 de junio de 2012). Obtenido el 25 de abril de 2013 de http://www.
internetworldstats.com/sa/co.htm

Un ejemplo de esa inversion se puede ver en la pagina del Ministerio de las Tic. Articulo en la

pagina: http://www.mintic.gov.co/index.php/mn-news/ | 714-en-20 | 3-habra-mayor-inversion-para-

proyectos-regionales-en-tic-gracias-a-la-alianza-del-mintic-y-colciencias (visitado el primero de agosto

de 2013).

22 Internet World Stats. (Junio 30 de 2012) Obtenido el 15 de abril de 2013 de http://www.
internetworldstats.com/stats3.htm

% bid.

24 Ibid.
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4.4, Conclusion

El internet es un servicio que los colombianos estan consumiendo cada
vez con mas demanda. La calidad del servicio es buena, pues la mayoria
estd usando banda ancha en vez de la banda angosta, o de baja velocidad.
Cada vez son mas los ciudadanos que tienen la posibilidad de acceder a
internet. La cantidad de usuarios crece a buen paso y la penetracién ya es
de casi dos tercios de todo el territorio nacional.

Cuando se compara al pais con vecinos, la cubertura es mejor que en
Venezuela o Ecuador. Pero cuando se mira a regiones como Europa y
Asia, paises del mismo tamano tienen una penetraciéon mayor.

Se puede decir que Colombia todavia no les puede garantizar el acce-
so a internet a todos sus ciudadanos. Esto significa que llevar el proceso
judicial a internet puede generar desigualdades entre las partes. Esto no
quiere decir que el proceso judicial no se debiera llevar a internet. Lo que
esto demanda es, por un lado, que generar el acceso a internet sea una
politica de Estado y que la normatividad del proceso judicial prevea estas
desigualdades para que no se acenttien.

5. EL USO DE LAS TIC EN PROCESOS JUDICIALES:
PERSPECTIVA COMPARADA

Habiendo ya visto cual es el acceso a internet en Colombia, lo préximo
por hacer es estudiar como ha sido la experiencia del uso de las TiC en
otras latitudes. El pais no ha sido el primero en usar las TIc en su proceso
judicial. En la tltima década, diversas naciones alrededor del mundo han
venido implementando las Tic como una parte integral de sus procesos
judiciales. Ha habido tanto experiencias exitosas como equivocadas, por
lo que veremos ejemplos diferentes y con ambas particularidades.

Llevar a cabo este andlisis no es una tarea simple, pues intentar compa-
rar el uso de las Tic en el derecho procesal colombiano con el de otros pai-
ses significa intentar identificar aquellas diferencias que llevan al enfoque
particular que se les da a las Tic en el proceso judicial. Esas diferencias,
en gran parte, son culturales. Lo cual significa que, al mirar las culturas
digitales de otros paises, se podra ver cual es la brecha cultural que existe
en Colombia cuando viene al uso de las Tic en el proceso judicial.

Como se verd a continuacion, hay diferentes formas en que las Tic se
pueden implementar en el derecho procesal. Ademas, estas diferentes for-
mas no solo tienen que ver con las tecnologias que se usan, sino también
con la normatividad que se promulga.

Unos cuerpos normativos simplemente acuden a las Tic como una
herramienta suplementaria, de uso espontaneo y opcional, mientras que
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otros ven a las Tic como el préximo paso del derecho procesal, en donde
su uso se vuelve principal y necesario. Es asi que vamos estudiar el caso
de tres paises concretos donde podremos revisar las grandes diferencias
en cuanto al uso de las TIC.

5.1. Singapur como modelo a seguir

Al estudiar el ejemplo de la ciudad-Estado de Singapur se estara mirando
mas que solo esa nacién, porque la legislaciéon busca la implementacién de
la Convencion de las Naciones Unidas sobre la Utilizacién de las Comuni-
caciones Electrénicas en los Contratos Internacionales.

El estudio de esta normatividad es menester para Colombia, pues el
Estado ya se habia pronunciado sobre su deseo de implementar el conve-
nio de la oNu?. Que Colombia lo implementara en su legislacion nacio-
nal llevaria al pais a obtener algunos de los logros alcanzados por el pais
asiatico y podria ayudar a cambiar la visiéon que la nacién tiene sobre el
uso de internet.

El uso de las Tic por parte del sistema juridico de Singapur tiene como
guia, en parte, lo que se establece en el Electronic Transanctions Act. Di-
cha normatividad puede ser extensa pero para el ejercicio por realizar se
busca examinar unas normas especificas que, al ser contrastadas con la
normatividad en el ccp, se puede determinar su divergencia.

Ahora, se debe tener en cuenta que la norma bajo estudio no es di-
rectamente una norma de derecho procesal, pero trata temas procesales.
La norma crea presunciones legales, establece requisitos y facilita actos
procesales. De esa forma es posible comparar lo que se establece en estas
normas con lo que se dicta en el cgp.

La primera es el articulo 6 del Electronic Transanctions Act, en donde
se establece la presuncion legal de documentos electrénicos. Esta presun-
cion es bastante importante pues es una herramienta juridica dirigida a
validar documentos electrénicos, nivelandolos a los documentos escritos.
Esta norma dicta:

Legal recognition of electronic records

6. For the avoidance of doubt, it is declared that information shall not be
denied legal effect, validity or enforceability solely on the ground that it is
in the form of an electronic record?®.

2% Documento conpes 3620. «Lineamientos de politica para el desarrollo e impulso del comercio
electrénico en Colombia». Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social, Republica de
Colombia, Departamento Nacional de Planeacion.

28 ErecTroNiC TRANSANCTIONS AcT (88), Singapur, Articulo 6.

“Reconocimiento legal de los registros electrénicos
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Lo que el texto escrito en inglés dice es que a la informaciéon no se le
puede negar su validez solamente porque esta en forma de un mensaje
electrénico. Esto significa una presuncion legal validando y protegiendo
la fuerza ejecutoria de los mensajes de datos como si fueran textos en pa-
pel, escritos en tinta.

Esta presuncién implica que documentos digitales puedan ser vistos
como si estuvieran escritos en papel, creando asi un cambio cultural y
juridico en la manera como los jueces se acercan a los documentos de rele-
vancia juridica presentados por medio de las nuevas tecnologias.

Al mismo tiempo, esta norma promueve lo establecido en el articulo
octavo del Convenio de la onu sobre el uso de documentos electrénicos?’,
donde se dicta la misma presuncion legal, previendo que la misma no
fuerza a nadie a que use los documentos electrénicos:

Articulo 8. Reconocimiento juridico de las comunicaciones electrdnicas.

1. No se negara validez ni fuerza ejecutoria a una comunicacién o a un con-
trato por la sola razén de que esa comunicacion o ese contrato esté en forma
de comunicacion electrénica.

2. Nada de lo dispuesto en la presente Convencion hara que una parte esté
obligada a utilizar o a aceptar informacion en forma de comunicacion elec-
trénica, pero su conformidad al respecto podra inferirse de su conducta.”®

Por otro lado, se encuentra el articulo 8 de la legislacion bajo estudio.
En este texto se hacen pronunciamientos sobre los requisitos de firma, en
cuanto a documentos electrénicos. Lo que la norma establece es que en los
momentos cuando se requiere de una firma, en cuanto a los documentos
electrénicos, el requisito es satisfecho si (i) se usa un método para identifi-
car a la persona que envia el mensaje y su voluntad en cuanto al contenido
del mensaje y (ii) si el método usado es apropiado para el propdsito del
mensaje, a la luz de las circunstancias, incluyendo acuerdos hechos o si
cumple el primer punto con la ayuda de alguna prueba. Dice la norma:

Requirement for signature

8. Where a rule of law requires a signature, or provides for certain conse-
quences if a document or a record is not signed, that requirement is satisfied
in relation to an electronic record if —

(a) a method is used to identify the person and to indicate that person’s in-
tention in respect of the information contained in the electronic record; and

6. Para evitar dudas, se declara que la informacién no se le negardn efectos juridicos, validez
o fuerza obligatoria exclusivamente en razén de que este en la forma de un registro
electrénico.” (Traducido por el autor).
%7 Convencién de las Naciones Unidas sobre la Utilizacién de las Comunicaciones Electrdnicas en los
Contratos Internacionales. No ratificada por Colombia.

288 ELECTRONIC...., op. cit., Articulo 8.
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(b) the method used is either —

(i) as reliable as appropriate for the purpose for which the electronic record
was generated or communicated, in the light of all the circumstances, inclu-
ding any relevant agreement; or

(ii) proven in fact to have fulfilled the functions described in paragraph (a),
by itself or together with further evidence?®.

Una vez mas, este articulo también implementa un punto de la Con-
vencion de la oNu, en especial el articulo noveno. Este articulo contiene el
mismo texto, agregando que nada de lo dispuesto en la Convencién obli-
ga a que una comunicacion o un contrato tengan que hacerse o probarse
de alguna forma particular®".

La implementacion de esta norma implica que a pesar de que la ten-
dencia es llevar la sociedad hacia una sociedad de la informacién, no se
busca dejar atras a aquellos que no han incorporado las tecnologias a su
vida diaria. Pues, la implementacion de las tecnologias no depende sola-
mente de la persona, sino también de la sociedad en la que vive.

Hablando sobre esto mismo, el autor Benjamin R. Barber se pronuncié
diciendo:

[...] el hecho de que la tecnologia cueste dinero y de que tan sélo puedan
acceder a ella los que disponen de él. Pero ademas, no es so6lo dinero, es
educacion, que es otra forma de dinero. Porque mucha gente piensa que
la solucidn a la brecha digital es el ordenador de cien ddlares. [...] Puede
que comprar un ordenador cueste veinticinco euros. Comprar quince afios
de educacién para poder utilizar un ordenador razonablemente cuesta una
vida de riqueza. Esa brecha, la brecha real entre norte y sur, ricos y pobres,
contintia separando a aquellos que utilizan la web de aquellos que no la
utilizan®'.

2 bid.
“Requisitos para la firma
8. Cuando una norma de legal requiera la firma, o prevé ciertas consecuencias si un documento

o un registro no estd firmado, este requisito se cumple en relacién con un registro
electrénico si:

(@) Un método se utiliza para identificar a la persona y para indicar la intencién de la persona en
relacion con la informacién contenida en el registro electrénico; y

(b) El método utilizado es, o bien:

(i) Tan confiable como apropiado para el propdsito para el que se generd o comunicd

el registro electrdnico, a la luz de todas las circunstancias, incluido cualquier acuerdo
pertinente; o

(i) Demostrado de hecho que se ha cumplido con las funciones descritas en el parrafo (a), por
si solo o junto con una prueba mds.” (Traducido por el autor).

20 |bid., Articulo 9.

#1 BARBER, B. R. «;Hasta qué punto son democrdticas las nuevas tecnologfas de la informacién?» En:
Intemnet, Derecho y Politica: Las transformaciones del Derecho y la Politica en 15 articulos, editorial El
Ciervo 96, enero 2009.
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El autor citado afirma que la implementacion de las Tic se debe hacer
de forma paulatina, no repentina porque para poder usar las Tic de forma
correcta es necesaria la educacion. Por lo tanto, la solucién no puede ser
solamente invertir dinero en la tecnologia, sino invertir lo mismo en tiem-
po para la educacion de sus usos. Por ende la racionalidad detras del tlti-
mo inciso del articulo de la onu. En el momento actual, no es beneficiario
que se obligue a que una comunicacién o un contrato tengan que hacerse
o probarse de alguna forma en particular.

Finalmente, el articulo 16 de la legislaciéon bajo estudio establece un
mecanismo legal para que en caso de existir errores en la comunicacion
electronica, la parte que los cometidé pueda corregirlos. Pero para que esto
sea posible es necesario cumplir unos requisitos.

Primero, se exige que sea una persona natural que haya cometido un
error de ingreso (input) al haber mandado la comunicacion electrénica y
se pide que el sistema automatizado no le haya dado una oportunidad
a la parte que envia el mensaje, de corregir su error. Ademas, cuando se
conozca del error, la parte que cometio el error debe notificarle lo antes
posible a la persona a quien se dirige el mensaje de la existencia del error.

Lo otro que determina el articulo es que el autor del error no haya
recibido ningtn beneficio o valor de la otra parte. Finalmente, se deja la
constancia de que lo establecido en la norma, que lo dictado en ella, no
tiene efecto sobre la rule of law que regule las consecuencias de un error
cometido. El articulado, una vez mas, implementa el articulo 14 del con-
venio de la oNu que dicta:

Articulo 14. Error en las comunicaciones electrénicas.

Cuando una persona fisica cometa un error al introducir los datos de una
comunicacién electrénica intercambiada con el sistema automatizado de
mensajes de otra parte y dicho sistema no le brinde la oportunidad de co-
rregir el error, esa persona, o la parte en cuyo nombre ésta haya actuado,
tendrd derecho a retirar la parte de la comunicacion electrénica en que se
produjo dicho error, si:

a) La persona, o la parte en cuyo nombre haya actuado esa persona, notifica
a la otra parte el error tan pronto como sea posible después de haberse per-
catado de éste y le indica que lo ha cometido; y si

b) La persona, o la parte en cuyo nombre haya actuado esa persona, no ha
utilizado los bienes o servicios ni ha obtenido ningtin beneficio material o
valor de los bienes o servicios, si los hubiere, que haya recibido de la otra
parte.

2. Nada de lo dispuesto en el presente articulo afectard a la aplicacion de
regla de derecho alguna que regule las consecuencias de un error cometido,
a reserva de lo dispuesto en el parrafo 1*2.

2 Convencién..., op. cit., Articulo 14.
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En conclusién, y de forma anticipada, se puede decir que la ciudad-
Estado ha sido capaz de implementar el uso de las Tic de una forma eficaz.
Esto ha sido gracias a que se han incorporado tratados internacionales que
apuntaron en qué direccién se debe llevar el uso de las Tic. Esto refleja un
avance importante generado por la aplicacién de la Convencién de las
Naciones Unidas sobre la Utilizacion de las Comunicaciones Electrénicas
en los Contratos Internacionales. Dicho tratado podria beneficiar mucho a
Colombia, pero todavia debe ser ratificado.

5.2, Espana, un ejemplo europeo

Ahora bien, un ejemplo notable dentro de los paises europeos es el caso
de Espana, pais que ha introducido considerables cambios en su sistema
judicial, los cuales han tenido como gran protagonista a las Tic como he-
rramienta fundamental para la modernizacién y «mejoramiento» de los
procedimientos. El recorrer las particularidades y pormenores en la im-
plantacion de las Tic en el sistema juridico espafiol nos servira de contras-
te, a manera comparada, en aciertos y desaciertos de este sistema.

Bajo el plan «Papel Cero» que se desarroll en el marco del «Plan es-
tratégico de modernizacion de la justicia 2010-2012»** el gobierno espa-
fiol empezd a encaminarse en propdsitos tan ambiciosos como la llamada
«Sede electrénica».

Pero ;en qué consiste la «Sede electrénica»? y la respuesta es basica-
mente en poner en linea (online) a los juzgados®, y por tal, a los expedien-
tes de los procesos judiciales, lo que terminaria por llamarse expediente
judicial electrénico.

La implantacién del «expediente judicial electrénico» ya se venia tra-
bajando en la administracion de justicia espafiola, mediante la ley 11 de
2007 y la Orden Jus. 489 de 2010 y el Real Decreto 1671 del 6 de noviem-
bre de 2009, por medio de los cuales se dio sustento a este concepto.
Inicialmente el «expediente judicial electrénico» se implemento en la Au-
diencia Nacional, y progresivamente en el resto de juzgados y tribunales
del pais, constituyendo uno de los ejes del Plan Estratégico de Moderni-
zacion del Sistema de Justicia 2009-2012, el cual se encuentra encamina-
do a lograr una administracidn de justicia con «papel cero», que busca

3 La organizacién y estructura del «Plan estratégico de modernizacién de la justicia 2010-2012»

se puede ver completo en el sitio web: http:/oficinajudicial justicia.es/portaloj/view_content_
expediente_judicial_electronicolitem=plan_estrategico_modernizacion&path=/Espacio%20
ra%C3%ADz/portal/contenido/Estatico/Expediente%20judicial?%20electronico/enlaces

Pensamos que el concepto empleado por la legislacién espafiola es impreciso pues lo electrénico
no es el cambio hito que llega con las Tic, sino lo virtual.
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garantizar al ciudadano una mayor agilidad, eficiencia y transparencia
de los procedimientos®”.

En esta medida, la Sede electrénica espafola es un sistema que tiene
una funcién tan visionaria como simple, pues la idea de la administracion
de justicia es digitalizar, mediante escaneo, lo documentos existentes, y
empezar a digitalizar los que se vayan creando. Para esto tltimo se ha
creado un «gestor documental» que permite acceder a una misma docu-
mentacion sin necesidad de hacer copias impresas, ahorrando con ello pa-
pel, tiempo y costos en el proceso.

Bajo la optica del sistema de Sede electrénica se encuentran unas ca-
racteristicas fundamentales que marcan el desarrollo del programa, entre
las que tenemos: la accesibilidad simultdnea y en cualquier momento al
mismo expediente, la interconexién de informacién entre los érganos de
justicia y otras entidades, la garantia de la autenticidad, integridad y con-
fidencialidad de los expedientes mediantes firma electrénica®®.

Adicional a esto, y para lograr cefiirse a las mencionadas caracteris-
ticas, se cred un «servicio comtn» de reparto, digitalizacién y archivo.
Esta dependencia se encargara precisamente de la recepcion, registro y
catalogacion, digitalizacién e incorporacién al gestor documental de cada
expediente judicial®’.

En esta medida, todos los documentos que vayan dirigidos a un pro-
ceso judicial deberan pasar por el «servicio comtn», el cual pondrd, en su
debida forma, la informacion digitalizada y catalogada a disposicion de
todos los funcionarios y profesionales autorizados®®.

Aunque en términos generales llama la atencién la posibilidad de ob-
servar el expediente del proceso en cualquier momento y lugar, y las faci-
lidades que esto podria brindar, también es importante observar un tema
mas profundo, o quizas mas metodolégico.

Al respecto hay que rescatar dos cosas: la primera es la capacitacién y
concientizacion del uso tecnoldgico, lo cual ha representado un esfuerzo
importante por parte del gobierno espafol.

En relacién a este importante bastion de la reforma a la justicia (en es-
pecial a la implantacién de Tic) el Ministerio de Justicia Espafiol presentd

5 Ministerio de Justicia del Gobierno de Espafia. Comunicado de prensa. Jueves, 09 de junio de
201 1. Disponible en: http://www.lamoncloa.gob.es/ServiciosdePrensa/NotasPrensa/MJU/201 |/
ntpr201 10609_AudienciaNacional.htm

26 Ministerio de Justicia de Espaiia y Audiencia Nacional Espafiola. Video de presentacion del
expediente judicial electrénico en la Audiencia Nacional. Disponible en: http://oficinajudicial justicia.
es/portaloj/popup_media_contentlref=ba42f042-9434-4af9-aebe-cd89 | d95bd85&type=1

7 |bid.
28 Ibid.
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a través de una veintena de informes el analisis de la gestién y avances de
su «Plan Estratégico de Modernizacion 2009-2012»>%.

Entre estos informes se expuso el desarrollo del «Plan de Gestion del
Cambio», destinado a preparar a los agentes implicados y a los distintos
colectivos ante las consecuencias del proceso modernizador, para que «los
beneficios que estos cambios generen se puedan integrar eficazmente en
el funcionamiento diario de la Administracién de Justicia»*®. El propio
informe define esta tarea como «todo un reto», al tener que trabajar en
el ambito de proyectos de nueva implantaciéon como la Oficina Judicial,
el Expediente Judicial Electrénico o el nuevo Registro Civil con la «certi-
dumbre» de que el proyecto, por su complejidad y volumen, iba a generar
«resistencias»®'.

Para combatir estos inconvenientes, las herramientas han sido actua-
ciones concretas de coordinacién, sensibilizacién, comunicacién, forma-
cién y motivacion®®. Todos estos instrumentos, adicionalmente, ayudan a
que el sistema se pueda mejorar continuamente ya que sirve de soporte a
una segunda etapa, la cual no carece de importancia y sumada a la ante-
rior resulta un formidable conjunto.

Teniendo lo anterior en cuenta, se hace referencia al «Sistema de Cali-
dad Judicial» (s1caj), el cual también ha sido objeto de estudio por parte
del Ministerio de Justicia Espafiol. En este caso, la idea ha sido desarrollar
modelos de sistemas concretos que cada administraciéon publica pueda
trasladar a los juzgados, tribunales y oficinas judiciales de su territorio,
de forma que estas se basen en caracteristicas y requisitos comunes para
todos los entes de la administracion de justicia®®.

Tras el periodo de experiencia 2010-2011, el Informe concluye que: de
las «lecciones aprendidas» tras la implantacion del sicaj en las ciudades
que ya cuentan con Oficina Judicial, asi como en la Audiencia Nacional,
las futuras implantaciones deberan tener en cuenta que «es necesario sen-
sibilizar al personal de las organizaciones en las que éste se implante en
conceptos basicos asociados a la calidad general»**.

En concreto, concluye el informe en cuanto al sicay que:

¥ Otrosinet: La revista online del Colegio de Abogados de Madrid. Informes de Modermizacién Judicial.

Disponible en: http://www.otrosi.net/article/justicia-hace-balance-en-modernizaci%C3%B3n
30 Ibid.
o |bid.

02 |bid.

03 Al respecto se refirié el Informe de Calidad Judicial del Ministerio de Justicia de Espafa al destacar

su «compromiso» con la calidad, al capacitar y sensibilizar al colectivo de secretarios judiciales en los
planes tanto de formacién inicial como de formacién continuada. Véase el resumen del informe del
Colegio de Abogados de Madrid, disponible en: http://www.otrosi.net/article/justicia-hace-balance-
en-modernizacién

3t Otrosi.net, op. cit.
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[...] el objetivo es lograr una necesaria mayor eficiencia, buscando la orientacion ha-
cia el cliente, apostando por la «escucha activa de cada uno de los usuarios y clientes
de la Oficina Judicial», y trabajando con un «espiritu de mejora» para orientar la
gestion hacia la consecucion de resultados y la optimizacion de recursos, incremen-
tando el control y verificacion de procesos y «siendo exigentes con el nivel de calidad
del servicio prestado»>®.

En un tercer pilar de la modernizacién de la justicia espafiola, y quizas
mas importante que el anterior, es la concientizaciéon de que la justicia es
un servicio publico y que como tal debe garantizarsele y facilitarsele a los
ciudadanos por parte del Estado.

Al respecto, y muy similar al caso colombiano, la espafiola es una jus-
ticia valorada de forma negativa en los tltimos afios por los ciudadanos,
que no estan de acuerdo con lo que tardan los pleitos, con el trato que
reciben, con las suspensiones y faltas de planificacidon de los érganos judi-
ciales, con la inefectividad de las sentencias; la Oficina Judicial contagiada
por los mismos problemas generales que afectan al ejercicio del poder ju-
dicial reclama cuanto antes un funcionamiento mas racional y moderno®®.

En el camino de la bisqueda de esa justicia es que nace la necesidad
de modernizarla, sin embargo en este proceso tenian que cambiar ciertas
cuestiones de fondo. Conforme a esto, se presentaba la contradicciéon en-
tre la idea de «poder judicial» y la nocién de servicio ptblico, el enfoque
de la justicia como un instrumento para conseguir determinados objetivos
sociales y no como un fin en si misma, han puesto en crisis la creencia de
que el sistema judicial debia mantener una situacién por encima de cual-
quier analisis funcional o evaluacién de resultados®”.

Por lo que la consideracién de la justicia como servicio publico lle-
va aparejada como consecuencia la necesaria evaluacion de su funciona-
miento, del grado de eficacia y de eficiencia de su gestion. Entendemos
por eficacia la «adecuacion de los resultados a los objetivos perseguidos
y esperados por los ciudadanos y requeridos por el derecho positivo y
por eficiencia la proporcionalidad entre los recursos de toda indole que el
sistema judicial consume y los resultados que produce, tanto en términos
sociales como economicos»*®.

Notese que la columna vertebral de la modernizacion de la justicia es-
pafola no yace en la simple implantacion de las Tic en el proceso judicial, si
no que toma su fuerza de algo que nos parece muy importante: concebir a
la justicia como un servicio publico, lo que invita a volverlo mas preponde-

3% |bid.
% FIpALGO Barrios, Marfa Asuncién. «Las Tic en la nueva oficina judicial», Universidad de Burgos
Il Burgos, julio de 2010. Disponible en: http://dspace.ubu.es:8080/trabajosacademicos/

bitstream/10259.1/110/1/Fidalgo_Barrios.pdf
07 Ibid.
28 Ibid., p. 7.
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rante en el marco del gobierno. Pero mas alla de eso, es un sistema pensado
para aplicar las TiC a la relacién entre el ciudadano y la administracion de
justicia, y viceversa, como también entre las diferentes entidades.

5.3. Conclusiones desde la perspectiva comparada

En forma de conclusion hemos recogido los aspectos positivos y negativos
que tienen cada una de las politicas internacionales en materia de inclu-
sion de las T1c en la administracion de justicia, lo que nos permitird tener
una mirada mas critica ante estas politicas y permitira contrastar las bon-
dades de cada una de ellas, con lo que mas adelante, cuando analicemos el
aspecto normativo del ccp en Colombia, nos posibilitara entablar algunas
recomendaciones y aspectos controversiales en esta reforma procesal.

En lo que respecta a Singapur, el hecho de que este pais haya imple-
mentado la Convencién de las Naciones Unidas sobre la Utilizacién de las
Comunicaciones Electronicas en los Contratos Internacionales, lleva a que
se arreglen vacios que podrian existir en otras de sus normas procesales.
De esa forma se crea la presuncion legal y se enfrenta de forma practica
los requisitos de firma para documentos electrénicos, mientras que se es-
tablecen mecanismos para corregir errores en los mensajes de datos.

Esto es muy importante cuando viene a promover un sentido de jus-
ticia dentro del sistema legal de la ciudad-Estado. La presuncién legal
del documento electrénico lleva a que la cultura juridica avance y vea de
manera igual a documentos digitales y documentos escritos en papel. La
visidn practica sobre la firma digital también es un paso gigante en cuanto
a justicia, pues, como se explicard mas adelante, la firma digital puede ser
una barrera para el acceso a la justicia.

Ahora bien, como pudimos darnos cuenta en el caso espafiol, dos son
los aspectos positivos que vale la pena tener en cuenta. Por un lado, el plan
de gestién del cambio y por otro el Sistema de Calidad Judicial (sicay); la razon
es que son dos planes que dentro de la reforma judicial espafiola buscan
ajustar las estipulaciones normativas al pensamiento y proceder del fun-
cionario judicial del sistema espafiol de justicia.

En esta medida, en cuanto al plan de gestién del cambio cobra gran im-
portancia la concientizacion social que tiene en lo relacionado con los
funcionarios judiciales, pues en ningtin momento se desconoce que la im-
plementacion de nuevas tecnoldgica en el procedimiento judicial espanol
generara resistencia por parte de estos.

Razon por la cual se emprendid este plan, en plena conciencia y pre-
viendo la dificultad existente para la asimilacién de Tic en un proceso
tradicionalmente escrito, se decidio atacar desde la norma dicha resisten-
cia desde cinco enfoques: coordinacion, sensibilizacién, comunicacién,
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formacién y motivacion de cada uno de los funcionarios y gestores de la
administracion de justicia.

Lo que en tltimas pretendié la reforma judicial espafola con el plan
de gestion del cambio fue atacar lo que en este trabajo hemos denominado
«capacidad», arrojando como resultado que la norma procesal podamos
considerarla incluyente del criterio y realidad social.

Por otro lado, el Sistema de Calidad Judicial (sicaj) en la misma via, tratd
de abordar el gravisimo problema de la «capacidad», tanto de funciona-
rios judiciales como del ciudadano, desde una perspectiva de la «escucha
activa de cada uno de los usuarios y clientes de la Oficina Judicial», lo que
se traduce en ajustar la reforma judicial a las necesidades del ciudadano,
para que con el transcurrir y uso de las Tic, en el ejercicio de dicha refor-
ma, se pueda mejorar y hacer un buen uso de ellas.

Desde estos dos aspectos, que consideramos positivos, la reforma ju-
dicial espafiola ataco la perspectiva de «capacidad», tanto a nivel externo
como interno del procedimiento judicial, es decir, consider6 tanto al ciu-
dadano como al operador judicial para que se integren en el uso de las Tic
dentro del proceso. Segtin lo sugiere el plan de la reforma, esto llevard a
que se preste un mejor servicio por parte de la administracion de justicia.

Por lo que estos dos aspectos se convierten en un punto de referencia
importante cuando de hacer una reforma procesal se trata, en especial,
al incluir nuevos instrumentos y procesos de gestiéon documental que no
siempre resultan faciles de asimilar por parte los funcionarios y ciudada-
nos. Tal es el caso de la inclusion de Tic, ya en el caso colombiano, en el
nuevo procedimiento judicial, que como veremos en la siguiente parte,
parece que no se ha incluido ninguna de estas importantes consideracio-
nes que si hizo la reforma judicial espafiola.

6. EL USO DE LAS TICEN EL CGP: UNA MIRADA NORMATIVA

La implementacion de las T1c en el cGp es un paso importante en la direc-
cion del progreso. Pero aunque en principio esto es algo positivo, el éxito
de suimplementacion depende de factores mas alla de la estipulacién nor-
mativa, y como lo hemos venido diciendo a lo largo de esta investigacion,
esos factores son los sociales y fisicos o de infraestructura. Ya habiendo
hablado sobre la infraestructura, lo préximo es estudiar las normar claves
que dan la visién de la forma con que el Cdodigo efecttia el uso de las ticC.

Tal como lo pusimos de presente en la primera parte, la union de la
norma a la realidad social que reglamenta se hace fundamental, pues de lo
contrario las normas del cGp que a continuacién expondremos y comenta-
remos seran eficacia simbolica y el cambio necesario no se dara.
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6.1. Articulo 103 del cep, la promesa de las 1ic

Hacer un estudio sobre las tic en el ccp sin hacer referencia a esta norma
lo dejaria incompleto, pues es en este articulo donde se establece la vision
que el Cddigo tiene del uso de las Tic en el proceso judicial. El articulo
103 del ccp es el primero en ser estudiado porque las pautas que establece
seran reflejadas a lo largo del resto del codigo.

Como se entendera después de leer la extensa norma, esta busca pro-
mover el uso de las Tic en el proceso judicial. Abre la puerta para que los
mensajes de datos sean usados para actuaciones judiciales y busca incor-
porar normatividad anterior de uso de Tic. Se establece un mandato so-
bre la Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura para que
adopte las medidas necesarias para preparar los juzgados para el uso de
las Tic. La forma en que se implementaran las tecnologias, sea por medio
de un software o de una plataforma digital, ya depende de los disefiadores.

Por otro lado, la medida establece que el Plan de Justicia Digital tendra
la finalidad de integrar el uso gradual de las Tic en todos los procesos y
herramientas de gestion de la actividad jurisdiccional. Esto significa que
para el Cddigo, eventualmente todos los procesos se haran mediante el
uso de las TIC.

Finalmente, el apartado crea una presuncion legal sobre comunicacién
enviadas por mensajes de datos y deja la interpretacion abierta para que
tecnologias futuras, imprevistas por el legislador actual, puedan ser usa-
das en el proceso judicial.

A continuacién se pasara a citar la norma bajo estudio y después se
seguira con un estudio concreto de la misma. Dicta el apartado:

Articulo 103. Uso de las tecnologias de la informacion y de las comunica-
ciones.

En todas las actuaciones judiciales debera procurarse el uso de las tecnolo-
gias de la informacién y las comunicaciones en la gestion y tramite de los
procesos judiciales, con el fin de facilitar y agilizar el acceso a la justicia, asi
como ampliar su cobertura.

Las actuaciones judiciales se podran realizar a través de mensajes de datos.
La autoridad judicial debera contar con mecanismos que permitan generar,
archivar y comunicar mensajes de datos.

En cuanto sean compatibles con las disposiciones de este cddigo se aplicara
lo dispuesto en la Ley 527 de 1999, las que lo sustituyan o modifiquen, y sus
reglamentos.

Paragrafo primero.

La Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura adoptara las
medidas necesarias para procurar que al entrar en vigencia este codigo to-
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das las autoridades judiciales cuenten con las condiciones técnicas necesa-
rias para generar, archivar y comunicar mensajes de datos.

El Plan de Justicia Digital estara integrado por todos los procesos y he-
rramientas de gestion de la actividad jurisdiccional por medio de las tec-
nologias de la informacién y las comunicaciones, que permitan formar y
gestionar expedientes digitales y el litigio en linea. El plan dispondra el
uso obligatorio de dichas tecnologias de manera gradual, por despachos
judiciales o zonas geograficas del pais, de acuerdo con la disponibilidad de
condiciones técnicas para ello.

Paragrafo segundo.

No obstante lo dispuesto en la Ley 527 de 1999, se presumen auténticos los
memoriales y demdas comunicaciones cruzadas entre las autoridades judicia-
les y las partes o sus abogados, cuando sean originadas desde el correo elec-
tronico suministrado en la demanda o en cualquier otro acto del proceso.’”

Lo primero que establece el articulo es que debera procurarse el uso
de las TIC en todas las actuaciones judiciales. Su finalidad es cumplir con
el principio de eficacia judicial mediante las T1c. Con lo que se dicta en el
segundo inciso del primer pardgrafo, donde se establece que el Plan de
Justicia Digital tiene como finalidad promover todas las actuaciones judi-
ciales mediante el uso de TIC, la vision del Cédigo es clara.

Para el ccp, las Tic son la promesa del futuro del proceso judicial co-
lombiano. El norte es claro, implementar las Tic en todas las actuaciones
procesales y de esa forma, generar acceso a la justicia. Ahora, para el c6-
digo, la implementacién de las Tic significa la creacion de un Plan de Jus-
ticia Digital por parte de la Sala Administrativa del Consejo Superior de
la Judicatura. Lo cual da una visidén centrista sobre como las Tic van a ser
usadas en el proceso judicial, pues no se le da la oportunidad a los jueces
para que en la practica comiencen a usar las TIc siguiendo principios de
la razon y la logica.

En lugares primordialmente urbanos donde la conexién a internet ha
tenido mas penetracion se sabe que ya hay juzgados que cuentan con la in-
fraestructura tecnoldgica para comenzar a usar comunicaciones virtuales
para adelantar procesos. Pero la falta de un Plan de Justicia Digital hace
que el uso de estas tecnologias sea excluido y por lo tanto, la infraestruc-
tura tecnologica ya existente es desperdiciada.

Por lo tanto, el mandato que el articulo da para generar la infraestruc-
tura tecnologica es positivo, pero llega a ser restrictivo cuando se esta-
blece la necesidad de un Plan de Justicia Digital para que los jueces de la
reptiblica puedan usar las Tic.

Por otro lado, como ya se menciono, el articulo dicta que el Consejo Su-
perior de la Judicatura sea el responsable de implementar la infraestruc-

399 Copico GENERAL DEL PROCESO, Articulo 103.
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tura tecnologica en los juzgados nacionales para que se pueda efectuar
el Plan de Justicia Digital. Lo cual es positivo, pues la norma no deja que
otros sectores del Estado sean los responsables de la tecnologia dentro de
los juzgados.

Ademas de lo anterior, la norma bajo estudio también dicta la aplica-
cién de la ley 527 de 1999. Por ejemplo, a pesar de lo que menciona dicha
ley sobre la presuncion, este articulo crea la presuncion legal de la auten-
ticidad de memoriales y actuaciones virtuales cruzadas entre autoridades
judiciales y partes procesales cuando las mismas se originen de un correo
electronico que ya haya sido usado para otro acto procesal.

Mientras que en principio esto es una presuncion legal favorable y
parece ser similar a la presuncion legal que se ve en la legislacion de Sin-
gapur, en realidad no es igual. Aunque si es favorable para el uso de las
TIC, la presuncion legal se constrifie a mensajes de datos mandados desde
correos presentados en la demanda o en otro acto procesal, lo que signifi-
ca que si un sujeto procesal se ve obligado a usar otro de sus correos elec-
tronicos, que no ha sido usado en el proceso con anterioridad, no podra
disfrutar de la presuncién legal de autenticidad.

Esta presuncion legal desconoce que mientras un usuario recurrente
del sistema judicial tiene a personas capacitadas para el uso de compu-
tadores, un usuario ocasional del sistema judicial tal vez no tendra las
mismas habilidades.

Para dicha persona, olvidar la clave de acceso a un correo electrénico
que solamente usa de vez en cuando no seria exagerado. Olvidar la clave
podria llevar a que el usuario abra una cuenta de correo electrénico nuevo
para comunicarse con el juzgado. ;Se recibiria esta comunicacién por par-
te del juzgado? A primera vista el correo no cumpliria con los requisitos
de la norma.

En fin, cualquiera que sea la razon para que un sujeto procesal tuviera
que usar otro correo electronico, lo importante es que la presuncion ter-
mina siendo mas excluyente que inclusiva. Esto es mas notorio cuando la
presuncion se compara con otras presunciones legales iguales, como la
de Singapur, en donde la presuncion legal es para todos los documentos
mandados por mensajes de datos, sin importar el correo donde se origi-
nan, siempre y cuando cumpla con unos requisitos de contenido, destino
y autoria®®.

310 ElecTroNIC. ., op. cit., Articulo 6.
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6.2, Requisitos de la demanda

Los requisitos de la demanda son tema central para el derecho procesal.
Tener mayor o menor cantidad de requisitos puede generar que el nimero
de demandas admitidas y rechazadas cambie. Por eso es importante que
los requisitos de la demanda sean claros y no generen cargas innecesarias.

El articulo 82 del ccp busca establecer los requisitos para la presenta-
cién de la demanda. Dichos requisitos no son muy diferentes de lo previs-
to en el Codigo del Proceso Civil, excepto porque en el numeral décimo
prevé que la demanda lleve la direccion fisica y electrénica donde las par-
tes, sus representantes y el apoderado del demandante recibiran notifica-
ciones personales. Dice la norma:

Articulo 82. Requisitos de la demanda.

Salvo disposicion en contrario, la demanda con que se promueva todo pro-
ceso debera reunir los siguientes requisitos:

[...]

10. El lugar, la direccién fisica y electrénica que tengan o estén obligados a
llevar, donde las partes, sus representantes y el apoderado del demandante
recibiran notificaciones personales.

11. Los demas que exija la ley.
Paragrafo primero.

Cuando se desconozca el domicilio del demandado o el de su representante
legal, o el lugar donde estos recibiran notificaciones, se debera expresar esa
circunstancia.

Paragrafo segundo.

Las demandas que se presenten en mensaje de datos no requeriran de la
firma digital definida por la Ley 527 de 1999. En estos casos, bastara que el
suscriptor se identifique con su nombre y documento de identificacién en
el mensaje de datos™!.

De acuerdo con lo establecido en la normatividad citada, lo que el nu-
meral décimo busca es que se agregue una direccion electronica que se
pueda usar para efectuar la notificacion personal. Esto es un avance im-
portante pues desde el principio del proceso se establecen las notificacio-
nes personales mediante correo electrénico, como lo dice el articulo 612
del ccpr para las entidades publicas®?.

Aungque esto es positivo, queda pendiente juridicamente si la misma
presentacion de la demanda puede enviarse desde un correo electrénico,

31t CopiGo. .., op. cit, Articulo 82.
312 Ibid,, Articulo 612.
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estableciendo asi una serie de actos procesales que desde el principio de
la demanda se pueden ejercer mediante el uso de las TIC.

6.3. La presentacion de la demanda

El articulo 89 del ccp establece la forma en que se hace la presentacién
de la demanda, el procedimiento que debe seguir el sujeto procesal para
comenzar su accion.

Uno de los efectos mas importantes de la presentacién de la demanda
es detener dicho término de prescripcion o de caducidad, lo cual destaca
la importancia que tiene llevar a cabo la presentaciéon de la demanda y de
este articulado que dicta:

Articulo 89. Presentacion de la demanda.

La demanda se entregard, sin necesidad de presentacion personal, ante el
secretario del despacho judicial al que se dirija o de la oficina judicial res-
pectiva, quien dejara constancia de la fecha de su recepcion.

Con la demanda debera acompanarse copia para el archivo del juzgado, y
tantas copias de ella y de sus anexos cuantas sean las personas a quienes
deba correrse traslado. Ademas, debera adjuntarse la demanda como men-
saje de datos para el archivo del juzgado y el traslado de los demandados.
Donde se haya habilitado en Plan de Justicia Digital, no sera necesario pre-
sentar copia fisica de la demanda.

Al momento de la presentacion, el secretario verificara la exactitud de los
anexos anunciados, y si no estuvieren conformes con el original los devol-
vera para que se corrijan. [...]*"

Este articulo establece una pauta positiva, pues se da campo para que
las demandas sean presentadas por medio de mensaje de datos. A pesar de
esto, algunas partes son inciertas; por ejemplo, desde el principio del arti-
culo, se establece que la presentacién de una demanda se tiene que hacer
entregando una copia ante el secretario del despacho judicial o la oficina
judicial a la que se dirija la demanda. La confusion estd en que la demanda
se puede entregar en fisico con copia de mensaje de datos o por mensaje de
datos, donde el Plan de Justicia Digital se haya habilitado. El articulo de-
manda que cualquiera que sea la copia, sea entregada ante un funcionario
judicial o la oficina judicial. El articulo no aclara si los mensajes de datos se
podran entregar por correo electrénico, o si tiene que ser una copia en un
medio electromagnético presentado en fisico en el juzgado.

De ser verdadero lo segundo no se estaria pidiendo la presentacién
personal pero si se exigiria el desplazamiento territorial de la parte hasta el
juzgado para entregar la demanda en copia de mensaje de datos y comen-

313 Ibid., Articulo 89.
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zar el proceso. Lo anterior dejaria sin espacio alguno la presentaciéon de
demandas de forma virtual y seria un uso que desperdicia la tecnologia.

Para un recurrente frecuente al proceso judicial no habria diferencia
entre una interpretacion o la otra, mientras que para personas de escasos
recursos o usuarios no recurrentes al proceso judicial les quedaria mas
facil presentar demandas por medio de correo electrénico.

Finalmente, la norma pide esperar la implementacion del Plan de Jus-
ticia Digital y no se da espacio para que los jueces usen los avances tecno-
logicos a su alcance y por iniciativa propia, usando de la logica y la razon,
lideren la implementacién de las Tic en el proceso judicial. Lo cual, de
acuerdo con el mismo Cédigo, es uno de los deberes del juez.

6.4. Sobre los deberes del juez

En el proceso colombiano actual hemos ya hace mucho saltado de los mo-
mentos cuando el juez no era nada mds que un espectador, a un modelo
en donde el juez tiene una posicién activa en el proceso gracias a que se
busca que el juez promueva el proceso e imparta la justicia. Los deberes
del juez, establecidos en el articulo 42 ccp, pretenden darle herramientas
para que pueda desempafarse en la mejor medida posible.

Pero cuando se confrontan los deberes del juez con los mandatos previs-
tos para el uso de las TIC, surge el siguiente interrogante: ;qué tan claros son
los mandatos? Revisemos el articulo en detalle para determinar cudles son
las incoherencias que se pueden detectar, lo que es de suma gravedad pues,
como se demostrara mas adelante, no tener un mandato claro para el uso de
las T1c, hace que el uso de las herramientas quede a medias.

La norma del ccp, que habla sobre los deberes del juez, contempla una
serie de tareas que recaen en cabeza del juez en el proceso judicial. Entre
estos se encuentran los directivos para que el juez lleve a cabo un proceso
expedito, justo y efectivo. De tal forma, el articulo reza:

Articulo 42. Deberes del juez.

Son deberes del juez:

1. Dirigir el proceso, velar por su rdpida soluciéon, presidir las audiencias,
adoptar las medidas conducentes para impedir la paralizacion y dilacién
del proceso y procurar la mayor economia procesal.

2. Hacer efectiva la igualdad de las partes en el proceso, usando los poderes
que este cédigo le otorga.

3. Prevenir, remediar, sancionar o denunciar por los medios que este codigo
consagra, los actos contrarios a la dignidad de la justicia, lealtad, probidad
y buena fe que deben observarse en el proceso, lo mismo que toda tentativa
de fraude procesal.
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[...]
13. Usar la toga en las audiencias.

14. Usar el Plan de Justicia Digital cuando se encuentre implementado en su des-
pacho judicial.

15. Los demds que se consagren en la ley®™.
(Subrayado por fuera del texto)

Lo que este articulado demuestra es que en el ccp si se le da al juez
como deber el uso del Plan de Justicia Digital. Aunque a primera vista
esto se entienda como un avance concreto sobre la implementacion de las
TiC en el proceso judicial, un andlisis mas cercano lleva a hacer preguntas
sobre lo que se dice y lo que no se dice.

Primero que todo, dado que el numeral 14 es el tinico del articulo que
hace referencia directa a sus deberes frente a las T1c, no se entiende si seria
posible que un juzgado con acceso a internet y con una cuenta de correo
electréonico sea capaz de empezar a recibir actos procesales por correo
electrénico antes o de manera diferente al Plan de Justicia Digital.

Por ejemplo, el numeral primero le pide al juez procurar por la mayor
economia procesal. Una de las grandes ventajas de la implementacion de
las T1C es que al acto procesal hecho de forma virtual significa una mayor
economia procesal. De esta forma, si lo que se busca con el numeral pri-
mero es la mayor economia procesal, para promover el uso efectivo de las
TiC se pudo haber propuesto el uso de las mismas por iniciativa del juez,
en vez de dejar al juez esperando a que la burocracia colombiana expidie-
ra un plan digital o separarse de él cuando lo encuentre desadaptado lo
que conlleva a mas mora judicial.

6.5. La formacion y archivo del expediente judicial

El articulo 122 del ccp versa sobre la formacién y archivo de los expedien-
tes. Dicha norma prevé el almacenamiento completo de los expedientes
judiciales en los mensajes de datos en los juzgados donde se haya imple-
mentado el Plan de Justicia Digital. Para tales fines, el articulo dice:

Articulo 122. Formacién y archivo de los expedientes.

De cada proceso en curso se formard un expediente, en el que se insertard
la demanda, su contestacion, y los demas documentos que le correspondan.
En €l se tomara nota de los datos que identifiquen las grabaciones en que se
registren las audiencias y diligencias.

314 Ibid., Articulo 42.
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En aquellos juzgados en los que se encuentre implementado el Plan de Jus-
ticia Digital, el expediente estara conformado integramente por mensajes
de datos.

Los memoriales o demas documentos que sean remitidos como mensaje de
datos, por correo electrénico o medios tecnoldgicos similares, seran incor-
porados al expediente cuando hayan sido enviados a la cuenta del juzgado
desde una direccion electrénica inscrita por el sujeto procesal respectivo.

Cuando el proceso conste en un expediente fisico, los mencionados docu-
mentos se incorporaran a este de forma impresa, con la anotacién del secre-
tario acerca de la fecha y hora en la que fue recibido en la cuenta de correo
del despacho, y la informacién de la cuenta desde la cual fue enviado el
mensaje de datos. El despacho debera conservar el mensaje recibido en su
cuenta de correo, por lo menos, hasta la siguiente oportunidad en que el
juez ejerza el control de legalidad, salvo que, por la naturaleza de la infor-
macioén enviada, la parte requiera la incorporacion del documento en otro
soporte que permita la conservacion del mensaje en el mismo formato en
que fue generado. Las expensas generadas por las impresiones hardn parte
de la liquidacién de costas.

El expediente de cada proceso concluido se archivara conforme a la regla-
mentacion que para tales efectos establezca el Consejo Superior de la Judica-
tura, debiendo en todo caso informar al juzgado de conocimiento el sitio del
archivo. La oficina de archivo ordenara la expedicién de las copias requeri-
das y efectuara los desgloses del caso®.

De acuerdo con lo establecido en la normatividad, es necesaria la ins-
cripcién de una direccion electronica para enviar mensajes de datos de
memoriales o demas documentos a ser agregados al expediente. El articu-
lo no indica a qué inscripcidn hace referencia pues, como ya se vio, en el
articulo 103 no se hace mencién de una inscripcién de correo electrénico
para poder usarlo y el articulo 82 solamente prevé que como requisito de
la demanda se entreguen los correos electronicos donde las partes, o sus
apoderados, recibiran notificaciones personales.

De tal forma que la «inscripcion» a la que hace referencia el articulo no
es clara ni es mencionada en otras normas del cédigo que tengan que ver
con TIC. Esto genera confusioén porque no se sabe a qué inscripcion se hace
referencia y si esta inscripcion va a ser regulada en el Plan de Justicia Digital.

El resto del articulo parece ser coherente con lo establecido en el arti-
culo 103, pero la «inscripciéon» de una direccién electrénica podria ser con-
traproducente. Si el concepto de «inscripcion» en el articulo bajo estudio
refiere a algo diferente al correo electrénico en el contenido la demanda,
se estaria estableciendo otra barrera que haria el uso de las Tic mas dificil
para los recurrentes ocasionales.

315 Ibid., Articulo 103.
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6.6. Sobre la firma digital

La firma digital es una formalidad que fue creada para asegurar la identi-
dad de la persona que mandaba el documento. Como ya se pudo ver, en
el mismo cGp esta presuncion ya se ha convertido en una presuncién legal.
Un ejemplo claro de esto es el articulo 103.

Hay varios autores que se han pronunciado sobre el tema, en especial
Nelson Remolina, quien en un articulo sefal¢ lo siguiente:

El uso de las firmas electronicas y digitales es opcional, segtin el nuevo Codigo
General del Proceso (L. 1564, jul. 12/12, art. 74). De hecho se afirma que «las de-
mandas que se presenten en mensajes de datos no requerirdn de la firma digital»
(art. 82)[...]

Ahora, «los documentos en forma de mensajes de datos se presumen auténticos»
mientras no hayan sido tachados de falsos o desconocidos segiin el caso (art. 244).
De manera que no es necesario que los documentos se firmen digitalmente ni mucho
menos que intervenga una entidad de certificacion®®.

De todas formas, el ccp todavia prevé el uso de la firma digital en
algunas actuaciones judiciales que se hagan mediante el uso de mensajes
de datos.

Por ejemplo, el articulo 105 del mismo Cddigo dicta que:
Articulo 105. Firmas.

Los funcionarios y empleados judiciales deberan usar, en todos sus actos
escritos, firma acompafiada de antefirma. Podran usar firma electrénica, de
conformidad con el reglamento que expida el Consejo Superior de la Judi-
catura’”.

El articulo anterior termina siendo redundante, pues si la idea va a ser
crear cuentas de correo oficiales para los juzgados, la presuncion legal de
esas cuentas seria suficiente para legitimar la autenticidad de la persona
que manda el correo. Por lo tanto, la firma digital es una figura innecesaria
cuando hay presunciones legales de correos electrénicos oficiales.

Ademas de lo anterior, la firma digital también es requisito cuando las
personas quieren establecer un poder especial por mensaje de datos:

Articulo 74. Poderes.

Los poderes generales para toda clase de procesos solo podran conferirse
por escritura publica. El poder especial para uno o varios procesos podra
conferirse por documento privado. En los poderes especiales los asuntos
deberan estar determinados y claramente identificados.

316 RemoLINA, N, «Firma electrénica: valiosa herramienta para el Estado, ciudadanos y empresass.
Ambito Juridico. (http://www.ambitojuridico.com/BancoConocimiento/N/noti- 1 209 19-04firma_
electronica_valiosa_herramienta_para_el_estado_ciudadanos/noti-1209 | 9-O4firma_electronica_
valiosa_herramienta_para_el_estado_ciudadanos.asp!Miga=&CodSeccion=)

317 CopiGo. .., op. cit., Articulo 105,
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El poder especial puede conferirse verbalmente en audiencia o diligencia
o por memorial dirigido al juez del conocimiento. El poder especial para
efectos judiciales debera ser presentado personalmente por el poderdante
ante juez, oficina judicial de apoyo o notario. Las sustituciones de poder se
presumen auténticas.

Los poderes podran extenderse en el exterior, ante consul colombiano o el
funcionario que la ley local autorice para ello; en ese ultimo caso, su auten-
ticacion se hara en la forma establecida en el articulo 251.

Cuando quien otorga el poder fuere una sociedad, si el consul que lo auten-
tica o ante quien se otorga hace constar que tuvo a la vista las pruebas de la
existencia de aquella y que quien lo confiere es su representante, se tendran
por establecidas estas circunstancias. De la misma manera se procederd
cuando quien confiera el poder sea apoderado de una persona.

Se podra conferir poder especial por mensaje de datos con firma digital®®.

Atendiendo a lo anterior, si un recurrente ocasional necesita cambiar
de apoderado en la mitad de un proceso, se le estd exigiendo un mensaje
de datos con firma digital, cuando el recurrente ocasional podria ya tener
un correo electrénico que se usd en el proceso y por lo tanto, estaria cum-
pliendo con los requisitos del articulo 103.

Ante esa situacion, la firma digital seria un requisito adicional innece-
sario, pues la presuncién legal del correo electrénico ya existiria. Y se tiene
que decir que los gastos de dinero y tiempo necesarios para obtener una
firma digital podrian tener un efecto injusto sobre un recurrente ocasional.

Finalmente, se tiene que mencionar que, en Colombia, las firmas digi-
tales no son manejadas por el Estado sino por unas pocas empresas en el
sector privado, lo cual genera cuestiones sobre la parcialidad de las mis-
mas. Ante este problema, el autor Benjamin R. Barber, hablando de su
tiempo trabajando en el gobierno del presidente de los Estados Unidos,
Bill Clinton, dijo lo siguiente:

Trabajé con el presidente Clinton en los arios noventa. Tomo muchas decisiones
buenas y realizé buenas politicas. Una de las peores cosas que hizo fue introducir la
nueva ley Federal Comunications Act en 1996 que privatiza las nuevas tecnologias.
El presidente Clinton quizds pensd que estaba dejando las comunicaciones en manos
de la sociedad civil. En Europa cuando se piensa sobre el poder y el monopolio, se
piensa en el Estado. Es una tradicion étatiste. Hay el Estado y hay el individuo.
Pero existe un tercer jugador. No son solo el Estado y el individuo. Son el Estado, el
individuo y las corporaciones econdmicas privadas. Y yo argumentaria que la ame-
naza de mayor peligro para la privacidad, para la individualidad y la democracia,
proviene no del Estado sino del dinero privado, de las corporaciones privadas, del
control privado®.

318 Ibid., Articulo 105.

319 BARBER, 0p. cit.
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6.7. Conclusiones sobre el uso de las 1ic en el cep

Sin duda alguna, la implementacion de las Tic en el proceso judicial co-
lombiano es un paso gigante para la agilizacién del mismo. Ahora, no se
puede pensar que las posibilidades de uso de las TiC estdn limitadas a lo
que establece el Cédigo. Como se puede ver en lo que se ha hecho en otros
paises, las Tic pueden ser implementadas con ayuda de convenciones in-
ternacionales o por medio de la misma innovacién del legislador.

7. CONCLUSION GENERAL

Como se pudo observar a lo largo de la investigacion, la implementacion
de las T1C en el procedimiento civil lleva consigo unas cargas adicionales
que estan mas alla de la simple apuesta normativa de usar medios tecno-
logicos. Puesto que la sola idea de que se pueda acceder a la justicia des-
de diversos sistemas Tic, ocasiona que el Estado deba garantizar el pleno
conocimiento y accesibilidad a estos sistemas por parte de la ciudadania.

Sobre la infraestructura en Colombia, se puede decir que el pais se
muestra competitivo en el dambito regional. En este sentido, el Estado se
encuentra realizando un esfuerzo para generar acceso a internet por me-
dio de iniciativas tecnoldgicas mejorando la cobertura y la calidad. De esa
manera, el acceso a internet se ha incrementado a saltos gigantes en la
ultima década, creando una cultura digital mas fuerte.

En lo relacionado con la brecha cultural de uso de internet en el proce-
so judicial entre Colombia y otros paises, que se expone mirando a Espafia
y Singapur, la visién que se tiene en la nacién andina sobre la relacion
entre internet y sociedad todavia tiene mucho por desarrollar. Las presun-
ciones legales sobre la validez juridica de documentos digitales todavia
puede ser mas fuerte y la ratificacién de tratados internacionales para tal
efecto puede beneficiar en este desempefio.

En cuanto al estudio de las normas del ccp que intentan implementar
las T1C, todavia se tienen algunos pasos por recorrer. Las presunciones
legales sobre la autenticidad de las comunicaciones o documentos electré-
nicos son validas pero también presentan barreras, mas visibles cuando se
miran desde la perspectiva de recurrente frecuente y recurrente ocasional
del sistema judicial.

Ademas de lo anterior, los requisitos de la demanda y de su presen-
tacion son bastante positivos, pero producen algunas confusiones pues
se deja espacio para que las ventajas que se adquieren con el uso de las
TIC no sean aprovechadas. Esto es algo que tendra que ser aclarado por la
reglamentacion que vaya a expedir el Consejo Superior de la Judicatura.
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Por otro lado, los deberes del juez pueden verse como contradictorios
cuando se aviene al uso de las Tic, pues mientras que unos deberes indi-
can adelantar el proceso de forma mas expedita, otros piden esperar a la
implementacion del Plan de Justicia Digital para el uso de las tecnologias
de la informacion.

Finalmente, en cuanto a la firma digital, el uso de esta figura sirve para
profundizar la brecha que existe entre los recurrentes frecuentes y los re-
currentes ocasionales. La firma digital es un mecanismo que se establece
como requisito para varias actuaciones judiciales, pero que en realidad se
convierte en una barrera para aquellos que no la tienen y buscan actuar
en el proceso. Su uso como requisito para actuaciones también presume
actuaciones electrénicas escritas, y por completo ignora la posibilidad de
enviar grabaciones audiovisuales.

Por ultimo, los procedimientos deben verse como un todo, es decir,
como un conjunto de situaciones que estdan encaminadas a determinar un
fin, que no pueden desconocer a las personas con quienes interactiian y
para quienes van dirigidas. Por lo que en una reforma procesal, como la
del ccp, deben tenerse en cuenta las situaciones sociales, las dificultades
técnicas y desigualdades en el conocimiento de los medios de acceso, ya
que la justicia es para todos por igual®®.

Puesto que si estas situaciones no son consideradas a cabalidad por
las normas del ccp, puede que este resulte letra muerta y el esfuerzo por
evolucionar hacia lo tecnoldgico se convierta justamente en lo contrario,
una barrera para muchos.
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