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Introduccion

El conocimiento es la fuente principal del crecimiento y el
desarrollo humano sostenible (Banco Mundial, 2003; UNES-
CO, 2005; Ferreyra et al., 2017). Una economia mundial basa-
da cada vez mas en el conocimiento exige que los paises gestio-
nen cambios rapidos y profundos en los sistemas nacionales de
investigacion existentes y en las politicas de ciencia, tecnologia
e innovacion, para atender las necesidades sociales y abordar
los problemas de la sociedad en un nivel fundamental (Schot
y Steinmueller, 2018). Las mayores inversiones en actividades
de investigacion, desarrollo e innovacién son fundamentales
porque permiten el desarrollo de capacidades tecnolégicas, la
generacion de procesos de aprendizaje y la conformacion de
sistemas de innovacion nacionales de alto rendimiento, para
incrementar la competitividad y responder efectivamente a los
grandes desafios globales (Schot y Steinmueller, 2018).

El creciente papel del conocimiento en la sociedad y la
economia global implica que las Instituciones de Educacién
Superior (IES) sean cada vez mas determinantes en la conso-
lidacién de los sistemas nacionales de innovacion y desem-
pefien un papel relevante en la formulacion de las politicas
orientadas a promover el desarrollo humano sostenible (Aro-
cena et al., 2018). Las IES cumplen un papel estratégico, dado
que su principal insumo y resultado es el conocimiento (Ra-
mirez et al., 2017). Por un lado, fomentan el acceso general
a la educacién avanzada y sirven como formadoras de capital
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humano de alta calidad del que requieren los sistemas de in-
novacion para la creacion de valor social y de riqueza; y por
otro lado, a través de sus procesos de investigacion, amplian
las capacidades endogenas de generacion de conocimiento,
a nivel local, regional y nacional en todas las disciplinas y en
actividades interdisciplinarias, lo que promueve el desarrollo
de capacidades de innovacion (Arocena et al., 2018).

Para responder a estos retos, en las ultimas décadas algu-
nos paises han emprendido significativas reformas y trans-
formaciones en sus sistemas de educacidon superior; esto ha
implicado una nueva valoracién de sus propdsitos y una de-
terminacion de los gobiernos nacionales por establecer nuevas
estrategias para orientar su futuro (Brostrom et al., 2021). En
ese contexto, las IES han asumido nuevas misiones y objeti-
vos, mas alla de sus misiones tradicionales, como contribuir al
desarrollo sostenible de las regiones, proponer solucién a los
problemas sociales y promover la innovacion tecnolégica. En
ese contexto, las IES deben afrontar las expectativas de que la
investigacion sea util y que proporcione las bases del cambio
tecnoldgico y social (Brostrom et al., 2021).

A medida que los sistemas de conocimiento se vuelven mas
complejos, el fortalecimiento de las capacidades de las IES es
un factor fundamental para mantener una base de investi-
gacion y definir estrategias nacionales de investigacion e in-
novacién con un enfoque orientado a la misién (Mazzucato,
2018). Las IES como generadoras de conocimiento necesitan
conocer cuales son sus capacidades en investigacion y desa-
rrollo, con el fin de definir e implementar acciones para mejo-
rar esas capacidades (Henao-Garcia et al., 2014), y responder
a las exigencias de una economia globalmente competitiva y a
los requerimientos del desarrollo sostenible (Chaparro, 2001;
Minciencias, 2020).
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La crisis social y econdomica mundial originada como con-
secuencia de la pandemia de la COVID-19 ha sido un gran
reto para la capacidad de respuesta de las politicas de ciencia
y tecnologia de los gobiernos nacionales, y ha confirmado la
importancia de desarrollar y fortalecer las capacidades nacio-
nales de investigacién e innovacién para responder efectiva-
mente a los retos globales, para estar preparados y ser capa-
ces de afrontar las futuras crisis. Estos desafios subrayan la
importancia y el aporte que tiene la CTI como determinante
para enfrentar la crisis, pero también para apoyar los esfuer-
zos productivos de la recuperacion econdmica tras la pande-
mia (BID, 2020; OCDE, 2021).

Los sistemas de investigacion e innovacion se han revelado
como un activo de alto valor para dar respuesta a la actual co-
yuntura. Los paises que han realizado inversiones en la gene-
racion de estas capacidades cientificas y tecnologicas cuentan
hoy con ecosistemas de innovacién mds maduros y con una
mayor capacidad de responder a los retos planteados por la
crisis (BID, 2020). La pandemia continda planteando impor-
tantes desafios para los sistemas nacionales de investigacion
e innovacion. Es necesario ajustar las politicas de CTI para
que los Gobiernos nacionales puedan orientar la innovacién
hacia los objetivos de sostenibilidad, inclusion y resiliencia.

En esa direccion, el actual Plan Nacional de Desarrollo
2018-2022 plantea el «Pacto por la Ciencia, la Tecnologia y la
Innovacién», con el fin de avanzar en el fortalecimiento de un
sistema nacional de innovacion y generar una mayor articula-
cién entre el Gobierno Nacional y los actores que integran el
sistema de CTI (Departamento Nacional de Planeacion, DNP,
2019b). Alli se traza que el pais requiere producir mas inves-
tigacion para aumentar su productividad y competitividad;
y esto sera posible a partir de la consolidaciéon de un capital
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humano con altos niveles de formacion para las actividades
de CTI y una gobernanza adecuada para el desarrollo cienti-
fico (DNP, 2019a). Esto justifica la necesidad de crear incen-
tivos para formar y especializar el capital humano, para ge-
nerar nuevo conocimiento y disefiar politicas cientificas que
cuenten con los recursos, la infraestructura y la cooperacién
necesaria para ejecutar actividades de investigacion, desarro-
llo e innovacioén.

En ese contexto, el Instituto Nacional de Formacién Técni-
ca Profesional «Humberto Veldsquez Garcia» IES INFOTEP
HVG de Ciénaga, Magdalena (en adelante INFOTEP), pro-
mueve con su Proyecto Educativo Institucional (PEI) la politi-
ca de investigacion para fomentar «las capacidades cientificas
y tecnologicas de la comunidad académica e integrar los pro-
cesos de investigacion con las demas actividades misionales
de docencia y proyeccion social».

Con el fin de garantizar el cumplimiento de las politicas
de calidad de educacién superior en el pais y consolidar una
mejor articulacién con el Sistema Nacional de Competitivi-
dad e Innovacion, el INFOTEP suscribié con la Universidad
del Magdalena un convenio marco de cooperacién para au-
nar esfuerzos y recursos y consolidar una alianza académica
para adelantar actividades de caracter académico, investigativo
y de extension, bajo principios de calidad, equidad, inclusién
y mutua conveniencia. El convenio buscé articular la oferta de
programas académicos, desarrollar proyectos de investigacion
de manera conjunta y ejecutar acciones para el fortalecimiento
de ambas instituciones en el marco de su perspectiva misional.

Con este convenio se suscribi6 el contrato interadministra-
tivo n.° 004 de 2020, con el objetivo de fortalecer las capaci-
dades cientificas del INFOTEP, en especial las actividades de
investigacion y desarrollo. El proyecto se desarrolld en tres fases
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o niveles de intervencion, cada una de las cuales apunt6 la con-
secucion de un objetivo estratégico: 1) diagnosticar la situacion
actual de las capacidades de investigacion del INFOTEP; 2)
fortalecer las capacidades de investigacion del capital humano
a través de acciones estratégicas de cualificacion de los docentes
e investigadores; 3) formular los lineamientos para el redisefio
de un Sistema de Gestion de la Investigacion que permita di-
reccionar los procesos de generacion y transferencia de cono-
cimientos y orientar el desarrollo de una cultura investigativa.

Este libro es un producto concreto de esta alianza. Este es-
tudio, resultado de un intenso proceso de discusién y con-
certacion, describe el estado de las capacidades de investiga-
cion del INFOTEP segun su capital intelectual, e identifica
las principales condiciones y los retos institucionales que im-
pactan en el desarrollo de sus capacidades para generar, apro-
piar y transferir conocimientos. Se desarrolla una metodo-
logia para el andlisis del capital intelectual de una IES como
un factor estratégico para afrontar los retos competitivos que
demanda la sociedad del conocimiento. El capital intelectual
es uno de los enfoques que permiten mejorar el desempefo
de las IES en materia de resultados de investigacion, teniendo
en cuenta que posibilita a las instituciones la generacion de
indicadores de existencia y evolucién de sus activos de cono-
cimiento y el desarrollo de acciones orientadas a aumentar el
inventario de sus recursos intangibles (Ramirez et al., 2017;
Cricelli et al., 2018).

Esta obra, en las perspectivas descritas, constituye un va-
lioso aporte de cara a la evaluacion del capital intelectual del
INFOTEDP, para la comprension de sus capacidades de investi-
gacion. Queda esperar que opere como un insumo clave en la
formulacion de un Plan Institucional de Investigacion y De-
sarrollo Tecnologico, cuyo eje central sea el fortalecimiento
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de las capacidades cientificas y tecnoldgicas de la institucion,
a fin de impactar en el desarrollo sostenible de la region Ca-
ribe y el pais.

Formalmente, este libro esta integrado por cinco capitulos.
El primero analiza rapidamente el desempefio del departa-
mento del Magdalena en materia de competitividad e innova-
cién y revisa las capacidades departamentales de investigacion
y desarrollo tecnolégico. El segundo presenta un examen de
las politicas, la estructura y las condiciones internas del siste-
ma de investigacion institucional para el desarrollo de los pro-
cesos de generacion y apropiacion social del conocimiento. El
tercero describe los referentes conceptuales y metodoldgicos
para el analisis de las capacidades de investigacion. El cuarto
capitulo permite comprender el estado actual de las capacida-
des institucionales para desarrollar actividades de investiga-
cién y desarrollo con calidad en impacto, a partir del enfoque
del capital intelectual; en este capitulo se examinan las condi-
ciones institucionales que sirven de soporte a los investigado-
res para la produccion de investigacion y desarrollo tecnold-
gico. El capitulo quinto propone un modelo de analisis de las
capacidades de investigacion del capital humano, a partir del
analisis de las competencias y las habilidades individuales de
los investigadores para el desarrollo de las actividades de I+D.
Finalmente, el sexto capitulo presenta un ejercicio estratégico
que permitio la identificacién de oportunidades de mejora del
sistema de investigacion. En este capitulo se presentan los ob-
jetivos y las estrategias de corto y mediano plazo orientadas al
mejoramiento de las actividades de investigacion y desarrollo.

Los resultados del estudio son consecuentes con la historia
de una institucion que solo recientemente adopto la politica
de fortalecer su sistema de investigacion y adecuar su estruc-
tura administrativa, invertir en su capital humano y estrechar
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vinculos estratégicos con instituciones de mayor experiencia
en la gestion de recursos. Aunque son evidentes los avances,
también es importante conocer las debilidades relacionadas
principalmente con las competencias de los docentes inves-
tigadores en la formulacion de proyectos y la dificultad para
difundir en medios indexados sus estudios y resultados de in-
vestigacion. Estas falencias se traducen en la poca visibilidad
de los resultados en la comunidad académica y el relativo im-
pacto en la sociedad.

El analisis empleado en el estudio confirma un horizonte
promisorio para la institucion, en la medida en que, aparte
de contar con una politica clara en materia de investigacion,
es consciente de la importancia de fortalecer la investigacion
cientifica, invertir en capital humano de alto nivel, construir
medios de difusion del conocimiento y estrechar las alianzas
con instituciones estratégicas locales y nacionales, gestionar
mas recursos con destino a sus investigaciones, difundir los
resultados de las actividades cientificas y ganar posiciona-
miento en el entorno inmediato.

La principal caracteristica de las sociedades del conoci-
miento es que los individuos y las organizaciones generan
y usan el conocimiento para adaptarse a la realidad (Chapa-
rro, 2001). Este libro significa un paso seguro de la institucion
en esa direccion. El conocimiento generado sobre su realidad
y sus capacidades puede ser empleado en la construcciéon de
un futuro de mejores oportunidades. Solo asi, de manera con-
certada y planificada, el conocimiento puede convertirse en
un factor dinamizador del cambio y el aprendizaje social y en
un instrumento para explicar, comprender y transformar la
realidad de una organizacidn, una regién o un pais.

18



Capitulo 1. Capacidades competitivas y de
innovacion del departamento del Magdalena

En este capitulo se presenta un balance entre el perfil y el
desempefio del departamento del Magdalena en materia de
competitividad e innovacién de acuerdo con las mediciones
elaboradas por el Departamento Nacional de Planeacion a tra-
vés del Indice Departamental de Innovacién para Colombia
—IDIC—, el Consejo Privado de Competitividad, mediante
el Indice Departamental de Competitividad -IDC- y la Comi-
sién Economica para América Latina y el Caribe —CEPAL—,
a través del Indice Global de Competitividad Departamental.

Por otra parte, también aqui se presenta una descripcion
de las capacidades de Ciencia, Tecnologia e Innovacién del
departamento del Magdalena, en términos de los grupos de
investigacion y los investigadores como elementos claves para
fortalecer los procesos de generacion de nuevo conocimiento
y desarrollo tecnoldgico a nivel territorial. Para el andlisis de
esta descripcion se emplean los indicadores y los resultados de
la informacién presentada por la comunidad cientifica y aca-
démica departamental para los procesos de las convocatorias
nacionales «para el reconocimiento y medicién de grupos de
investigacion, desarrollo tecnolégico o de innovacion y para el
reconocimiento de investigadores del SNCTI» (Minciencias,
2021), disponible en el portal de informacién de la ciencia en
cifras, la cual constituye una fuente oficial para la caracteriza-
cién de grupos de investigacion e investigadores del pais.
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indice Departamental de Innovacién para Colombia —
IDIC—

El Indice Departamental de Innovacién para Colombia
—IDIC— es una herramienta de mediciéon que permite un
«ejercicio comparativo del desempefio en términos de inno-
vacion de todos los departamentos de Colombia, cuenta con
108 indicadores y se construye a partir de la adaptacion del
modelo conceptual y metodolégico del Indice Global de In-
novacién (GILL) al contexto colombiano» (DNP, 2021).

El IDIC, de acuerdo con el DNP (2021), presenta el des-
empeno de los territorios en relacién con sus insumos y resul-
tados de innovacion y se compone de siete pilares analiticos:
cinco de ellos se direccionan a la identificacién de Insumos
y corresponden a las capacidades y las condiciones del en-
torno que fomentan la innovacién en los territorios, y dos
capturan los Resultados de las actividades y se materializan
efectivamente en productos innovadores. Cada uno de estos
pilares se dividen en subpilares que, a su vez, agrupan varios
indicadores que pueden ser simples o compuestos. El prome-
dio simple de los pilares de cada grupo permite calcular los
dos subindices respectivos, y el promedio simple de los subin-
dices de insumos y de resultados de innovacién dan el puntaje
global del IDIC. A partir del puntaje global obtenido, los de-
partamentos se agrupan en cinco categorias: Alto, Medio-alto,
Medio, Medio-bajo y Bajo, estas con el fin de minimizar la
variabilidad dentro de los grupos y maximizarla entre los mis-
mos. Todo ello evidencia cuanta innovacién se produce en los
sistemas de innovacion regionales. (IDIC, 2021) (Ver Tabla 1).
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Tabla 1: Estructura de Indice Departamental de Innovacién
para Colombia (IDIC) 2021

SUBINDICE | PILARES | DESCRIPCION SUBPILARES

Entorno politico

Mide la solidez
Institucio- | institucional y _
. Entorno regulatorio
nes regulatoria de un
territorio.

Ambiente de negocios

Educacién secundaria

Estima el fun- )
y media

Capital cionamiento y

humano e | la calidad de los

investiga- | sistemas educati- Educacion superior

cién vos y de investi- o
gacion. Investigacion y
desarrollo
Insumos Estudia los TIC
mecanismos
Inf que facilitan la Infraestructura
nfraes- .,
produccion y el general
tructura X .
intercambio de o
ideas, bienes y Sostem’bl’hdad
servicios. ecologica
Mide las di- 1
) Crédito
mensiones que
. impactan las
Sofistica- P . .
., capacidades de Capacidad de
cion de . ., . .,
innovacién y inversion
mercados .
el buen funcio-
namiento del Comercio y
mercado. competencia
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SUBINDICE | PILARES | DESCRIPCION SUBPILARES
Trabajadores de
Establ.ece la conocimiento
. ropensién que
Sofistica- | ¥ . p d
., tienen las em- . .
Insumos cion de . Enlaces de innovacion
necocios | Presasa realizar
& actividades inno-
vadoras. Absorcion del
conocimiento
. ) Creacion de
Ml,de elap repd1— conocimiento
Produc- | zajeyla mejora
cion d.e de lgs técnicas Impacto del
conoci- | que tienen lugar conocimiento
mientoy | durante el pro-
tecnologia | ceso de? ’produc— Difusién del
cion. .
conocimiento
Resultados
Evalda los aspec- |  Bienes intangibles
tos de la socie-
Pro- dad que tienen . -
., Bienes y servicios
duccién que ver con el .
. creativos
creativa desarrollo de

conocimiento y
la innovacién.

Creatividad en linea

Fuente: IDIC (2021)

En la Tabla 2 se presentan las posiciones y las puntuaciones
que logro el departamento del Magdalena en el 2021, tanto en
el indice general como en los dos subindices: Insumos y Re-
sultados. También se presentan las variaciones de la posicion
y las puntuaciones del indice con respecto al 2020.
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Tabla 2: Puntaje general y posicion del departamento del

Magdalena en el IDIC, 2021

Variacion 2020-
. 2021 2020 2021
SUBINDICES/ Categoria
PILARES | Puntaje | Posicién 8 Puntaje | Posiciéon Puntaie | Posicién
(0-100) | (1-32) (0-100) | (1-32) )
Insumos 37,80 17 Medio 36.26 17 1,53 0
Instituciones 63,25 14 Medio alto| 61,23 16 2,02 2
Capital humano| ) o7 |, Medio | 3519 | 19 222 5
e 1nvest1gac10n
Infraestructura | 32,61 27 Medio 34,74 24 -2,14 -3
Sofisticacién de |- ¢ g 11 |[Medioalto| 33,91 15 12,27 4
mercados
Sofisticacionde | 1y 50 | 23 Bajo | 1624 | 18 | 224 | 5
negocios
Resultados 17,08 14 Medio | -y 17 1,86 3
bajo
Produccion de
conocimientoy | 16,50 16 Bajo 15,15 17 1,35 1
tecnologia
Produccién 17,67 13 Medio | ) 59 14 2,38 1
creativa bajo
Indice Depar-
tamental de Medio
Innovacion 27,44 17 baio 25,74 18 1,70 1
de Colombia )
(IDIC)

Fuente: IDIC (2021)

De acuerdo con el puntaje general y la posicion en el IDIC
2021, el departamento del Magdalena se ubica en el puesto 17
en el escalafén nacional y en la categoria de desempefio «Me-
dio-bajo» con un puntaje de 27,44. Esta ubicacion le permite
ponerse en el cuarto lugar entre los departamentos de la re-
gion Caribe, debajo de Atlantico, Bolivar y San Andrés y Pro-
videncia. En relaciéon con los resultados obtenidos en el 2020,
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no se evidencian variaciones en la posicion alcanzada en este
subindice. Dentro de este subindice, los pilares que presen-
tan un mejor desempefio de posiciéon son «sofisticacion de
mercados» e «instituciones», y en los que registra un menor
desempefio son «capital humano», «investigacion» y «sofisti-
cacién de negocios».

Por su parte, en el subindice de «resultados» el departa-
mento ocupa la posicidn 14 en el escalaféon nacional y alcanza
un puntaje de 17,08. En comparacion con los resultados del
2020, se registré un incremento de tres posiciones en el es-
calafon nacional. En el subindice de «resultados» el departa-
mento tiene un mejor desempeiio en el pilar de «produccién
creativa» y registra un bajo desempefio en el pilar de «produc-
cién de conocimiento y tecnologia», aunque en este ultimo
pilar mejord su posicion y puntaje con respecto a 2020.

Entre los aspectos para destacar se encuentran que el de-
partamento del Magdalena muestra una ventaja en el pilar
de «sofisticacion de mercado», pues el departamento ocupa
la posicion 11 a nivel nacional y sube cuatro posiciones, con
un crecimiento de 12,27 puntos. Esto evidencia los avances
en el subpilar de «crédito» a las empresas para cumplir con
su proposito de promover un ecosistema de innovacion, en
el que obtiene un desempefio medio alto y ocupa la sexta po-
sicidn en el indice a nivel nacional, explicado especialmente
por el desempeno del indicador de «crédito» a las empresas
para innovar. Se destaca ademas el desempeiio del subpilar de
«comercio y competencia» en el que igualmente obtiene un
desempefio «medio alto» y ocupa la undécima posicién a ni-
vel nacional, determinado especialmente por los indicadores
de diversificacion de mercados de destino de exportaciones
y diversificacion de la canasta exportadora que logran un des-
empefio «alto» y «medio alto» respectivamente.
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Por otra parte, el departamento del Magdalena muestra una
ventaja en el pilar de «instituciones», en el que ocupa el puesto
14 a nivel nacional. En este pilar se destacan principalmente
el subpilar de «entorno regulatorio» que ocupa el puesto 13 en
el indice, gracias al puntaje alcanzado en los indicadores de
«primacia de la Ley» y «capacidad de implementacién de po-
litica y regulaciones» que ocupan el puesto 7 a nivel nacional

Entre los aspectos por mejorar se encuentra el pilar de
«sofisticacion de negocios», en el que el departamento ocupa
el puesto 23 en el indice a nivel nacional; se destaca particu-
larmente el subpilar de «trabajadores del conocimiento», que
tiene un desempefio «medio bajo» y el departamento ocupa
la posicion 23 a nivel nacional. Esto es explicado por el bajo
desempeiio alcanzado en indicadores como «gasto de forma-
cién» y «capacitacion» (puesto 23) y «mujeres empleadas con
formacion» de alto nivel (puesto 26), que pone en evidencia
la existencia de una brecha de género entre los empleados con
altos niveles de formacion.

En relacion con el pilar de «capital humano e investiga-
cién», el departamento del Magdalena se ubica en el puesto
24 y alcanza un desempeno «medio». En este pilar se destaca
el desempefo bajo en los subpilares de «investigacion y desa-
rrollo», en el que ocupa la posicion 22, y desempeiio de los es-
tudiantes de educacion terciaria en las pruebas estatales Saber,
en el que ocupa la posicion 21.

Por otra parte, en el pilar de «infraestructura» el departa-
mento alcanza el puesto 23 con un desempefo «medio»; en
este pilar existen grandes rezagos en los subindices de «TIC»,
«infraestructura general» y «sostenibilidad ambiental». Se
destacan los indicadores de indice de generacién y costo de la
energia, en los que el departamento ocupa la posicion 30 entre
los 32 departamentos considerados en el IDIC, eficiencia en el
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uso de la energia, en el que ocupa el puesto 28, y uso de TIC,
que ubica al departamento en el puesto 25 a nivel nacional.
Finalmente, en el subindice de «resultados» se destaca el
bajo desempenio en el pilar de «produccién de conocimiento
y tecnologia», en el que el departamento ocupa el puesto 16.
En este pilar el departamento muestra rezagos importantes en
el subpilar de «difusion del conocimiento», en el que se obtiene
un desempeno bajo en los indicadores «exportaciones de pro-
ductos de alta tecnologia y patentes concedidas» en los tltimos
tres afos por millon de habitantes. Asi mismo, el departamento
registra un bajo desempefio en el subpilar de «creacién de co-
nocimiento», explicado por el desempeno de los indicadores de
solicitud de patentes y empresas innovadoras en sentido amplio.

indice Departamental de Competitividad —IDC—

El Indice Departamental de Competitividad —IDC— 2022
«como herramienta permite medir, de manera robusta dife-
rentes aspectos que coinciden sobre el nivel de competitividad
de los departamentos», para que las regiones puedan tomar
decisiones de politica publica basadas en evidencia. El IDC
2022 evaluia la competitividad departamental en el pais a tra-
vés de un conjunto de indicadores que se encuentran distri-
buidos en 13 pilares y cuatro factores de competitividad: 1)
Condiciones habilitantes; 2) Capital humano!; 3) Eficiencia
de los mercados y 4) Ecosistema innovador. Estos permiten
generar diagndsticos para motivar al sector publico, privado

1. El nuevo factor, capital humano, se incluye en linea con la premisa del World
Economic Forum (WEF) de que la productividad es el determinante mas importan-
te del crecimiento econdmico y que, en esa medida, es clave contar con un recurso
humano competitivo y que se adapte a los cambios que trae consigo la Cuarta
Revolucion Industrial (Consejo Privado de Competitividad, 2019).
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y a la academia «a crear espacios de interlocucion en los que
se puedan tomar decisiones coordinadas para impactar la ca-
lidad de vida de los pobladores de sus departamentos» (Con-
sejo Privado de Competitividad 2022) (ver Tabla 3).

Tabla 3: Puntaje general y posicion del departamento del
Magdalena en el Indice Departamental de Competitividad

IDC, 2022
a2 o Cambio en Cambio
FACTORES | PILARES Puntaje | Posicion | Puntaje | Posicién ntaie* enla
(0-10) | (Entre33) | (0-10) | (Entre33) | P"™¥€ | posicién
Instituciones 3,89 25 4,55 21 -0,66 -4
. Infraestructura 4,75 20 4,58 20 0,17 0
Condiciones
habilitantes
Adopcién TIC 3,50 21 3,56 21 -0,1 0
Sostenibilidad |, 5 28 426 27 0,1 -1
ambiental
Salud 5,49 18 5,27 22 0,22 4
Capital Pducacnon . 5.36 25 5.53 24 017 1
humano basica y media
Educaciéon
superior y 3,91 17 3,86 17 0,05 0
capacitacion
Entorno para | = 5 8 6,35 9 0.2 1
los negocios
Mercado
Eficiencia laboral 4,30 28 4,41 26 -0,11 2
de los mer- -
cados Sistema 2,56 2 2,50 21 0,06 1
financiero
Tamafodel | ) 11 6,02 13 0,02 2
mercado
. Sofisticaciény | g 5, 9 8,39 11 -0,05 2
Ecosistema | diversificacion
i d
mnovador | novacion | 1,76 17 1,51 18 0,25 1
Indice Departamental de
Competitividad (IDC) 468 18 468 7 0 !

Fuente: Consejo Privado de Competitividad.
* Indica si el departamento aumenté o disminuyd su puntaje frente a 2021.
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Como se observa en la Tabla 3, en el escalafén general del
IDC aparece el departamento del Magdalena ocupando el
puesto 18 en la clasificacién nacional para el 2022, con un pun-
taje de 4,68, lo que lo ubica por debajo del promedio nacional
del IDC 2022. En cuanto a los cambios en el ranking general,
el departamento reporta una disminucién de un puesto frente
al calculo utilizado en la metodologia para el 2021, en el que
ocupd la posicién 17.

El departamento del Magdalena presenta un desempefio
sobresaliente en el pilar de «entorno para los negocios» y en
«sofisticacion y diversificacion», en los que mejora los puestos
alcanzados en el 2021. En relacién con el pilar de «entorno
de los negocios», el departamento asciende un puesto en el
escalafon frente al calculo del 2021 y se ubica entre los lideres
del ranking nacional con una puntuacién de 6,56. Con este
puntaje ocupa el octavo puesto de la clasificacion general. Este
avance se debe a los buenos resultados alcanzados en el indi-
cador de Tramites y Competencia, en el que alcanza el cuar-
to puesto a nivel nacional; ademas, registra el noveno puesto
en la Participacion de Medianas y Grandes Empresas. Por su
parte, en el pilar de Sofisticacion y Diversificacion, el depar-
tamento mejora su ubicacion en dos puestos con respecto al
2021 y ocupa la novena posicion en la clasificacién nacional.
Se destaca particularmente el desempefio logrado en el indi-
cador de Diversificacion de mercados de Destino de Exporta-
cidn, en el que obtiene una puntacion de 9,54 y se ubica en el
quinto puesto a nivel nacional.

El departamento del Magdalena concentra los mayores re-
tos en los pilares de 1) Sostenibilidad ambiental, 2) Mercado
laboral y 3) Educacion basica, en los que los puntajes obteni-
dos se encuentran por debajo del promedio nacional. En lo
que corresponde con la Sostenibilidad Ambiental, en la que
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se estima la gestion de los activos naturales y la gestion am-
biental y del riesgo, el departamento obtiene una puntuacién
de 4,32 y ocupa el puesto 29 a nivel nacional, explicado prin-
cipalmente por las dificultades en materia de inversion en ser-
vicios ambientales (33), la disposicion adecuada de residuos
solidos (27) y las emisiones de C02 (26).

En relacion con el pilar de «mercado laboral», en el que
se busca estimar el desempefno del mercado de trabajo y la
utilizacion de talento, el departamento se ubica en la posicion
28, por debajo del promedio nacional. Este resultado obedece
especialmente al fuerte impacto de los indicadores Tasa glo-
bal de participacion (31), la Brecha de participacion laboral
y desempleo entre hombres y mujeres (29; 26) y Empleo vul-
nerable (27), y al deficiente desempefio en materia de forma-
lidad laboral (24).

El departamento del Magdalena también muestra reza-
gos importantes en el pilar de Calidad de la educacién basica
y media, en el que se ubica en el puesto 25 del escalafén na-
cional. Se destacan particularmente los dltimos puestos ocu-
pados por el departamento en los indicadores Inversién en
calidad de la educacién (31); Docentes de colegios oficiales
con posgrado (28); Resultados de las pruebas Saber 11 (27);
Relacion estudiantes-docente (27) y Desercion escolar (27).

Finalmente, en el pilar de Instituciones, si bien el departa-
mento del Magdalena se encuentra por encima del promedio
nacional, disminuy¢ cuatro posiciones con respeto al 2021. El
departamento presenta un desempefio deficiente en los subpi-
lares de Gestion fiscal (28), Transparencia (27) y Desempefio
administrativo (26). Vale la pena destacar que el departamen-
to ocupa el noveno lugar en el subpilar de Seguridad y jus-
ticia, que se construye a partir de los indicadores de tasa de
homicidios, secuestro y extorsion, asi como de eficiencia de
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la justicia, de acuerdo con el niimero de casos efectivamente
resueltos y la productividad de los jueces.

El escalafon de competitividad de los departamentos de
Colombia

El escalafon de competitividad de los departamentos de
Colombia es un indicador de desarrollo econémico, social
e institucional que integra varias dimensiones que describen
la competitividad departamental en Colombia. Un departa-
mento es competitivo «si presenta conjuntamente suficiencia
en la condiciéon econdmica, en la capacidad tecnolégica, en el
bienestar social, en la infraestructura y en las instituciones»
(Ramirez y De Aguas, 2021). En ese sentido, el escalafén que
examina los factores «Fortaleza econémica», «Infraestructura
y logistica», «Bienestar social y Capital humano», «Ciencia,
tecnologia e innovacion» e «Institucionalidad y Gestion pu-
blica», permite examinar el estado y la evolucién del desarro-
llo sistémico, asi como las ventajas competitivas de los depar-
tamentos en términos relativos. De acuerdo con Ramirez y De
Aguas (2021), el indicador

examina el estado agregado de las ventajas competitivas rela-
tivas de los departamentos de Colombia alrededor de cinco
factores, que examinan: i) la fortaleza econdémica: las condi-
ciones macroeconomicas y estructurales; ii) la infraestructu-
ra y logistica: el nivel de conectividad estratégica; iii) el bien-
estar social y capital humano: las condiciones de vida y de
derechos econdmicos y sociales; iv) la ciencia, tecnologia
e innovacion: la generacién de innovacién y conocimiento
de valor; y v) la institucionalidad y gestion publica: las condi-
ciones de gobernanza que catalizan la competitividad. (p.14)
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En ese sentido, el resultado de competitividad entre los
departamentos, por un lado, maximiza las «diferencias apre-
ciables» entre los departamentos examinadas a través de los
cinco factores antes mencionados, y a su vez determina su po-
sicion en el IDC a partir de la ubicacion en los niveles «i) Ex-
tra-lider, ii) Lider, iii) Alto, iv) Medio-alto, v) Medio-bajo, vi)
bajo, vii) Coleros y viii) y Rezagados» (Ramirez y De Aguas,
2021). En el Escalafén de Competitividad 2019, siguiendo
con los autores, el departamento del Magdalena se ubicé en la
posicion «medio-bajo» y quedaron evidenciadas las brechas
entre niveles que marcan diferencias entre los departamentos
lideres y los «coleros rechazados», asi como la asimetria en
cuanto a los niveles de distribucion de la poblacion.

Para los autores, al examinar las condiciones de los depar-
tamentos durante el ajuste 2015-2019, al departamento del
Magdalena en el factor «Fortaleza eondmica» lo ubican en
el nivel «bajo» con un puntaje de 43,7, lo que implica que el
departamento se mantiene constante en sus niveles de com-
petitividad. Por su parte, en el factor «Infraestructura y lo-
gistica» lo ubican en el nivel «medio-alto» con un puntaje de
57,3, lo que significa que se mantiene en su posicion. Por otro
lado, al factor «Bienestar social y capital humano» lo posicio-
nan en el nivel «<medio bajo» con un puntaje de 58,1, lo que
indica que avanza lento, pese a haber sido emergente entre
2000 y 2015. En lo que respecta al factor «Ciencia, tecnologia
e innovacién», se ubica en el nivel «coleros» con un puntaje
de 16,1, manteniéndose emergente. En el factor «Instituciona-
lidad y gestion publica» se ubica en el nivel «medio-bajo» con
un puntaje de 67,6, que aparece sostenidamente estancado,
mientras que en el factor «Competitividad en escala y costo»
la ubicacidn es el nivel «medio-bajo», con un puntaje de 57,4.
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En la Tabla 4 se presenta el perfil competitivo del depar-
tamento del Magdalena, que compila el nivel actual, la ten-
dencia de corto y mediano plazo, y los niveles histéricos de la
competitividad y sus factores.

Tabla 4:Puntaje general y posicion del departamento del
Magdalena en el Indice Departamental de Competitividad

IDC, 2019
2017 2019 . Tendencia
Nivel Tendencia mediano
FACTORES P . s sy Corto plazo
untaje | Posicion | Posicion | actual 2015-2017 plazo
(0-100) | (Entre 32) | (Entre 32) ) 2009-2017
F
orta'lez'a 43,7 19 19 Bajo Estable Constantes
economica
Infrafe s?ructura 57,3 12 12 Medio Estable Constantes
y logistica Alto
Bienestar Medio
social y capital 58,1 20 20 Alto Estable Estancados
humano
Ciencia,
tecnologia e 16,1 16 16 Colero | Emergente | Emergente
innovacién
Institucionali- Medio
dad y gestion 57,6 22 22 . Perdedor Estable
1y Bajo
publica
s Medi
Competitividad | | 18 18 edio | piable Estable
en escala y costo bajo

Nota: Elaboracién propia a partir de los datos de Ramirez y De Aguas,

(2021)

En resumen, el departamento del Magdalena se ha man-
tenido en un nivel de competitividad «medio-bajo» con una
tendencia estable de corto y mediano plazo. Los temas estra-
tégicos con mayor ventaja competitiva para el departamento
son salud, puertos y aeropuertos, comercio exterior y seguri-
dad; mientras que en los factores donde presenta una menor
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ventaja competitiva son estructura social, servicios financie-
ros, educacion basica y media y produccion cientifica.

Capacidades departamentales de investigacion y
desarrollo tecnolégico

Los indicadores de Ciencia, tecnologia e innovacion (Ob-
servatorio Colombiano de Ciencia y Tecnologia, 2017, 2018)
muestran una tendencia positiva del departamento del Mag-
dalena en términos del incremento del nimero de grupos de
investigacion e investigadores categorizados en el Sistema Na-
cional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (SNCTI), de los
avances en los niveles de formacién de los investigadores, el
incremento de la produccién cientifica de los grupos en las
areas de conocimiento de ciencias sociales, ciencias naturales
e ingenieria y tecnologia, y de los recursos asignados para la
inversion en actividades de CTI y en actividades de I+D.

El departamento del Magdalena muestra un crecimiento
significativo en el numero de los grupos de investigacion re-
conocidos en el SNCTTI en el afio 2019 respecto al afio 2013 en
un 11 %. El departamento pasd de tener 65 grupos de investi-
gacion en el 2013, de los cuales 51 estaban categorizados y 14
reconocidos, a tener 72 grupos de investigacion en el 2019, de
los cuales 69 grupos estan categorizados y 3 reconocidos.

Por otro lado, tal y como se aprecia en la Figura 1, se evi-
dencia un incremento significativo en la mejora de la cate-
gorizacion lograda por los grupos de investigacion entre el
2017 y el 2019, especialmente los grupos que alcanzaron las
categorias Al, que son un 30 %, A, un 30,7 %, y B, un 50 %.
Por el contrario, se observa la disminuciéon de los grupos en
la categoria C en un 36 %. Se destaca el crecimiento sosteni-
do en el nimero de grupos de investigacion en categoria Al,
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que paso de 1 grupo en el 2013 a 13 en el 2019; esto evidencia
el potencial cientifico del departamento. Se destaca, ademas,
el resultado obtenido en la dltima convocatoria, en la cual el
41 % de los grupos quedaron ubicados en las dos categorias
mas altas: Aly A.

Figura 1: Numero de grupos de investigacion categorizados

por Minciencias en el departamento del Magdalena,

2013-2019
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Fuente: Portal La ciencia en cifras de Minciencias, 2020.

Teniendo en cuenta el direccionamiento estratégico de la
CTI en Colombia, el Ministerio de Ciencia y Tecnologia, Min-
ciencias (2020), ha establecido diferentes Programas Naciona-
les de Ciencia y Tecnologia (PNCyT),

con la vision de promover desde diferentes sectores el desa-
rrollo productivo y el crecimiento econémico. En conjunto,
estos PNCyT tienen la misién de articular y formular accio-
nes estratégicas para la generacion de conocimiento, su con-
solidacién cientifica, la promocién de recurso humano y la
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apropiacion, que permitan llevar a cabo una adecuada eje-
cucion de recursos en actividades cientificas y tecnoldgicas.

Se observa en la Figura 2 que los focos de actividad cien-
tifica de los grupos de investigacion registrados en el depar-
tamento del Magdalena, vinculados a los PNCyT, estan con-
centrados principalmente en tres programas: 1) Programa de
Ciencias Sociales, Humanas y Educacion (35 %); 2) Programa
de Ciencias del Mar y recursos Hidrobiologicos (19 %) y 3)
Programa de Ciencias Basicas (11 %). El apoyo a la investiga-
cién de los grupos de investigacion en las IES y los centros de
investigacion durante estos afios ha permitido la maduracién
y consolidacion de algunas lineas de investigacion.

Figura 2: Distribucion porcentual de las principales dreas
de investigacion de los grupos segun los ejes de investigacion
en el programa de CTI en el departamento del Magdalena,
2013-2019

No Aplica

TIC

Ciencias de la educacién
Ingenieria

Ambiente, Habitat y Biodiversidad
Ciencias de la salud
Ciencias agropecuarias -

Ciencias basicas

Ciencias del mar y recursos hidrobiolégicos —

Ciencias Sociales, Humanas y Educacién
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®2019 2017 =2015 =2014 =2013

Fuente: Portal La ciencia en cifras de Minciencias, 2020.
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Por otra parte, la Figura 3 muestra la distribucion de las
areas de interés de los grupos de investigacion del departa-
mento del Magdalena, atendiendo a las grandes areas de co-
nocimiento de la OCDE. Se observa que el departamento del
Magdalena cuenta con capacidades de investigacion en dife-
rentes areas del conocimiento. La especializacion cientifica
de los grupos de investigacion esta orientada principalmente
hacia las Ciencias Naturales (32 %) y las Ciencias Sociales (31
%). Por otra parte, las areas de conocimiento han presentado
un movimiento diferente de acuerdo con la creacién y la di-
namica investigativa de los grupos: desde el 2013 se registra
una reduccién de la actividad cientifica en las areas de Cien-
cias Naturales y un crecimiento sostenido en capacidades
de investigacion en las dreas de Ciencias Sociales e Ingenie-
ria y Tecnologia.

Figura 3: Distribucion porcentual de dreas de investigacion
de los grupos seguin las dreas del conocimiento de la OCDE
en el departamento del Magdalena, 2013-2019
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Fuente: Portal la ciencia en cifras de Minciencias, 2020.
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Figura 4: Numero de investigadores del departamento del
Magdalena categorizados en el SNCTI, 2013-2019
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Fuente: Portal La ciencia en cifras de Minciencias, 2020.

El avance departamental en materia de fortalecimiento de
las capacidades cientificas se evidencia, ademas, en el com-
portamiento creciente del nimero de investigadores catego-
rizados en el SNCTI. El departamento pasé de tener 110 in-
vestigadores categorizados en el 2013 a 305 en 2019, lo que
muestra un incremento de investigadores categorizados del
170 %; de los 305 investigadores categorizados en el 2019, 65
investigadores lograron la categoria de Investigador Asociado,
35 la categoria de Investigador Senior y 205 la categoria de
Investigador Junior. Con respecto a los resultados de la con-
vocatoria de 2017, se evidencia un incremento de investiga-
dores reconocidos del 54 %, para la categoria Senior del 22 %,
Asociado 17 % y para el Junior del 78 %. La categoria Junior
con 205 investigadores equivale al 67 % de los investigadores
categorizados (ver Figura 4).

Por otra parte, el departamento ha avanzado significativa-
mente en el nivel de formacion de los investigadores categori-
zados en el SNCTI, pues pasé de tener 82 investigadores con
doctorado y 27 con maestria en el 2013, a 190 investigadores
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con doctorado y 96 con maestria en el 2019. Con respecto a los
resultados de la convocatoria del 2017, el nimero de investi-
gadores reconocidos con doctorado aumentdé un 47 % y con
maestria un 45 %. En la Figura 5 se presenta el numero de in-
vestigadores por ultimo grado de estudios alcanzados en gru-
pos de investigacion certificados en el departamento del Mag-
dalena, 2013- 20109.

Figura 5: Nuumero de investigadores por uiltimo grado de
estudios alcanzados en grupos de investigacion certificados
en el departamento del Magdalena, 2013- 2019
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Fuente: Portal La ciencia en cifras de Minciencias, 2020.

Adicionalmente, con una perspectiva de género en la con-
formacion del capital humano en el departamento del Mag-
dalena, se identifica que la mayor parte de los investigadores
son del sexo masculino; sin embargo, se destaca la tendencia
creciente de las mujeres investigadoras (ver Figura 6).
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Figura 6: Nuumero de investigadores por sexo en grupos
de investigacion certificados en el departamento del
Magdalena, 2013-2019.
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Fuente: Portal La ciencia en cifras de Minciencias, 2020.

El aumento significativo de los grupos de investigacién y la
mejor categorizacion de los grupos e investigadores se refleja
en el mayor nimero de productos resultados de actividades de
CTL. Por otra parte, el mejoramiento de los niveles de forma-
cién de los investigadores, combinado con la consolidacién
de algunos grupos de investigacion y con el establecimiento
de nuevos grupos, asi como el fortalecimiento de programas
doctorales en las IES del departamento, ha generado impor-
tantes desarrollos de capacidades y nichos de investigacion.

En la Figura 7 se observa la distribucién de productos ge-
nerados en los centros o grupos de investigacion en el depar-
tamento del Magdalena, dividida en las siguientes categorias:
1) Nuevo conocimiento, 2) Desarrollo tecnoldgico e innova-
cion, 3) Apropiacion social del conocimiento y 4) Formacioén
de recursos humanos. Se observa que para el ano 2019, el 47%
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de los productos generados en el departamento del Magda-
lena corresponden a resultados de actividades de generacién
de nuevos conocimientos, especialmente articulos, capitulos
de libros y libros resultado de investigacion, y el 24 % co-
rresponde a resultados de actividades de apropiacion social
del conocimiento.

Figura 7: Distribucion porcentual de productos generados
por los grupos de investigacion en el departamento del
Magdalena, 2013-2019
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Fuente: Portal La ciencia en cifras de Minciencias, 2020.

Finalmente, en términos de los recursos invertidos en acti-
vidades de CTI, la inversion del departamento del Magdalena
representd para el 2018 el 0,5 % del total de la inversion nacio-
nal y el 5,9 % de la inversion regional.

En la Figura 8 se aprecia que los recursos invertidos en ac-
tividades cientificas aumentaron en un 40 % entre el 2018 y el
2019, al pasar de $31 mil millones en el 2018 a cerca de $43
mil millones en el 2019. Una situacién similar se encuentra en
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el comportamiento de la inversion de recursos en I+D, que au-
mento cerca del 42 por ciento, al pasar de $16 mil millones de
pesos en el 2017 a cerca de $23 mil millones de pesos de 20109.

Figura 8: Inversion de recursos en actividades de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion (CTI) en el departamento del
Magdalena 2013-2019
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Fuente: Observatorio de Ciencia y Tecnologia de Colombia (OCyT), 2020.
Monto en millones de pesos.

Al comparar los datos del departamento del Magdalena
con el comportamiento del total regional, se aprecia que en-
tre el 2015 y el 2017 los recursos invertidos en actividades de
CTIy en I+D del departamento mantuvieron una tendencia
y ritmos de crecimiento muy similares, pero a partir del 2018
las cifras muestran un aumento tanto a nivel regional como
departamental. De otra parte, al comparar los recursos inver-
tidos con el total nacional se observa que la participacion del
departamento del Magdalena en I+D y CTI no logran sobre-
pasar el 1 % de todo del total nacional.
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Capitulo 2: El sistema de investigacion
del Infotep

El presente capitulo describe las politicas y los lineamien-
tos del Sistema de Investigacion del Infotep, que orientan el
fomento y el desarrollo de la funcién misional y sustantiva de
la investigacion. Aqui se describen las politicas establecidas
en el Proyecto Educativo Institucional (PEI), para el fortale-
cimiento de las capacidades de investigacion de los grupos
de investigacion y de la actividad cientifica de los docentes
investigadores, el fomento de la investigacion formativa y el
desarrollo de una cultura basada en la generacién y la transfe-
rencia del conocimiento.

El capitulo presenta, ademas, la estructura organizacional
del Sistema de Investigacion para la articulacion de los actores,
y la gestion y direccionamiento de la actividad investigativa. Fi-
nalmente, se muestra la articulacion del Sistema de Investiga-
cion y el PEI para promover una investigacion de calidad e im-
pacto, generar los recursos e incentivos para el desarrollo de
las actividades de investigacion y desarrollo e incrementar las
capacidades investigativas del capital humano de la institucion.

Contexto institucional
El Acuerdo del Consejo Directivo n.° 013 de 2021, por

medio del cual se aprueba la actualizacion del Estatuto Gene-
ral, establece
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que el Instituto Nacional de Formacién Técnica Profesional
«Humberto Veldsquez Garcia» INFOTEP HVG de Ciéna-
ga, Magdalena, es un Establecimiento Publico de Educacién
Superior del orden Departamental, con personeria juridi-
ca, autonomia administrativa y patrimonio independiente,
y con caracter académico de Institucion Técnica Profesional,
que fue creado por el Decreto 3506 de 1981, reorganizado
por la Ley 24 de 1988 e incorporado al Departamento del
Magdalena mediante la Ordenanza n.° 004 del 13 de octubre
de 2006. La institucion tiene su domicilio y sede principal
en el municipio de Ciénaga, departamento del Magdalena,
Colombia. (Infotep, 2021)

Senala ademas que la mision del Infotep se centra en «(...)
formar ciudadanos competentes e integros, desde lo académi-
co, el emprendimiento, la responsabilidad social, la inclusion
y el reconocimiento de la diversidad, en respuesta a las ne-
cesidades del sector productivo, social y cultural de nuestro
entorno» (Infotep, 2021). Todo ello orientado bajo principios
de autonomia, excelencia académica, identidad, convivencia,
eficiencia y eficacia en la gestion, participacion, cooperacion,
internacionalizacion, rendicién de cuentas, transparencia,
equidad, universalidad, sustentabilidad, compromiso con el
medio ambiente, bienestar, solidaridad, regionalizacion, go-
bernanza y gobernabilidad.

La investigacion en el Proyecto Educativo Institucional
PEI

El estatuto general del Infotep lo define como una insti-

tuciéon de educacidn superior que tiene la misién de «desa-
rrollar actividades de docencia, investigaciéon y extension,
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a efectos de impulsar el desarrollo local, regional y nacional».
Asimismo, establece entre sus principios y objetivos, debido
a su vocacion técnica, que la institucion apoya y fomenta la
investigacion, entendida como una funcién sustantiva esen-
cial del desarrollo académico y factor fundamental en el cum-
plimiento de su mision institucional. Se contempla, entonces,
esencial la mision del instituto que busca la generaciéon del
conocimiento para el desarrollo de la ciencia, la tecnologia
y la innovacion, en el marco de la sociedad del conocimiento
y con miras a contribuir a la solucién de problemas y el apro-
vechamiento de oportunidades que mejoren de la calidad de
vida y el bienestar social (Infotep, 2021).

El Proyecto Educativo Institucional (PEI) define a su vez
politicas claras y fija un compromiso con el desarrollo de la
investigacion. La investigacion es considerada como la fuente
de generacion del conocimiento y soporte del ejercicio docen-
te. La investigacion, por definiciéon misional, tiene la finali-
dad de producir conocimientos orientados al desarrollo de la
ciencia, de los saberes y la técnica, asi como producir y adap-
tar la tecnologia para encontrar soluciones a de los proble-
mas sociales. Mediante la investigacién se contribuye con la
produccion y uso del conocimiento, el desarrollo tecnoldgico
y la innovacién, para garantizar la transformacién productiva
y social y el fortalecimiento de la competitividad de la regién
y el pais (Infotep, 2013).

En el PEI, la investigaciéon se asume en dos dimensiones
fundamentales: la primera dimension es la investigacién for-
mativa, que busca formar para la investigacion a través de la
participacion de los estudiantes en proyectos de investigacién
y del empleo de herramientas basicas relacionadas con las
actividades cientificas. Su objetivo es desarrollar el espiritu
cientifico, la capacidad critica y analitica de los estudiantes
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y contribuir a la generacion de alternativas de solucién a las
problematicas regionales. La formacion investigativa se asu-
me como el ejercicio académico-investigativo realizado por el
estudiante con el acompafnamiento del docente.

La investigacion formativa estd organizada como un pro-
ceso secuencial en el nivel técnico profesional que posibilita
el desarrollo del conocimiento y motiva la creatividad y la in-
novacion del estudiante desde una perspectiva investigativa,
con miras al desarrollo empresarial y al crecimiento personal.
Para este propdsito incorpora en los planes de estudio de los
programas académicos un componente de formacion inves-
tigativa en el que se trabajan los aspectos cientificos, episte-
moldgicos y metodologicos de la ciencia, y que permiten al
estudiante desarrollar sus destrezas investigativas para su que-
hacer profesional.

La segunda dimensién es la investigaciéon en un sentido
estricto, la cual tiene la intencién de generar un conocimien-
to nuevo de impacto social. En ese sentido, el Infotep cuenta
con docentes investigadores que hacen parte de los grupos
de investigacion y lideran el desarrollo de los proyectos y las
actividades cientificas. El Infotep ha venido trabajando en el
desarrollo de la investigacion a partir del fortalecimiento de
dichos grupos de investigacion.

En el PEI se establecen las siguientes politicas instituciona-
les para favorecer el desarrollo de la investigacion:

o Desarrollar una identida ||d investigativa que aporte en
el mejoramiento continuo de la calidad y que impacte
positivamente en los sectores académico, social, am-
biental y productivo del entorno.
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« Fomentar y divulgar el desarrollo de lineas de investiga-
cion afines al quehacer académico, la proyeccién social
y el emprendimiento.

o Desarrollar la investigaciéon de manera sistematica fo-
mentando la interaccién de los responsables de dicho
proceso en correspondencia con las lineas y proyectos
de investigacion.

o Impulsar la permanente formacién de los docentes
a través del Plan de Necesidades de Capacitacion, y de
los estudiantes a través de la formacién investigativa y la
participacion en los semilleros de investigacion.

o Fomentar la participacion de los docentes y estudiantes
en el desarrollo de proyectos de investigacion, enmarca-
dos en las lineas de investigacion de los grupos.

 Estimular permanentemente la divulgaciéon de los re-
sultados de investigacion a través de la publicacion
de libros y articulos en revistas indexadas nacionales
e internacionales.

o Fomentar la participacion de los estudiantes en los se-
milleros y grupos de investigacién como una estrategia
de investigacion formativa.

o Fomentar la produccidn intelectual de los docentes in-
vestigadores mediante el debido reconocimiento de los
derechos de autor.

o Determinar los derechos de propiedad intelectual den-
tro del Infotep.

El reglamento institucional de la investigacion
Basado en los referentes institucionales definidos en el esta-

tuto general y en su Proyecto Educativo Institucional, por medio
del Acuerdo 030 del 29 de septiembre de 2020, Modificatorio
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del Acuerdo 06 de 2016, se aprob¢ el Reglamento de Investiga-
cion Institucional, por medio del cual se establecen los objeti-
vos, las modalidades, la estructura organizacional y el alcance
del Sistema de Investigacion (Infotep, 2020).

Mediante este importante acuerdo se definié que «la in-
vestigacion tiene como propdsito la construcciéon de nuevo
conocimiento, a partir del estudio de las alternativas de solu-
cidn a las necesidades y problematicas del entorno» (Infotep,
2020). En ese contexto, se establece que el objetivo del Sistema
de Investigacion

es impulsar la gestion investigativa, que conlleve al desarro-
llo de la ciencia, la tecnologia y la innovacion vy, la creacién
artistica y cultural, para el fortalecimiento de la industria lo-
cal, la creaciéon de nuevas empresas de base tecnoldgica, el
afianzamiento institucional y el progreso de la costa Cari-
be y de Colombia.

Asi mismo, el acuerdo en mencidén establece como objeti-
vos especificos del Sistema de Investigacion:

o Incorporar la formacién investigativa en los planes de
estudio de los diferentes programas académicos.

» Estimular la creaciéon de grupos y lineas de investiga-
cién pertinentes con los programas académicos.

o Promover la participacién de profesores y estudiantes
en actividades de investigacion.

» Fortalecer la producciéon académica y cientifica de los
grupos de investigacion.

» Disefiar mecanismos para la divulgacion de los resulta-
dos de la investigacion.
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o Proponer soluciones a los problemas del sector local, re-
gional, nacional e internacional.

» Realizar seguimiento a las actividades de transferencia
de conocimiento para medir el impacto en el entorno.

o Liderar la elaboracién del plan de accién anual de los
grupos y semilleros de investigacion.

o Implementar acciones que permitan el mejoramiento
continuo dela calidad enlasactividades de investigacion.

Por otra parte, se establecié que la investigacion en la insti-
tucion se expresa en las siguientes modalidades:

o Desarrollo de proyectos de CTI. Son las actividades de
caracter académico, resultado de los procesos de investi-
gacion, que tienen como finalidad resolver un problema
en algun grupo de interés o region en especial, a través
de metodologias relacionadas con las lineas de investi-
gacion y las dreas de conocimiento de la Institucion y en
correspondencia con las politicas que establezca el Mi-
nisterio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, que seran
planeadas y ejecutadas en la institucién por la depen-
dencia y autoridad que corresponda.

« Servicios especializados de investigacion. Son los dife-
rentes programas para atender los requerimientos, de-
manda y necesidades de los grupos de interés. Incluyen
las consultorias, las asesorias, la asistencia técnica, la
interventoria, el experto técnico y los centros de apo-
yo a la comunidad.

 Consultorias y asesorias. Es el acompafiamiento que se
realiza a los grupos de interés con el fin de ofrecer al-
ternativas de solucion a problematicas que presentan.
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Estas soluciones pueden ser del orden cientifico, tecno-

légico, econdmico, social, ambiental, artistica y cultural.

o Asistencia técnica. Se refiere a los servicios de corta
duracion para la solucion de las problematicas relacio-
nadas con equipos, materiales y procedimientos de un
proyecto o de una situacion en particular.

o Experto técnico. Se denomina a aquella persona que
brinda opiniones calificadas de caracter puntual sobre
cuestiones especificas, las cuales son solicitadas por su
trayectoria investigativa o académica.

o Centros de apoyo a la comunidad. Son espacios espe-
cializados creados para atender y apoyar tanto las ne-
cesidades como el desarrollo de la comunidad. Estos
pueden ser el Centro de Logistica, el Centro de Investi-
gacion u otros que puedan gestarse y que sean pertinen-
tes seguin las necesidades del departamento y del pais.

« Eventos. Son acciones de apropiacion social que se pue-
den derivar en:

o  Ferias especializadas. Su finalidad es divulgar los
resultados de investigacién en cooperacién con
otras instituciones nacionales o internacionales.

e Muestra de proyectos. Son espacios de apro-
piacién social para compartir los resultados de
la investigacion.

. Proyectos de cooperacidon nacional o internacio-
nal. Constituyen un mecanismo de interaccion
con el entorno para el intercambio o transferen-
cia de conocimientos, experiencias o tecnologias
en diferentes campos, que comparten los mis-
mos objetivos.
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La estructura organizacional del Sistema de
Investigacion

El reglamento de investigacion del Infotep establece que
la estructura organizacional del Sistema de Investigacion esta
conformada por: 1) el Consejo Directivo; 2) el Consejo Aca-
démico; 3) el Comité de Investigacion; 4) los grupos de in-
vestigacion y 5) el Programa de Semilleros de Investigacion.
Las funciones de cada uno de los integrantes del Sistema de
Investigacion se encuentran definidos en cada uno de los do-
cumentos institucionales como el Estatuto General, el Estatu-
to Docente, el Manual de Funciones, los acuerdos del Consejo
Directivo, el Acuerdo del Consejo Académico o las resolucio-
nes rectorales.

El Consejo Directivo y el Consejo Académico son los maxi-
mos 6rganos de direccion de la actividad investigativa a nivel
institucional, y entre ellos esta el Comité de Investigacion, que
es el 6rgano responsable de la coordinacién, administraciéon
y desarrollo de todas las actividades de investigacion. Final-
mente, en la base se encuentran los grupos de investigacion,
que son las unidades basicas de la actividad investigativa, los
cuales estan integrados por los docentes investigadores, prin-
cipales impulsadores de las actividades cientificas, y los semi-
lleros de investigacion, que sustentan la estrategia de forma-
cion investigativa.

El Comité de Investigacion
El Comité de Investigacion del Infotep es la unidad respon-
sable de planear, organizar, coordinar y administrar los recur-

sos y las acciones del proceso misional de investigacion a nivel
institucional, mientras apoya administrativamente a grupos,
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lineas y proyectos de investigacion. Segtn el Acuerdo 030 del
29 de septiembre de 2020, este Comité esta conformado por
1) el Rector o su delegado; 2) el encargado de las funciones de
investigacion; 3) el lider del proceso académico; 4) un repre-
sentante de los docentes de planta; y 5) un representante de los
semilleros de investigacion. El Comité de Investigacion tiene
las siguientes funciones:

o Definir lineamientos para la presentacién, seguimiento
de ejecucion, evaluacion y publicacion de proyectos.

o Asesorar en la adquisicion de literatura cientifica, técni-
cay tecnologica que sea de interés general.

o Proponer, evaluar y rendir conceptos sobre posibles
convenios de la institucién con otras organizaciones
para el desarrollo de proyectos de investigacion.

o Hacer seguimiento a las investigaciones financiadas por
fondos propios de la institucién o por entes externos,
y mantener informado al Rector.

o Proponer estimulos para el fortalecimiento de la inves-
tigacion, el desarrollo y la innovacién.

o Promover la transferencia, apropiaciéon y uso del cono-
cimiento para contribuir en la solucién de las problema-
ticas locales, regionales, nacionales e internacionales.

» Promover la articulaciéon y la cooperacién con organi-
zaciones locales, regionales, nacionales e internaciona-
les, para el fortalecimiento de la investigacion.

» Propender por el desarrollo de los grupos y los semille-
ros de investigacion.

» Fomentar el emprendimiento y la innovacién.

o Promover la construccion y la participacion en redes
de conocimiento.

o Generar procesos editoriales en la Institucion.
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« Recomendar a la Rectoria la creacion de grupos de in-
vestigacion, previa revision de su plan estratégico, el
area de conocimiento al que se suscribiria y los recursos
de los que dispone la Institucion.

Los grupos de investigacion

El Infotep asume que un grupo de investigacion es un equi-
po de investigadores que interactuia para desarrollar proyec-
tos de investigacion y otras actividades cientificas, orientadas
a los resultados académicos en una o varias areas del saber.
Los resultados de investigacion se caracterizan por la calidad,
el impacto y la pertinencia. La principal actividad de los gru-
pos de investigacion es desarrollar proyectos de investigacion;
sin embargo, también desarrollan actividades relacionadas
con la formacién investigativa y a la prestacion de servicios
de consultoria y asesoria. Los grupos de investigacion estan
conformados por 1) el director del grupo, 2) los miembros
y 3) los colaboradores.

1. El director del grupo de investigacion es un investigador
con trayectoria investigativa y reconocido por la Instituciéon
por su pertinencia investigativa y sus aportes a la produccién
cientifica-académica. Sus funciones son:

o Proponer la creacion o modificacion de las lineas de in-
vestigacion del grupo.

» Hacer el seguimiento de los diferentes proyectos de in-
vestigacion liderados por el grupo.

« Gestionar proyectos de investigacion de acuerdo con el
plan estratégico del grupo o sus lineas de investigacion.
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o Velar por la transferencia de conocimiento, estableci-
miento y permanencia de redes de conocimiento en los
ambitos nacional e internacional.

o Gestionar y mantener al grupo de investigacion re-
conocido y categorizado ante el SCTI de Mincien-
cias (GrupLAC).

» Mantener actualizada en el GrupLAC de Minciencias la
informacién de su curriculum y los productos de inves-
tigacion que se derivan de los proyectos.

« Velar por que los investigadores mantengan actualizada
la informacion en el CvLac.

« Propiciar espacios de socializacién de los proyectos en
planeacion, en curso y finalizados, por lo menos en-
tre los miembros del grupo, para fortalecer las lineas
de investigacion.

o Definir el plan estratégico anual de la linea de investiga-
cion con las orientaciones institucionales.

o Participar de las reuniones convocadas para el se-
guimiento de la produccién cientifica del grupo
de investigacion.

o Conocer y difundir los resultados de los diferentes se-
milleros de investigacién adscritos al grupo.

o Gestionar la formulacién e implementacion de pro-
yectos de investigacion de acuerdo con su linea
de investigacion.

2. Los integrantes. Son los profesores y estudiantes inves-
tigadores que cuentan con la experiencia técnica y participan
activamente en los proyectos y las convocatorias relacionadas
con la linea de investigacion. Tienen las siguientes funciones:
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o Realizar un informe periddico en el cual se establezcan
las acumulaciones en conocimientos, los resultados, los
procedimientos y las técnicas logradas en desarrollo del
trabajo investigativo en la unidad académico-adminis-
trativa correspondiente.

» Mantener actualizada la informacién de su curriculum
en el CvLac de Minciencias y de los productos de inves-
tigacion que se derivan de los proyectos.

o Presentar al director de grupo de investigacion las nece-
sidades presupuestales de su investigacion.

o Promover la consolidacién de los grupos de investiga-
cién y las redes académicas intra e interinstitucionales.

 Gestionar recursos ante diferentes organizaciones para
el apoyo de la investigacion.

« Apoyar las asignaciones de funciones que el director del
grupo de investigacion requiera en cumplimiento de los
planes estratégicos investigativos del grupo.

3. Colaboradores. Son personas con competencias afines
a las necesidades del grupo, que sirven de conexién entre los
diferentes grupos y lineas de investigacion. Pueden ser lideres
o integrantes en otras lineas y tendran la funcién de fomentar
el trabajo interdisciplinario entre los grupos de investigacion.
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Tabla 5: Grupos de investigacion del Infotep HVG
reconocidos y categorizados por Minciencias, 2020
Nombre del Grupo

. Aiio de . L. Lineas de
. sl Area . Clasificacion
de investigaciéon creacion

investigacion

Desarrollo agropecuario y
humano sostenible.
Gestion educativa y
proyeccion social.
Gestion publica y admi-
nistrativa.
Medio ambiente y
prevencion de riesgos y
desarrollo humano.
Sistemas informaticos
para el ambiente empresa-

Grupo Interdiscipli-

Ciencias
nar GRUPINS

Sociales 2013 B

rial y educativo.
L. Inge-
Gestion

Gestion ptiblica y admi-
nieria nistrativa.
Administrativa y Y 2015 C Sistemas informaticos

Tecnolo- P
TIC . para el ambito empre-
g .
sarial.

Desarrollo sostenible,
responsabilidad social y
creacion de valor com-
partido.
Formulacidn, evaluacién
y gestion de proyectos.
Gerencia financiera.
Gerencia de produccién y
operaciones.
Gestion humana y de la
calidad en las organiza-
ciones educativas.
Gestion organizacional.
Gestion de la innovacion,
emprendimiento y com-
petitividad.
Marketing y comporta-
miento del consumidor.
Fuente: ScienTI Minciencias, 2020.

Gestion de las Orga-

Ciencias
nizaciones GIGO?

Sociales 2013 A

2. Grupo de Investigacion de la Universidad del Magdalena del que participan do-
centes investigadores del INFOTEP.
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La investigacion formativa

La investigacion formativa es una estrategia institucional
que busca fomentar la actitud de indagacion y orientacién
de los estudiantes hacia la actividad investigativa. Con ella se
procura el desarrollo de competencias en investigacion y el
fomento de una cultura investigativa en concordancia con los
lineamientos del PEI. Su objetivo es formar a los estudiantes
«para la investigacion, a través de actividades que no hacen
parte necesariamente de un proyecto de investigacion» (In-
fotep, 2013), de tal manera que los estudiantes se familiaricen
con los métodos y las técnicas empleadas por los investigado-
res en el desarrollo de los proyectos de investigacion.

La investigacion formativa se implementa mediante tres
estrategias: 1) el Seminario de Investigacion; 2) el Programa
de Semilleros de Investigacion y 3) en la articulacién con el
proceso de proyeccién social.

El Seminario de Investigacion

Es un espacio curricular transversal para todos los pro-
gramas de Infotep, en el cual se ofrecen herramientas ted-
rico-practicas que buscan desarrollar las competencias in-
vestigativas de los estudiantes. Gracias a las competencias
adquiridas en el Seminario de Investigacion, los estudiantes
plantean alternativas de solucién a problemas concretos del
entorno y analizan la realidad objeto de estudio, mientras re-
caban, clasifican y seleccionan informacion de fuentes cienti-
ficas primarias y secundarias, para intervenir la realidad en la
cual se desenvuelven laboralmente.
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El Programa de Semilleros de Investigacion

Con este programa se busca que los estudiantes despierten
el espiritu investigativo y desarrollen destrezas para la inves-
tigacion, a partir de su vinculacién a las actividades desarro-
lladas por los grupos de investigacion. Los estudiantes se vin-
culan a los semilleros de investigacion a través del Seminario
de Investigacion, y ambos apoyan el proceso formativo con
elementos conceptuales, epistemoldgicos y metodoldgicos de
la investigacion formativa (Infotep, 2013).

Los semilleros de investigacion de Infotep tienen los si-
guientes objetivos:

o Organizar acciones que permitan fortalecer la activi-
dad investigativa.

« Gestionar la articulacién y la cooperacién con otros
grupos de investigacion de otras instituciones para pro-
mover la formacion investigativa de los estudiantes.

o Involucrar a los estudiantes en actividades investigativas,
con el fin de que se apropien herramientas, métodos y co-
nocimientos empleados en las actividades cientificas.

« Promover la investigacion técnica, tecnologica y cienti-
fica que materialicen el esfuerzo intelectual y académico
de los profesores y estudiantes.

o Contribuir con la actividad en la transformacion del
entorno, de tal manera que se presenten alternativas de
solucidn a las problematicas existentes.

o Aumentar el nivel de construccién del conocimiento
yporendeelevarla calidad delos programas académicos.

o Participar en redes de investigacion en los ambitos lo-
cal, regional y nacional.

o Fomentar una cultura investigativa.
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Tabla 6: Semilleros de investigacion del Infotep, 2020

Programa Técnico Nombre del Semillero
Profesional de Investigacion

Atencién y cuidado a la pri-

. . Primera Infancia (SIPI)
mera infancia

Seguridad y salud en el trabajo Seguridad y Salud en el Traba-

jo (SEMISEST)
Contabilidad Gestores
Mantenimiento de sistemas Mantenimiento de Sistemas
informaticos Informaticos (SEMANSIS)

Operaciones Portuarias (SE-

Operaciones portuarias MIOPORTUARIA)

Produccién Agropecuaria (SE-

Produccion agropecuaria MIAGRO)

Fuente: Centro de investigacion Infotep, 2020.

La investigacidn formativa y su articulacion con la
proyeccion social

Esta articulacion se lleva a cabo cuando los proyectos de
investigacion que son desarrollados por los grupos y los semi-
lleros de investigacién impactan en las necesidades de la co-
munidad y en los sectores productivo y educativo de la region
y el pais. Se busca que los estudiantes desarrollen sus com-
petencias investigativas a través de la proyeccion social y el
trabajo directo con la comunidad (Infotep, 2013).

Gracias a los resultados de la actividad de los grupos de
investigacion y de la formaciéon investigativa se contribu-
ye a la transformaciéon productiva, el mejoramiento de la
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competitividad y el desarrollo social de la regién y el pais. De
este modo, el objetivo institucional de fortalecer la cultura in-
vestigativa se logra a través del fomento del espiritu investiga-
dor de los docentes y estudiantes (Infotep, 2013).

El sello editorial Infotep HVG

El sello editorial Ediciones Infotep HVG fue creado median-
te el Acuerdo del Consejo Académico 05 de 2019, como una
dependencia adscrita al proceso de investigacion y encargada
de la promocioén y divulgacion cientifica, académica y artistica
de docentes, investigadores y estudiantes. El sello editorial del
Infotep es el encargado de liderar la promocioén y la ejecucion
de las politicas editoriales y apoyar la publicacion y la sociali-
zacion de produccién cientifica, investigativa y académica, de
acuerdo con los requerimientos nacionales e internacionales.

De igual manera se cred la unidad de publicaciones adscri-
ta a los procesos de investigacion del Infotep, encargada de la
coordinacion de los procesos de edicion y distribucién de las
obras de produccion intelectual, y el Comité Editorial Prima-
rio, cuya funcion es trazar las acciones estratégicas para lograr
un posicionamiento significativo de la comunidad cientifica
y velar por la calidad de los trabajos proyectados para su publi-
cacion. El Comité esta compuesto de la siguiente manera: 1) el
Rector; 2) el director de investigacion; 3) un (1) representante
de los directores de las unidades académicas; 4) editores ad
hoc de las revistas institucionales; 5) un delegado del Comité
Cientifico Editorial; 6) la coordinadora académica. Segun el
Acuerdo del Consejo Académico 05 de 2019, el Comité Edito-
rial Primario tiene entre sus funciones discutir y actualizar los
lineamientos editoriales y avalar las propuestas de publicacio-
nes institucionales de caracter fisico y virtual (Infotep, 2019).
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Asimismo, en el acuerdo de 2019 se cre6 la revista institu-
cional Convergencia, la cual tiene un caracter de publicacion
cientifica, y a través de ella se difunden de forma semestral
articulos cientificos y de reflexion, articulos de revision biblio-
grafica, working papers y avances de investigacion, en temati-
cas relacionadas con la gestién empresarial, sostenibilidad am-
biental y productividad, educacion y nuevas tecnologias, salud
y seguridad laboral y bienestar institucional. Con Convergen-
cia, la institucion pretende establecer y posicionar un medio de
divulgacion cientifica seriado que pertenezca al Infotep, para
contribuir con los procesos de investigacion formativa, aplicada
y basica. Esta proyectado que Convergencia sea indexada por el
sistema de publicaciones seriadas de Minciencias en el 2022.

La financiacion del sistema de investigacion

Los recursos para financiar las actividades de investigacion
en el Infotep se obtienen de las siguientes fuentes: 1) partidas
asignadas anualmente, con cargo al fondo de investigaciones
(el cual se debe oficializar como rubro especifico dentro del
presupuesto anual de la institucién), que equivale al 2 % del
monto total de sus ingresos corrientes; 2) con aportes o con-
trapartidas de las entidades nacionales e internacionales, pa-
trocinadoras de investigacion; 3) por la venta de los servicios
resultantes de investigacion; 4) los demas que sean asignados
institucionalmente conforme a las normas legales. Cuando
un proyecto es aprobado con partidas del fondo de investi-
gaciones, debera ser remitido a la Rectoria para su legaliza-
cioén y respectivo aval. El valor para pagar por los profesores
o personas externas que desarrollen los proyectos de investi-
gacion seran fijados por el Consejo Académico, previa pro-
puesta del Rector.
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El direccionamiento estratégico de la investigacion

El direccionamiento estratégico y la focalizacion y priori-
zacion tematica de actividades de CTI en el Infotep son orien-
tadas por el Plan de Desarrollo Institucional 2020-2023 «La
Educaciéon Superior al Servicio de la Gente». En el Plan de
Desarrollo Institucional se definieron un conjunto de accio-
nes y estrategias para el fortalecimiento de las capacidades de
los grupos y los docentes investigadores, y para el fomento a la
formacion investigativa. Particularmente, se definid el objeti-
vo estratégico n.° 7: «Fortalecer las capacidades investigativas
del Infotep mediante la formacion de docentes investigadores
y la adquisicion de herramientas tecnologicas que permitan
realizar el proceso investigativo» (Infotep, 2020c).

En el marco de este objetivo estratégico se definid la linea
de Desarrollo para la Gestion de la Investigacion Institucio-
nal, la cual estd integrada por las siguientes estrategias: 1)
Fortalecimiento de las capacidades del proceso de investiga-
cion; 2) Fortalecimiento de la financiacion de la actividad de
investigacion; 3) Publicacion de articulos en revistas indexa-
das nacionales e internacionales, libros y capitulos de libros
resultados de investigacion; 4) Fortalecimiento de los grupos
de investigacion existentes y la creacion de nuevos grupos; 5)
Aplicacion de incentivos a los investigadores resultado de la
produccion investigativa; 6) Participacion en eventos cientifi-
cos a nivel nacional e internacional (Infotep, 2020c).

La gestion realizada muestra avances en todas estas areas.
Entre los principales logros de las acciones de mejora em-
prendidas se destaca el reconocimiento y la categorizacion de
grupos de investigacion y de los investigadores, el incremento
de la produccioén cientifica de los docentes, el aumento de la
participacion de docentes y estudiantes en eventos cientificos
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nacionales e internacionales, el desarrollo de proyectos de in-
vestigacion en cooperacidn con otras instituciones y la dina-
mizacioén de los convenios de cooperacidn interinstitucional
(Infotep, 2020c¢).

Por otra parte, con el fin de satisfacer las necesidades de
capacitacion en materia de investigacion, el Infotep formul6 el
«Plan Institucional de Capacitacion (PIC) 2020», que atiende
los lineamientos del Plan Nacional de Formacion y Capaci-
tacion para el Desarrollo y la Profesionalizacion del Servidor
Publico, y la Guia Metodoldgica para la Implementacion del
Plan Nacional de Formacion y Capacitacion (PNFC) de 2017,
expedidos por el Departamento Administrativo de la Funcion
Publica y la Escuela Superior de Administraciéon Publica (In-
fotep, 2020b).

El PIC comprende un conjunto de acciones de capacita-
cién y formacion de los servidores del Infotep, para promover
el desarrollo de competencias, contribuir en el mejoramiento
de los procesos misionales y mejorar el desempenio de los fun-
cionarios en cumplimiento de la misién y visién institucional.
El PIC plantea tres ejes tematicos para orientar los procesos
de formacion institucional: 1) gobernanza para la paz; 2) ges-
tion del conocimiento y 3) creacion de valor publico (Infotep,
2020Db). En la Tabla 7, se presentan las necesidades de apren-
dizaje organizacional en materia de investigacion, identifica-
das en el PIC.
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Tabla 7: Necesidades de aprendizaje identificadas en el PIC
del Infotep, 2020

EJE

DEPENDENCIA

NECESIDAD DE
APRENDIZAJE ORGA-
NIZACIONAL

Gestion del
Conocimiento

Investigacion

Taller para sistematizar las
practicas educativas de los
programas académicos.

Taller para elaborar
proyectos de investigacion
formativa en la
institucion.

Taller para elaborar pro-
yectos de investigacion
que desarrollen procesos
de innovacién tecnologica
y productiva.

Taller para la formulacién
de proyectos de investi-
gacion con énfasis en la

metodologia MGA.

Taller para elaborar arti-
culos cientificos.

Taller para el uso de las
TIC en la investigacion

Fuente: PIC, 2020.

Finalmente, a partir del estudio denominado «Diagndstico
de las capacidades institucionales del proceso de investigacion
del Infotep» realizado en el 2019, en el que se examinaron las
competencias investigativas y la actividad investigadora de
los docentes del instituto, se identificaron las necesidades de
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capacitacion para mejorar las capacidades institucionales del
proceso de investigacion (Ver Tabla 8).

Tabla 8: Plan de mejoramiento para el fortalecimiento de

las capacidades de investigacion del Infotep, 2020

ACTIVIDAD DE CAPACITACION

Socializacién de la normatividad del Centro de Investi-
gacion Institucional: criterios generales y procedimientos
que incluyen los formatos para evidenciar la actividad
investigativa.

Socializacién de estrategias investigativas declaradas en el
Proyecto Educativo Institucional.

Taller para elaborar Proyectos de Investigacion Formativa
en la Educacion Superior.

Taller para elaborar Proyectos de Investigacion Cientifica.

Taller para elaborar articulos cientificos.

Capacitacion en la utilizacion de software estadistico.

Cualificacién en el uso de TIC en la investigacion.

(N || U

Organizacion de eventos cientificos.

Tutorias (acompafiamiento) a docentes investigadores:
proyectos de investigacion cuyo resultado sea produccion
de conocimiento a 6 meses.

10

Fortalecer los grupos nuevos.

Fuente: Infotep (2019).
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Capitulo 3: Referentes conceptuales y
metodoldgicos para analizar las capacidades de
investigacion del Infotep

En este capitulo se presentan los referentes conceptuales
y metodolégicos para analizar las capacidades de investiga-
cién del Infotep. En concreto, el modelo que aqui se emplea
busca examinar las condiciones en las que la institucion ade-
lanta sus procesos de investigacion y desarrollo. Esto supone,
basicamente, caracterizar el capital intelectual involucrado
en el desarrollo de las actividades investigativas y analizar las
condiciones de infraestructura fisica, tecnoldgica, organiza-
cional y académica que sirven de soporte para la produccion,
la promocion y la difusién de investigacion y desarrollo tec-
nolégico. El resultado obtenido es un insumo fundamental
para la introduccién de mejoras estratégicas en el sistema de
investigacion, que estén sintonizadas con las exigencias de la
region y el pais.

El modelo empleado para la evaluacion de las capacidades
de investigacion tiene dos niveles o perspectivas de analisis: 1)
el nivel colectivo o institucional, que examina la capacidad de
investigacion institucional y reconoce la naturaleza social de
los procesos de generacion y uso del conocimiento; y 2) el ni-
vel individual, que examina las capacidades del capital huma-
no para desarrollar actividades de I+D (Bozeman et al., 2001;
Corley et al., 2019).
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El nivel de analisis colectivo o institucional considera los
insumos y los resultados de las actividades de investigacion
y se fundamenta en el enfoque del capital intelectual, que se
centra en determinar las dotaciones de capital humano, em-
pleado para desarrollar las actividades de I+D, y el capital es-
tructural y capital relacional que utilizan continuamente los
investigadores en la produccion del conocimiento. Este enfo-
que tiene en cuenta que las actividades cientificas y el valor
social que producen estas actividades dependen de la combi-
nacion del capital incorporado en los individuos, los equipos,
los recursos materiales y financieros y los arreglos organizati-
vos e institucionales que sirven de cimiento y soporte para el
trabajo cientifico (Bozeman et al., 2001).

Por otra parte, el nivel de analisis individual centra su aten-
cién en las competencias investigativas del capital humano,
que tiene en cuenta los conocimientos, las competencias y las
habilidades técnicas del investigador para desarrollar correc-
tamente actividades de I+D. Desde este enfoque se define la
competencia investigativa, a partir de la integracion de cinco
categorias: conceptual, cognitiva, actitudinal, comunicativa
y tecnolégica. El analisis permitié identificar las debilidades
de los investigadores, que les impiden desarrollar con eficacia
sus actividades de investigacion, y sus necesidades de forma-
cién con miras a mejorar su actividad investigadora y aumen-
tar su produccion cientifica.

Este enfoque de analisis de las capacidades de investigacion
se diferencia del modelo de capital humano cientifico y técnico
(STHC, por sus siglas en inglés), formulado por Bozeman et al.
(2001), para la evaluacion de la investigacion y el analisis de las
politicas de ciencias y tecnologia, en respuesta a las limitacio-
nes de los enfoques tradicionales de evaluacion por pares y de
estudios de caso. El modelo se centra en dos dimensiones de
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capital: el capital humano y el capital social. El capital huma-
no se refiere a la capacidad interna derivada de las credencia-
les educativas y el conocimiento tacito de los investigadores;
por otra parte, el capital social se relaciona con la capacidad
que los investigadores ganan a través de la interaccion social
en diversos contextos sociales y profesionales (Bozeman et al.,
2001). El primero se refiere a los conocimientos y las capacida-
des individuales del cientifico, y el segundo, a sus conexiones e
interacciones sociales.

Analisis de las capacidades institucionales de
investigacion

Mejorar las capacidades de investigacién de las IES es un
proceso a largo plazo y dificil de evaluar en su seguimien-
to. Resulta complejo aplicar una tnica técnica o método de
evaluacion, ya que la singularidad de cada una de las insti-
tuciones obliga a desarrollar estrategias especificas derivadas
de su propia naturaleza. Sin embargo, junto a esta singulari-
dad hay aspectos que se pueden considerar como aspectos
comunes en la apuesta de las instituciones por fortalecer las
capacidades de investigacion. Entre ellos se encuentran: 1) la
formacion de talento humano de alto nivel; 2) desarrollar un
entorno habilitante para la generacién de conocimiento e 3)
incrementar el volumen vy eficiencia de los recursos para fi-
nanciar la investigacion.

Entonces, para analizar las capacidades colectivas o insti-
tucionales de investigacion del Infotep se propuso un modelo
que comprende dos dimensiones: insumos de investigacion
y resultados de investigacion. Estas dos dimensiones se divi-
den en pilares y subpilares, que a su vez estan integrados por
indicadores simples o compuestos. La dimension de insumos
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de investigacion esta integrada por el pilar del capital inte-
lectual, que corresponde a las capacidades que propician las
actividades de investigacion. Este pilar se divide a su vez en
tres subpilares: 1) Capital humano; 1) Capital estructural y 3)
Capital relacional.

Por otra parte, en la dimension de resultados de investiga-
cidn se encuentran los pilares que permiten determinar cémo
los insumos son materializados efectivamente en productos
concretos de I+D. Esta dimension estd integrada por dos pila-
res: la produccion de conocimiento y tecnologia como medida
de productividad y el impacto del conocimiento. En la Tabla
9 se presentan las dimensiones, los pilares y los subpilares que
integran el analisis de las capacidades de investigacion.

Tabla 9: Dimensiones, pilares, subpilares e indicadores del
modelo de anadlisis de las capacidades institucionales de
investigacion

Dimensiones| Pilares |Subpilares Indicadores

Docentes con nivel de formacion
de doctorado.
Docentes investigadores categorizados
en
el SNCTI.
Docentes investigadores categorizados
seguin nivel de formacién.

Capital . . . .

2P Capital | Docentes investigadores categorizados
Insumos intelec- , .
humano seglin su género.

tual X L2 .

Grupos de investigacion categorizados
por
en el SNCTL

Docentes investigadores miembros de
grupos de investigacion.
Estudiantes vinculados a semilleros o
grupos de investigacion.
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Dimensiones| Pilares |Subpilares Indicadores
Unidades organizacionales dedicadas a
actividades de CTI.
Laboratorios disponibles para activida-
des
de CTIL.
Capital | Dotacién de equipos en los laboratorios.
estructu- | Computadores empleados en actividades
ral de CTI.
Infraestructura de conexion e internet.
Bases de datos por suscripcion.
Licencias de software.
Capital Revistas publicadas por la institucién
Insumos intelec- indexadas en Publindex de Minciencias.
tual
Proyectos de investigacion con participa-
cion de otras instituciones.
Proyectos de investigacion financiados
por Minciencias
Capital Docentes investigad.ores qge pe,lrticipan
relacional en.redes académicas y cientificas.
Estudiantes y docentes en programas de
movilidad académica entrante y saliente
a nivel nacional o internacional.
Convenios con instituciones, empresas
u organizaciones.
Productos | Articulos publicados en revistas indexa-
de nuevo das en bases de datos académicas.
conoci- | Libros y capitulos de libros resultados de
Produc- | miento investigacion publicados.
clon d.e Productos tecnoldgicos certificados
conoci- .
X o validados.
Resultados miento, Produc- Productos empresariales.
lt ecno- tos de Regulaciones, normas, reglamentos
0812 € | Jesarrollo o legislaciones.
innova- L. . g ; -
cion tecnologi- Consultoria cientifico-tecnoldgica
co e inno- e informes técnicos.

vacién | Registros de acuerdos de licencia para la
explotacién de obras protegidas por
derecho de autor.
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Dimensiones| Pilares |Subpilares Indicadores
Produc-
cién de |Productos Participacion ciudadana en CTIL.
conoci- | deapro- | Estrategias pedagdgicas para el fomento
miento, | piacion dela CTL
tecno- | social del | Comunicacion social del conocimiento.
logiae | conoci- | Circulacion de conocimiento especiali-
innova- | miento zado
cion
Direccién de tesis de doctorado, trabajos
de grado de maestria y trabajos de
Productos 8 Y )
grado de pregrado.
de forma- L -
cion de Proyectos de Investigacion-Creacién
Resultados Proyectos de Investigacion, Desarrollo
recursos .
e Innovacion (ID+1).
humanos - .
Proyectos de extension y responsabilidad
parala .
CTI social en CTI.
Apoyo a creacién de programas o cursos
de formacion de investigadores.
Publicaciones resultado de investigacion
segun los campos o dreas cientificas.
Impacto | Impacto g .
L. Citaciones de productos indexados en
del cono- | académi-
cimiento co JCR, SJR y Google Scholar.
Coautorias de productos resultados de
investigacion con otras instituciones.

Fuente: elaboracion propia con base en Minciencias (2018).

La Figura 9 muestra como el modelo de andlisis de las ca-
pacidades institucionales de investigacion considera que las
actividades de investigacion se alimentan de insumos con el
fin de obtener resultados (productos).
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Figura 9: Modelo de andlisis de las capacidades
institucionales de investigacion

. Y Investigacién y Desarrollo (I+D) Produccién de
PY Formacién Cientifica y Técnica. Conocimiento,
Capital Intelectual Servicios Cientificos y Tecnologia e
Tecnologicos Innovacién
. . Innovacién Impacto
Insumos Actividades de CTI Resultados

Fuente: elaboracién propia.
Definiciones de las dimensiones y pilares del modelo

El modelo de andlisis de las capacidades institucionales de
investigacion del Infotep esta integrado por las dimensiones
insumos y de resultados; por los pilares capital intelectual
y produccién de conocimiento, tecnologia e innovacion, y por
el impacto del conocimiento. También, por los subpilares ca-
pital humano, capital estructural, capital relacional, productos
de nuevo conocimiento, productos de desarrollo tecnologico
e innovacion, productos de apropiacion social del conoci-
miento, productos de formacion de recursos humanos para
la CTI e impacto académico. A continuacion, se describen
cada uno de ellos:

Dimension de insumos

Los insumos de investigacion tienen en cuenta los aspectos
necesarios que propician la realizacion de actividades cienti-
ficas. La dimension de insumos esta integrada por el pilar del
Capital intelectual y los subpilares Capital humano, Capital
estructural y Capital relacional.
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Pilar Capital intelectual

El Capital Intelectual (CI) es el motor de la economia del
conocimiento’ (Powell y Snellman, 2004; European Commis-
sion, 2006). Edvinsson y Sullivan (1996) definen el CI como el
cimulo de conocimientos enfocado y organizado, que la orga-
nizacion puede utilizar para algun propdsito productivo; es el
conocimiento capturado en una forma identificable y util, y es
la manera como se implementa y aprovecha el conocimiento
para mejorar el desempefio organizacional (Harris, 2000). El
CI permite que las organizaciones basadas en el conocimiento
sean competitivas, innovadoras y promuevan la creacion de
valor (Yuan et al., 2021).

El CI* es la capacidad de gestionar el intelecto y esta basado
en el conocimiento; representa los activos intangibles® que per-
miten que una organizacioén funcione y cree valor (Brooking,
1998; Bontis, 1998; Harris, 2000; European Commission, 2006;
Stewart, 2007; Ramirez y Tejada, 2013; Yuan et al., 2021). Esta
definicidn incluye las invenciones, las ideas, los conocimientos,
los procesos, las tecnologias, las rutinas organizativas, las capa-
cidades, las habilidades, las relaciones externas, las alianzas y la
red de colaboradores y contactos de una organizacién (Edvins-
son y Sullivan, 1996; Bontis et al., 2000; European Commission,
2006; Pike, et al., 2005; Ramirez y Tejada, 2013).

3. Una economia basada en el conocimiento se fundamenta en las actividades
intensivas del conocimiento que contribuyen a un ritmo acelerado de avance
técnico y cientifico (Powell y Snellman, 2004).

4. Segtin Bontis (1998), si hay una caracteristica distintiva de la nueva economia
que se ha desarrollado como resultado de fuerzas poderosas de la competencia
global, es el predominio del capital intelectual.

5. Para la OCDE (2011), los activos intangibles son aquellos activos inmateriales
que se consideran fuente de probables beneficios econémicos futuros, no tienen
materializacion fisica y pueden ser retenidos y manejados por las empresas.
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El concepto de CI se desarroll6 primero como un marco para
analizar las contribuciones de los recursos intelectuales en las
empresas privadas® y rapidamente fue adoptado por las orga-
nizaciones publicas y organizaciones sin animo de lucro, como
universidades y centros de investigacion, debido a su impor-
tancia global. En la tltima década se ha generado un crecien-
te interés en aplicar este enfoque en las IES, debido a su papel
fundamental en la produccién y transferencia de conocimiento
a través de la investigacion cientifica (Ramirez y Gordillo, 2014).

Las IES son un marco ideal para la aplicacion del enfoque
de CI, porque sus principales objetivos son la produccion y la
difusion del conocimiento, y sus inversiones mas importantes
son la investigacion y los recursos humanos (Sanchez y Elena,
2006). Este enfoque ha sido considerado ademas como una
valiosa herramienta para mejorar la gestion de las IES al pro-
porcionar informacion sobre el uso de recursos, identificar
fortalezas y debilidades en la actividad investigadora y en la
gestion de sus activos intangibles, evaluar la alineacién entre
la orientacion estratégica y el desempefio institucional, brin-
dar informacion util a los grupos de interés, comunicar los
valores organizacionales y demostrar su competitividad (Eu-
ropean Commission, 2006; Salinas-Avila et al., 2020; Ramirez
y Tejada, 2013; Ramirez y Gordillo, 2014). Es por esta razén
por lo que las investigaciones plantean que es cada vez mas
importante para las IES identificar, valorar y gestionar el capi-
tal intelectual (Chatterji y Kiran, 2017).

Finalmente, es importante sefialar que las IES se enfren-
tan a una mayor competencia en la gestiéon de recursos de
financiamiento, lo que las somete a una mayor presién para

6. De hecho, la mayor parte de la literatura sobre el capital intelectual se concentra
especialmente en el analisis de las empresas privadas (Sanchez y Elena, 2006).
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comunicar sus resultados. Las agencias externas y los gobier-
nos estan aportando recursos de financiamiento a través de la
supervision del desempefio y los resultados de investigacion.
En consecuencia, los informes de CI pueden facilitar la pre-
sentacion de resultados para la gestion de mayores recursos
(Ramirez y Gordillo, 2014).

El CI difiere de una organizacién a otra, de modo que no
existe un marco Unico que nos permita medirlo y gestionar-
lo. Cada organizacion debe definir las mejores herramientas
considerando sus particularidades (Paoloni et al., 2021). En
términos generales, la literatura especializada reconoce que el
ClI esta compuesto por tres tipos de capital que estan estrecha-
mente interrelacionados: 1) el capital humano, 2) el capital es-
tructural y 3) el capital relacional (Edvinsson y Sullivan, 1996;
Bonis 1998; Harris, 2000; Petty y Guthrie, 2000; Ross, 2005;
Stewart, 2007; Ramirez y Gordillo, 2014; Paoloni et al., 2021;
Yuan et al., 2021).

Figura 10: Tipo de capital que compone el Capital
intelectual

Capital
Humano
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Subpilar Capital humano

El capital humano se refiere al conocimiento, la informa-
cidn, las ideas, las habilidades y la salud personal de un indivi-
duo (Schultz, 1961; Becker, 2009), representa el acervo de co-
nocimientos y habilidades que acumula cada persona durante
su formacion y trayectoria laboral, y que facilitan el bienes-
tar personal, social y econdémico (Keeley, 2007; Becker, 2009;
Bontis et al., 2000). Al igual que el capital financiero’, el capital
humano también producira resultados positivos. Sin embar-
g0, los resultados positivos derivados del capital humano apa-
receran gradualmente durante largos periodos de tiempo, en
lugar de un intercambio instantaneo. Por otra parte, el capital
humano estd integrado por los individuos y no puede separar-
se del conocimiento y las habilidades de ellos (Becker, 2009).

La educacién es el componente basico del capital huma-
no. El desarrollo de conocimientos y habilidades a través de la
educacion y la formacion ayuda a las personas a mejorar sus
capacidades cognitivas y a ser mds productivas (Becker 2009;
Schultz 1961). Es a través de la educacion que se desarrollan los
conocimientos y las habilidades que mejoran la capacidad y el
desempeiio del trabajo (Bontis, 2004). El concepto subyacente
es que tales habilidades y conocimientos aumentan la produc-
tividad humana (Harris, 2000). De este modo, las personas
que tienen mas capital humano percibiran las oportunidades
potenciales con mayor facilidad, seran mas productivas en sus
puestos de trabajo y tendran mejores ingresos (Becker 2009).

7. Todas las formas del capital son importantes, pero el capital humano es el
mas significativo. La tecnologia puede ser el motor de la economia moderna,
especialmente en su sector de alta tecnologia, pero el capital humano es sin duda
el combustible (Becker, 2009).

75



Capacidades de investigacion de una Institucion de Educacién Superior: Caso
INFOTEP HVG Ciénaga

Dado que el capital humano es el resultado de la educa-
cidn, la capacitacion, las experiencias y la salud personal, el
enfoque en estas actividades funciona como una inversion
para aumentar el capital humano futuro (Corley et al., 2019).
Ademas, las inversiones de un individuo en el desarrollo del
capital humano eventualmente mejoraran su capacidad de
investigacion general. El capital humano es un tipo de pro-
duccién formado por la educacion y la investigacion cientifica
(Becker 2009). Aunque este enfoque ha demostrado su uti-
lidad al abordar el valor de la educacidn, dificilmente puede
distinguir la sustancia del capital humano de los medios de
generar capital humano (Corley et al., 2019).

Segtin el Manual de Camberra de la OCDE (1995), el capi-
tal humano en ciencia y tecnologia describe la fuerza laboral
especializada; es decir, hace referencia a todos los individuos
que han finalizado con éxito la educacion postsecundaria en
un campo de estudio o «que esta empleado en una ocupacion
de ciencia y tecnologia». Por otra parte, de acuerdo con el Ma-
nual de Frascati (OCDE, 2015), el capital humano involucra
a «los investigadores altamente cualificados, con alto nivel de
experiencia y formacion técnica que contribuye directamente
con la ejecucidn de los proyectos y actividades de [+D».

De otro lado, el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e In-
novacion en Colombia sefiala en el modelo de medicién de
grupos investigacion, desarrollo tecnologico o de innovacién
y de reconocimiento de investigadores en el Sistema Nacional
de Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon (SNCTI, 2018), «que los
integrantes de los grupos de Investigacion, Desarrollo Tecno-
légico o de Innovacion son personas que desempefian alguna
tarea relacionada con la actividad del Grupo». De este modo,
en el contexto particular de las IES el capital humano se re-
fiere al nimero de investigadores que cuentan con niveles de
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formacion y experiencia para el desarrollo de las actividades
de generacion y transferencia de conocimientos, con las cali-
ficaciones académicas y profesionales, con la productividad
cientifica y con capacidades y competencias investigativas
(Ramirez y Gordillo, 2014; Chatterji y Kiran, 2017).

Subpilar Capital estructural

Es la infraestructura de apoyo que permite que el capital
humano funcione (Edvinsson y Sullivan, 1996; Bontis, 1998;
Harris, 2000). El capital estructural son todos aquellos activos
relevantes para el desarrollo, adquisicién, gestién y difusion
del conocimiento, pero que son de naturaleza tangible. El ca-
pital estructural esta constituido por los depdsitos de conoci-
mientos no humanos que incluyen software patentados, redes
de distribucién, cadenas de suministro; manuales de proce-
sos, estrategias y rutinas (Bontis et al., 2000).

El capital estructural se divide en dos categorias principales®:
el capital organizacional, que comprende los aspectos relacio-
nados con los procesos de gestion, organizacion e informacion,
y el capital tecnolégico, que involucra los recursos tecnologicos
disponibles, tales como software, recursos bibliograficos y do-
cumentales, bases de datos, etc. (Ramirez y Gordillo, 2014).

Segun Harris (2000), dado que el intercambio de conoci-
mientos depende de varios medios de transmision, es nece-
sario que exista una estructura organizativa adecuada para
conectar a las personas a través de un marco eficaz y eficiente
de canales de comunicacion que contribuya eficazmente a la

8. En algunos estudios el capital estructural esta integrado ademas por el capital
fisico, que comprende las instalaciones y los equipos computacionales y de
telecomunicaciones.
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actividad colaborativa. El capital estructural se convierte en-
tonces en un componente fundamental del capital intelectual,
porque proporciona el marco y los patrones para la transmi-
sién del conocimiento. En el contexto de una IES, el capital
estructural se relaciona con la infraestructura en términos
académicos y fisicos, lo que le permite al capital humano de-
sarrollar nuevas formas de trabajo e interacciéon para impulsar
los procesos de investigacion.

Subpilar Capital relacional

El capital relacional se define como el valor de las relacio-
nes continuas de una organizacion con las personas y otras
organizaciones (Harris, 2000; Paoloni et al., 2021). De acuer-
do con Yuan et al. (2021), el capital relacional se refiere al ca-
pital invertido por la organizaciéon para lograr sus objetivos
y mantener relacién con los grupos de interés. De este modo,
el capital relacional se refiere a las interacciones de la organi-
zacion con el entorno.

En el caso concreto de las IES, el capital relacional com-
prende el conjunto de relaciones interinstitucionales que
mantienen las IES con sus socios no académicos: empresas,
organizaciones sin animos de lucro, gobierno local y socie-
dad en general (Ramirez y Gordillo, 2014); incluye ademas
alianzas publicas y privadas, asi como su posicionamiento en
el medio ambiente, la interacciéon con académicos y el inter-
cambio de estudiantes (Paoloni et al., 2021).

Dimension de resultados

Esta dimension mide los productos resultados del desarro-
llo de las actividades de investigacion. La dimension integra
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dos pilares: produccion de conocimiento, tecnologia e inno-
vacion, e impacto del conocimiento.

Produccion de conocimiento, tecnologia e innovacion

Comprende los resultados relacionados con la generacion,
difusién y aplicacion de los conocimientos en los campos de la
CTI. Este pilar integra a su vez cuatro subpilares, correspon-
dientes a «productos que son reconocidos como resultados de
las actividades de CTI definidos por Minciencias» (2018). En
el modelo de medicién de grupos investigacion y reconoci-
miento de investigadores en el SNCTT se reconocen «produc-
tos resultados de actividades de generacién de nuevo cono-
cimiento; productos resultados de actividades de desarrollo
tecnoldgico e innovacidn; productos de apropiacion social del
conocimiento; y productos resultados de actividades de forma-
cién de recursos humanos para la CTI» (Minciencias, 2018).

Impacto del conocimiento

Son los indicadores que miden los efectos de los resultados
de las actividades de investigacion y las transformaciones que
estos resultados generan en el entorno interno y externo de la
organizacion. Se considera el siguiente subpilar:

Impacto académico

Segtn Minciencias (2018), el impacto académico se refiere
especificamente al impacto de la produccion cientifica asocia-
da con los indicadores reportados por los Indices Bibliogréfi-
cos Citacionales. Estos son Journal Citation Report (JCR), de
la Web of Science (WOS), que tiene un indicador de impacto
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denominado Impact Factor (JIF), y el SCImago Journal Rank,
(SJR), de Scopus, que tiene como principal indicador de im-
pacto el SJR indicator. Ademas de los indices JCR y SJR, se
incluye el indicador de impacto H de Google Scholar.

Analisis de las capacidades de investigacion del capital
humano del Infotep

En el marco de la sociedad del conocimiento, las IES ne-
cesitan tener investigadores que se caractericen por tener
una elevada calificacién académica y profesional, y altos ni-
veles de competencia investigativa para ejecutar procesos de
investigacion de calidad y para la generacion y transferen-
cia del conocimiento (Reiban, 2018; Monsalve, et al, 2019).
Aqui se analiza la capacidad investigativa del capital huma-
no del Infotep, a través de un modelo de evaluaciéon de la
competencia investigativa, entendida como el conjunto de
conocimientos, habilidades, actitudes y destrezas que un in-
vestigador debe dominar para realizar actividades de investi-
gacion, gestionar el conocimiento y atender adecuadamente
y con rigor los requerimientos de la funcién investigadora
a partir de y acerca de su quehacer (Estrada Molina, 2014;
Mendoza et al., 2019).

Hablar de competencia investigativa supone examinar,
en primera instancia, el concepto de competencia, que es un
concepto que orienta la gestion de la calidad en la educacion.
Para el proyecto DeSeCo (Definition and Selection of Compe-
tencies), de la OCDE (2005), una competencia es «la habilidad
de enfrentar demandas complejas, apoyandose en recursos
psicosociales (incluyendo destrezas y actitudes) en un contex-
to en particular». El Ministerio de Educacién Nacional (MEN,
2006) en Colombia define competencia como «el conjunto de
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conocimientos, habilidades, actitudes, comprensiones y dis-
posiciones cognitivas y psicomotoras apropiadamente rela-
cionadas entre si para facilitar el desempefio flexible, eficaz
y con sentido de una actividad en contextos relativamente
nuevos y retadores». Adicionalmente, afirma que una persona
es competente cuando «es capaz de resolver con éxito diferen-
tes situaciones de forma flexible y creativa» (MEN, 2006).

Para Mulder et al. (2009), las competencias son «una se-
rie de capacidades integradas que consisten en conjuntos de
conocimientos, habilidades y actitudes necesariamente con-
dicionadas para el desempefio de tareas y resolucién de pro-
blemas y para poder desenvolverse eficazmente en una deter-
minada profesion, organizacion, trabajo, rol y situacion». Las
competencias solo adquieren significado en un contexto espe-
cifico y cuando estan suficientemente especificadas.

Segun Tobon (2013), las competencias son «actuaciones
integrales para identificar, interpretar, argumentar y resolver
problemas del contexto, desarrollando y aplicando de manera
articulada diferentes saberes, con idoneidad, mejoramiento
continuo y ética». De esta manera, la formacioén por compe-
tencias integra tres tipos de saberes fundamentales: concep-
tual (hacer), relacionado con la apropiaciéon del conocimien-
to; procedimental (saber hacer), relacionado con la puesta en
practica o aplicacion del saber, y actitudinal (ser), asociada
a la dimension comportamental.

La competencia investigativa esta relacionada con las ha-
bilidades para observar, preguntar, experimentar, interpretar
informacion y escribir, con el fin de gestionar y visibilizar el co-
nocimiento (Maldonado et al, 2007). Segtn Balbo et al (2015),
la competencia investigativa «se refiere a la capacidad de em-
plear un conjunto de recursos en un contexto definido, esto
es, articular conocimientos, capacidades y comportamientos
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apoyado en la metodologia». Por su parte, Gonzalez (2017)
«define la competencia investigativa como aquella que permite
la realizacion de la actividad cientifica, con el fin de contribuir
a la solucion de problemas sociales».

Para Mendoza et al (2019), la competencia investigativa
se define como «el conjunto de conocimientos, habilidades,
comportamientos y valores que necesita un investigador en
su practica académica diaria, para disefiar y ejecutar investi-
gacion y desarrollo tecnoldgico efectivo y funcional». La com-
petencia investigativa «implica la comprension y transferencia
de conocimientos, asi como valores emocionales orientados
a estimular significativamente el potencial investigador de un
profesor universitario» (Mendoza et al., 2019).

De otro lado, Reiban (2018) examina la literatura de la
competencia investigativa del docente universitario en las dos
ultimas décadas y agrupa los conceptos sobre ella en tres gran-
des categorias: 1) aquellos que relacionan de manera general
alrededor del desarrollo profesional del docente, las deman-
das sociales en términos de competencias y la formacién in-
vestigativa; 2) aquellos que relacionan las competencias pro-
fesionales y las competencias docentes en Educacion Superior
desde la perspectiva de la investigacion; y finalmente 3) aque-
llos que se relacionan entre el perfil del docente-investigador
con la competencia investigativa de manera particular. En esta
ultima categoria se destacan dos aspectos fundamentales: el
perfil de competencias del docente investigador, para desarro-
llar adecuadamente la funcién investigadora, y la competen-
cia en la calidad de las investigaciones, la socializaciéon de sus
resultados y el mejoramiento de la produccion intelectual.

Para evaluar la competencia investigativa deben existir in-
dicadores que ayuden a verificar si un individuo es competen-
te 0 no al momento de desempenarse o realizar una actividad
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investigativa (Gonzélez, 2017). En este contexto, el modelo
que analiza la capacidad investigativa del capital humano del
Infotep considera la evaluacion de la competencia investigati-
va de los docentes investigadores a partir del analisis de cinco
dimensiones: conceptual, actitudinal, cognitiva, comunicativa
y tecnolégica. Cada dimension esta definida por un conjun-
to de indicadores que, a su vez, estan expresados en niveles
de dominio que describen lo que un investigador es capaz de
hacer cuando ha logrado desarrollar la competencia. Estas di-
mensiones se encuentran relacionadas con las diferentes eta-
pas de la investigacion cientifica, y entre ellas se identifican
las habilidades especificas para cada etapa (Estrada Molina,
2014). Enla Figura 11 se describen las dimensiones de la com-
petencia investigativa del capital humano.

Figura 11: Dimensiones de la competencia investigativa del
capital humano

Conceptual

Tecnologia Actitudinal

Competencia
Investigativa

Comunicativa

Fuente: elaboracién propia.
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Dimension conceptual

Se refiere al dominio de los conceptos relacionados con
la ciencia (Balbo et al., 2015). El investigador debe conocer
y emplear de manera correcta y completa el método cientifi-
co para formular problemas de investigacion y reconocer los
métodos y las técnicas para investigar (Estrada Molina, 2014;
Gonzalez, 2017). En la Tabla 10 se muestran los indicadores
y los niveles de dominio de la dimensién conceptual.

Tabla 10: Indicadores y niveles de dominio de la dimension

conceptual

INDICADORES

NIVEL DE DOMINIO

Ciencia

Valorar el concepto de la ciencia para la
generacion y transferencia del
conocimiento.

Investigacion

Valorar la investigacion como proceso
orientado a la generacién de nuevos
conocimientos.

Emplear la investigacion para explicar y
solucionar problemas, fenémenos o hechos
observados en la realidad.

Técnica

Conocer de los procedimientos que se re-
quieren para desarrollar una investigacion.

Método

Utilizar los métodos ratificados por la
comunidad cientifica como validos para
realizar una investigacion.

Conocer los diferentes métodos aceptados
por la comunidad cientifica para realizar
una investigacidn.

Fuente: elaboracién propia.
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Dimensioén actitudinal

Se refiere a las cualidades personales, atributos y rasgos de
la personalidad, como la motivacion y la experiencia social,
que son claves para que el investigador pueda adaptarse a los
ambientes laborales y para que se relacione e interactue coor-
dinadamente con otros sujetos de investigacion en el proceso
de generacidn de conocimiento (Estrada Molina, 2014; Balbo
et al., 2015). Estas caracteristicas se refieren a aspectos como
la objetividad, la curiosidad, la disciplina, la motivacion, la
critica, la apertura mental, el trabajo en equipo, los valores
éticos, el dominio personal, la inteligencia emocional y la
adaptacion al cambio, entre otros (Partington, 2002; Balbo, et
al, 2015; Gonzalez, 2017; Mendoza et al., 2019). La Tabla 11
describe los indicadores y los niveles de dominio de la dimen-
sién actitudinal.

Tabla 11: Indicadores y niveles de dominio de la dimension
actitudinal

INDICADORES NIVEL DE DOMINIO

Critica constructiva Estar abierto a la critica constructiva.

Estar dispuesto a valorar otras ideas,

Apertura mental .
P puntos de vista 0 maneras de pensar.

Mantener una actitud de exploracién
Actitud exploratoria constante para desarrollar
una investigacion.

Considerar el saber popular como
mecanismo para desarrollar
investigaciones.

Valoracion del
saber popular
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INDICADORES NIVEL DE DOMINIO

Trabajar en equipo, crear lazos de
cooperacion y participar en redes con
otros investigadores y comunidades cien-
tificas para fortalecer los procesos
de investigacion.

Relaciones
interpersonales

Aplicar los principios éticos basicos en
Etica todas las fases y protocolos de
la investigacion.

Demostrar motivacion, interés y una dis-
posicion positiva por la investigacion.

Asumir la investigaciéon como un

Motivacion proyecto de vida.

Generar grupos de interés, debatir ideas y
discutir los temas particulares que seran
base de nuevas lineas de investigacion.

Fuente: elaboracién propia.
Dimensién cognitiva

Se refiere al dominio de determinadas habilidades y ca-
pacidades que le permiten al investigador aplicar los conoci-
mientos y los saberes adquiridos para la construccion de nue-
vos conocimientos (Estrada Molina, 2014). El investigador
tiene que identificar, problematizar y plantear problemas de
investigacion como elemento seminal de la construccién del
conocimiento (Maldonado et al., 2007; Gonzélez, 2017). Para
Bozeman et al. (2001), las habilidades cognitivas se refieren al
conocimiento cientifico y técnico sustantivo, que se obtiene
a través de la educacion cientifica formal y el conocimiento de
teorias y explicaciones particulares, resultados experimenta-
les y de investigacion especificos.
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El investigador debe tener la habilidad para describir y de-
limitar un problema de investigacion, identificar sus aspec-
tos y dimensiones en diferentes ambitos, precisar un marco
tedrico que permita reconocer las distintas perspectivas, tanto
tedricas como metodologicas, que contribuyen a su concep-
tualizacion, y formular los objetivos de investigacion mientras
garantiza su correspondencia con el planteamiento del proble-
ma (Gayol et al., 2008; Balbo et al., 2015). Ademas, debe tener
habilidades para emplear y dominar las técnicas y los instru-
mentos que resultan técnicamente pertinentes para abordar
dicho problema de investigacion y garantizar el criterio de ri-
gurosidad cientifica en la produccién de conocimiento (Rivas,
2011; Balbo et al, 2015). La Tabla 12 muestra los indicadores
y los niveles de dominio de la dimensién cognitiva.

Tabla 12: Indicadores y niveles de dominio de la dimension

cognitiva
INDICADORES NIVEL DE DOMINIO
Describir y contextualizar el problema de
Problema de investigacidn.

Investigacion Conocer los elementos que contempla el

planteamiento del problema.

Reconocer los verbos mds apropiados para la
elaboracion de objetivos generales y especifi-
cos de la investigacion.

Formular los objetivos de investigacion de
manera que respondan al problema de inves-
tigacion planteado.

Enunciado de
objetivos

Conocer las caracteristicas de los objetivos
de investigacion en la formulacion y
redaccion.
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INDICADORES

NIVEL DE DOMINIO

Enunciado de
objetivos

Considerar la correspondencia entre el plan-
teamiento del problema y el objetivo general
de la investigacion.

Lograr describir las actividades de inves-

tigacion a partir de la formulacién de los
objetivos de la investigacion.

Precision del
marco teorico

Conocer cdmo elaborar el marco referencial,
los antecedentes y el estado actual del cono-
cimiento en el tema objeto de investigacion.

Reconocer los diferentes aspectos que con-
templa el marco teérico que fundamenta la
investigacion.

Disefio del marco

Reconocer que existen diferentes tipos de
investigacion y cada una de las etapas para
su ejecucion.

Definir las técnicas y los instrumentos que
seran utilizados para responder al problema
de investigacion.

metodologico

Realizar el disefio de la investigacion para la
definicion de la organizacion y planificacion
de las actividades a desarrollar.

Reconocer la eficacia en la seleccion del dise-
o de investigacion.

Reconocer la técnica de recoleccion de
informaciéon mas adecuada para abordar el
problema de investigacion.

Elaboracion de
instrumentos

Seleccionar y manejar técnicas e instrumen-
tos de recoleccion de datos.

Distinguir los aspectos que contemplan los

instrumentos de recoleccién de datos.
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INDICADORES

NIVEL DE DOMINIO

Elaboracion de

Conocer y describir las distintas operaciones
y técnicas que se emplearan para procesar y

instrumentos :
analizar los datos recolectados.
Utilizar herramientas estadisticas y emplear
software para el analisis de datos.
Método de
procedimientos Ejecutar procesos para la interpretacion y
estadisticos analisis de la informacién recolectada.
Realizar interpretaciones sobre el significado
de los datos obtenidos.
Emplear bibliografia actualizada en el
proceso de investigacion
Manejar una cantidad considerable de
Gestién biblio- fuentes bibliograficas.
grifica Emplear gestores bibliograficos para la orga-

nizacion de las referencias bibliograficas.

Emplear referencias bibliograficas arbitradas.

Fuente: elaboracién propia

Dimensién comunicativa

Se refiere a las habilidades del investigador para comunicar
y dar a conocer los resultados de su trabajo cientifico (Balbo et
al., 2015; Roman, 2016; Gonzalez, 2017), de modo que el co-
nocimiento cientifico sea socialmente verificado y apropiado.
Ademas, su deber es lograr que las conclusiones de la investi-
gacion sean atractivas y ttiles a la sociedad del conocimiento

(Balbo et al, 2015).
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El investigador debe tomar decisiones sobre dénde y cémo
publicar sus resultados y, en general, como comunicar los re-
sultados de su investigacion para lograr un impacto acadé-
mico y social (O’Carroll et al, 2017). Asimismo, debe tener
habilidad para intercambiar experiencias y compartir conoci-
mientos de forma verbal, escrita o virtual con interlocutores
de diversa indole y con actores externos (Ollarves y Salguero,
2009; Rivas, 2011; Gonzalez, 2017). Finalmente, debe tener la
capacidad de hablar, escribir, entender y, en general, hacer uso
apropiado de uno o varios idiomas para comunicarse con in-
vestigadores de otros paises (Higuita-Lopez, et al, 2011; Rivas,
2011). En la Tabla 13 se presentan los diferentes indicadores
y niveles de dominio de la dimensién comunicativa.

Tabla 13: Indicadores y niveles de dominio de
la dimension comunicativa

INDICADORES NIVEL DE DOMINIO
Socializacion de | Organizar eventos cientificos para divulgar
resultados los resultados de la investigacion.

Realizar una ponencia como forma de co-
municar los resultados de la investigacion en
eventos cientificos.

Preparacion de
ponencias

Conocer los aspectos y elementos basicos
que contempla la estructura de una revista

Elaboracion de indexada.

publicaciones

Publicar los resultados de investigacion en
revistas indexadas.

Saber como seleccionar una revista cienti-

fica en el area disciplinar para publicar un

articulo cientifico de acuerdo con criterios
de calidad, visibilidad e impacto.

Seleccion de
revistas para
publicar
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INDICADORES NIVEL DE DOMINIO
Conocer y emplear recursos e indices
Seleccion de bibliograficos citacionales reconocidos por
revistas para la comunidad cientifica para identificar las
publicar revistas indexadas y conocer su factor de

impacto y su categoria.

Redactar el resumen y las palabras claves
Manejo de un de un articulo cientifico en el idioma inglés
segundo idioma u otro idioma de comunicacion cientifica
diferente al idioma espaiiol.

Fuente: elaboracién propia.
Dimensién tecnoldgica

Se refiere a las habilidades del investigador para utilizar de
forma eficiente las nuevas tecnologias de la informacién y la
comunicaciéon para hallar, procesar y analizar informacion,
con el fin de facilitar la generacién de nuevos conocimien-
tos (Maldonado et al., 2007; Balbo et al., 2015). Presupone la
apropiacion y empleo por parte del investigador de platafor-
mas especializadas de investigacion, bases de datos y fuentes
de informacidn, gestores bibliograficos y herramientas tecno-
légicas para la gestion, recopilacién y analisis estadistico de
datos (Higuita-Lopez, et al, 2010; MEN, 2013; Estrada Moli-
na, 2014; O’Carroll et al, 2017). La Tabla 14 muestra los indi-
cadores y los niveles de dominio de la dimensién tecnoldgica.
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Tabla 14: Indicadores y niveles de dominio de la dimension

tecnologica

INDICADORES

NIVEL DE DOMINIO

Informacion

Conocer cdmo buscar y filtrar informacién
disponible en internet.

Identificar las bases de datos académicas que
facilitan la busqueda de informacion.

Representar e interpretar datos e informacion
de las investigaciones en diversos formatos
digitales.

Identificar las oportunidades que ofrecen
herramientas tecnoldgicas en los procesos de
investigacion.

Comunicacion

Divulgar los resultados de las investigaciones
a través de las TIC.

Disefiar y publicar contenidos digitales deri-
vados de los resultados de investigacion.

Colaboracion

Utilizar redes y plataformas especializadas en
el desarrollo de investigaciones.

Fuente: elaboracién propia

Enfoque y diseiio metodolégico

Andlisis de las capacidades institucionales de investigacion

La fundamentacion metodoldgica para el analisis de las ca-
pacidades institucionales de investigacién comprendi6 basi-
camente las siguientes etapas:
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1.

Identificacion de las politicas y objetivos estratégicos
institucionales en materia de investigacion: se iden-
tificaron y analizaron todos los documentos institu-
cionales que orientan el Sistema de Investigacion Ins-
titucional del Infotep. De este modo se examinaron
todas las politicas, programas, objetivos, estrategias
e indicadores del objetivo misional de investigacion
establecidos en el Proyecto Educativo Institucional, el
Plan de Desarrollo Institucional 2020-2023, los pla-
nes de accion, los Informes de Gestiéon y Rendicién
de Cuentas, los Planes Sectoriales, el Plan Institucio-
nal de Capacitacion y, en general, en la normatividad
interna que reglamenta y direcciona la investigacién
en la institucién.

Diseio de los indicadores claves de las dimensiones
del capital intelectual: en esta etapa se llevd a cabo
una cuidadosa revision de la literatura especializa-
da nacional e internacional sobre capital intelectual,
para la identificacion de los estudios previamente
realizados y enfocados en la medicién y gestién de
las actividades de CT1 y capital intelectual de las IES.
Esta actividad permitid la identificacion de un con-
junto de indicadores claves empleados para analizar
las capacidades de investigacion.

Para el andlisis del capital intelectual se emplearon como
referencia el modelo tradicional de indicadores propuesto
en los Manuales de Frascati (OCDE, 2015), Oslo (OCDE,
2005) y de Camberra (OCDE, 1995), y la Red de Indica-
dores de Ciencia y Tecnologia (RICyT) que, durante va-
rias décadas, han sido los referentes a nivel global para de-
finir y medir el desarrollo de las actividades de CTI. Estos
manuales se caracterizan por ser iniciativas esenciales en
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el diagnostico y la evaluacion de las actividades cientificas
y en la formulacién de politicas publicas en materia de
ciencia, tecnologia e innovacion.

Se emplearon ademas los indicadores del modelo de me-
dicion del capital intelectual propuesto por Bueno et al.,
(2011), denominado “«Modelo Intellectus», y por Ra-
mirez et al. (2017), en el modelo de medicion del capital
intelectual en las universidades publicas espafolas. Estos
modelos constituyen una guia para la seleccion de los in-
dicadores los cuales pueden ser modificados en términos
de las caracteristicas de cada organizacion. Esta etapa per-
miti6 la definiciéon de un modelo propio de indicadores
que respondiera a las caracteristicas y complejidades de
las capacidades del Infotep.

Por otra parte, entre los referentes nacionales se analizaron
los indicadores propuestos en el modelo de medicién de
grupos investigacion y reconocimiento de investigadores
de Minciencias, el modelo de acreditacion de alta calidad
del Consejo Nacional de Educacién Superior (CESU) y el
Observatorio de Ciencia y Tecnologia (OCyT). También
se estudiaron los indicadores empleados en el modelo de
medicion de capacidades de investigacion de la Universi-
dad Nacional de Colombia (2019) y el modelo de medi-
cién propuesto Angulo-Cuentas ef al. (2018), para medir
las capacidades de CTI de la Universidad del Magdalena.
Como resultado de la revision sistematica de la literatu-
ra y el analisis de los referentes metodologicos nacionales
e internacionales se estructuré un modelo de medicién
que estd constituido por dos dimensiones, tres pilares,
ocho subpilares y 40 indicadores. Los indicadores que se
presentan son el punto de partida o linea base a partir de
la cual el Infotep puede hacer seguimiento y proyectar
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la dindmica de la actividad de investigacion en el corto
y mediano plazo.

3. Etapa de recoleccion de la informacion: esta etapa
consistio en gestionar y obtener la informacién ne-
cesaria con miras a establecer la linea de base de los
indicadores definidos a través de la aplicacion de los
instrumentos de captura de informacién previamen-
te diseniados. Para la aplicacion de los instrumentos
fue indispensable la colaboracién y el compromiso
de las diferentes unidades y actores responsables de
gestionar el proceso misional de la investigacion.
En especial, se conté con el acompanamiento de la
directora del Centro de Investigacion del Infotep,
quien suministrd los datos requeridos para la esti-
macion y el andlisis de los indicadores considerados;
ademas, se utilizaron como fuente de informacién
los documentos e informes institucionales. De este
modo, la informacién que se presenta esta basada en
los datos oficiales que tiene la institucion.

4. Procesamiento y andlisis de la informacién: esta
etapa consistié en la organizacidn, sistematizacion
y analisis de la informacién secundaria recolectada,
y en la elaboracién del informe a partir del modelo
de indicadores propuesto.

Andlisis de las capacidades de investigacion del capital
humano

El andlisis de las capacidades de investigacion del capital
humano del Infotep comprendio las siguientes etapas:
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Etapa 1: Definicion de las dimensiones que integran la com-
petencia investigativa. Se realiz6 una revision de la literatura
existente en la que se tomaron como referentes los principales
estudios e investigaciones que examinan las dimensiones de la
competencia investigativa en el contexto de la educacion su-
perior desde diferentes perspectivas y enfoques teéricos. Este
analisis documental permiti6 identificar el marco conceptual
de la competencia investigativa e identificar las dimensiones
o indicadores que proponen los diversos estudios para la eva-
luacion de dicha competencia. Con esta revision se clasifico la
competencia investigativa en cinco categorias o dimensiones:
competencia conceptual, competencia actitudinal, competen-
cia cognitiva, competencia comunicativa y competencia tec-
nolégica; estas competencias estan integradas a su vez por 27
indicadores y 55 niveles de dominio.

Etapa 2: Disefo del instrumento de recolecciéon de la in-
formacion. El instrumento de recoleccion de la informacién
se elaboré siguiendo las recomendaciones de Escobar-Pérez
y Cuervo-Martinez (2008), Balbo et al. (2015) y Visbal-Ca-
david et al. (2016). El instrumento se diseiié utilizando una
escala tipo Likert, con cinco alternativas de respuestas para
cada nivel de dominio: 1) Nunca (N), 2) Casi Nunca (CN), 3)
Algunas Veces (AV), 4) Casi Siempre (CS) y 5) Siempre (S).
Estas alternativas de respuesta implican dos tipos de respues-
ta de afirmacion negativas, dos de afirmacion positivas y una
neutra. La Tabla 15 contiene la estructura general del instru-
mento de medicion de la competencia investigativa, integrado
por competencias, indicadores y niveles de dominio.
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Tabla 15: Instrumento de medicion de la competencia
investigativa

DIMENSION

INDICADOR

SIGLA

NIVELES DE DOMINIO

Conceptual

Ciencia

CON1

1. ;Identifico las diferencias entre el
conocimiento cientifico y el conoci-
miento comun?

CON2

2. ;Reconozco la importancia del
concepto de la ciencia para la gene-
racion de nuevos conocimientos?

CON3

3. ;Reconozco las diferencias que
existen entre los conceptos de
ciencia y tecnologia?

Investigacion

CON4

4. ;Reconozco la importancia de la
investigacion como proceso orienta-
do a la generacién de
nuevos conocimientos?

CON5

5. ;Utilizo la investigacion para dar
respuesta o solucionar problemas,
fenémenos o hechos observados
en la realidad?

Método

CON6

6. ;Conozco los pasos y proce-
dimientos esenciales del método
cientifico y los empleo para abordar
cualquier investigacion?

CON7

7. ; Utilizo métodos, técnicas y pro-
cedimientos empleados y ratificados
por la comunidad cientifica
como validos para realizar
una investigacion?

Actitudinal

Critica Cons-
tructiva

ACT1

8. ;Considero que es importante
estar abierto a la critica constructiva
para abordar el proceso
investigativo?

Pensamiento
Critico

ACT2

9. ;Enfoco los problemas desde un
punto de vista critico para examinar
y juzgar lo que acontece sobre un
tema con la finalidad de otorgarle
significado y tomar decisiones?
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DIMENSION

INDICADOR

SIGLA

NIVELES DE DOMINIO

Actitudinal

Apertura
Mental

ACT3

10. ;Escucho y respeto las ideas, opi-
niones y puntos de vista expresados
por las demads personas asi sean con-
trarios a mis creencias y opiniones?

ACT4

11. ;Busco nuevas informaciones y
evidencias y dialogo con colegas de
otras disciplinas para tener una vi-
sién mas amplia y conocer la verdad
de las cosas?

Curiosidad

ACT5

12. ;Mantengo una actitud de
curiosidad constante, de pasion por
el aprendizaje y de averiguar todo lo
relacionado con una tematica especi-

fica de la realidad?

Compromiso

ACT6

13. ;Reconozco que la investigacion
se trata de un proceso que se compo-
ne de pasos sucesivos y consecuti-
vos que se deben llevar a cabo con
orden, tenacidad y perseverancia?

Motivacion

ACT7

14. ;Demuestro motivacion, interés
y una disposicion positiva por la
investigacion?

ACTS

15. ;Genero grupos de interés para
debatir ideas y discutir temas parti-
culares, dando base a nuevas lineas o
proyectos de investigacion?

Trabajo en
Equipo

ACT9

16. ;Disfruto trabajar en equipo,
crear lazos de cooperacidn y partici-
par en redes con otros investigadores

y comunidades cientificas para for-
talecer los procesos de investigacion?

Principios
Eticos

ACT10

17. ;Aplico principios éticos basicos

en todas las fases y protocolos de la

investigacion y respeto la propiedad
intelectual?

Valoracién del
Conocimiento
Comun

ACT11

18. ;Considero que el conocimiento

comun o saber popular no debe ser

tenido en cuenta como mecanismo
para desarrollar investigaciones?
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DIMENSION

INDICADOR

SIGLA

NIVELES DE DOMINIO

Cognitiva

Planteamiento
del Problema
de Investiga-

cion

COGl1

19. ;Formulo el problema de inves-
tigacién de manera clara y concreta
para que se identifique la pregunta o

hipétesis que se quiere responder?

COG2

20. ;Defino y contextualizo el pro-
blema de investigacion describiendo
la situacion objeto de estudio?

COG3

21. ;Conozco los diferentes elemen-
tos que contempla el desarrollo del
planteamiento del problema?

Enunciado de
Objetivos

COG4

22. ;Reconozco los verbos mas
apropiados para la elaboracion de
objetivos generales y especificos de
la investigacion?

COG5

23. ;Formulo los objetivos de inves-
tigacion de manera que expresan
el problema de investigacion
planteado?

COG6

24. ;Conozco y tengo en cuenta las
caracteristicas de los objetivos de
investigacion para su formulacién y
redaccién?

COG7

25. ;Considero la correspondencia
entre el planteamiento del problema
y el objetivo general de
la investigacion?

COG8

26. ;Logro describir y planear las ac-
tividades a partir de la formulacion
de los objetivos de la investigacion?

Precisién del
marco tedrico

COGY

27. ;1dentifico y analizo la literatura
cientifica disponible para elaborar
los antecedentes y el estado del
arte y mostrar los avances en el
conocimiento del tema objeto de la
investigacion?

COGI10

28. ;Reconozco los diferentes aspec-
tos que contempla el marco tedrico
que fundamenta la investigacion?
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DIMENSION

INDICADOR

SIGLA

NIVELES DE DOMINIO

Cognitiva

Disefio del
marco metodo-
légico

COG11

29. ;Reconozco los diferentes tipos
de investigacion y que cada uno
contempla diferentes etapas para

su ejecucion?

COGI12

30. ;Defino el uso de los métodos,
las técnicas y los instrumentos que
se utilizardn para alcanzar los
objetivos propuestos?

COG13

31. ;Describo claramente la organi-
zacién y planificacién de las activi-
dades a desarrollar por cada objetivo
especifico de la investigacion?

COG14

32. ;Describo los productos entre-
gables que se desarrollaran en el
proyecto de investigacion?

Elaboracion de
Instrumentos

COG15

33. ;Selecciono y manejo técnicas e
instrumentos de recoleccion de da-
tos adecuados para abordar el objeto
de estudio?

COGl16

34. ;Conozco los aspectos y elemen-
tos que contemplan los instrumentos
de recoleccion de datos?

COG17

35. sDescribo las distintas
operaciones y técnicas que se
emplearan para procesar y analizar
los datos recolectados?

Métodos y pro-
cedimientos
estadisticos

COG18

36. ; Utilizo herramientas estadisticas
y empleo software para el analisis
de datos?

COGI19

37. sEjecuto procesos para la
interpretacioén y andlisis de la
informacién recolectada?

Manejo biblio-
grafico

COG20

38. ; Utilizo fuentes bibliograficas
reconocidas por la
comunidad cientifica?

COG21

39. ;Empleo y relaciono las fuentes
bibliograficas relevantes y actualiza-
das que fueron consultadas o citadas

en el informe de la investigacion?
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DIMENSION

INDICADOR

SIGLA

NIVELES DE DOMINIO

Cognitiva

Manejo biblio-
grafico

COG22

40. ;Empleo gestores bibliograficos
para la organizacion de las citas y re-
ferencias bibliograficas en el informe

de la investigacion?

Comunica-
tiva

Socializacién
de resultados

COM1

41. ;Organizo eventos cientificos
para divulgar los resultados de la
investigacion?

Elaboracién de
ponencias

COM2

42. ;Realizo una ponencia para
comunicar y difundir los
resultados de la investigacion
en eventos cientificos?

Elaboracién de
publicaciones

COM3

43. ;Conozco los aspectos y ele-
mentos bésicos que contempla la
estructura de una revista indexada
como requisito de publicacion?

COM4

44. ;Conozco la estructura del
resumen de un articulo cientifico?

COM5

45. ;Publico los resultados de
investigacién en revistas indexadas?

Seleccion de
revistas para
publicar

CPM6

46. ;Sé como seleccionar una revista
cientifica en mi 4rea disciplinar para
publicar un articulo cientifico?

COM7

47. ;Empleo recursos e indices
bibliograficos citacionales reconoci-
dos por la comunidad cientifica para

identificar las revistas indexadas y

conocer su factor de impacto y

su categoria?

Manejo de
otros idiomas

COMS8

48. ;Redacto el resumen y las pala-
bras claves de un articulo cientifico
en el idioma extranjero solicitado?

Tecnologica

Informacion

TEC1

49. ;Conozco cémo buscar vy filtrar
informacion disponible en internet?

TEC2

50. ;Identifico bases de datos
académicas en el proceso
de investigacion?

TEC3

51. ;Represento e interpreto datos e
informacién de mis investigaciones
en diversos formatos digitales?
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DIMENSION | INDICADOR | SIGLA NIVELES DE DOMINIO

52. ;Identifico las oportunidades que
Informacién TEC4 | ofrecen herramientas tecnoldgicas,
en los procesos de investigacion?

53. ;Divulgo los resultados de mis
TEC5 | investigaciones utilizando las herra-
mientas que me ofrecen las TIC?

54. ;Disefio y publico contenidos
digitales derivados de los resultados
TEC6 de investigacion mediante el
uso adecuado de herramientas

tecnologicas?

Tecnoldgica | Comunicacion

55. ;Utilizo redes y plataformas
Colaboracion | TEC47 | especializadas en el desarrollo de
una investigacion?

Fuente: elaboracién propia.

Etapa 3: Validacion y ajuste del instrumento de recolec-
cién de informacion. Una vez disefiado y construido el ins-
trumento de recoleccion de la informacion en su versién ini-
cial, en esta etapa se procedio a verificar su validez mediante
la técnica «Juicio de Expertos». En ese sentido, se selecciond
a un grupo de expertos, conformado por diez investigadores
reconocidos por Minciencias, que acreditaban formacion de
doctorado y un alto grado de conocimientos y experiencia en
la investigacion.

Estos pares analizaron mediante un protocolo de valida-
cién los aspectos relacionados con la claridad, la congruencia
y la coherencia de los indicadores de cada una de las compe-
tencias, con el fin de determinar la exactitud del instrumento
Los pares presentaron consideraciones especificas sobre las
preguntas en las que fueron expresados cada uno de los nive-
les de dominio, lo que permitid realizar ajustes al instrumento
y garantizar que cada una de las preguntas midiera realmente
el nivel de dominio que se pretendia medir.
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Etapa 4: Revision por pares expertos. En este momento
los pares manifestaron que las preguntas planteadas en dicho
instrumento eran pertinentes y de gran certeza al momento
de pretender entender todos los aspectos relacionados con el
analisis de la competencia investigativa de los docentes inves-
tigadores del Infotep, dado que profundizan en los ambitos
del dominio de conceptos, su actitud personal sobre el trabajo
en esta temadtica, su nivel de experticia cognitiva en el plan-
teamiento y el desarrollo de proyectos, su habilidad comuni-
cativa escrita mediante la socializaciéon de resultados, elabo-
racion de ponencias, articulos cientificos y manejo de otros
idiomas y, finalmente, su destreza tecnoldgica para la gestion
de la informacién y la colaboracidn para el trabajo en redes
de conocimiento.

Etapa 5: Aplicacion del instrumento de recoleccion de in-
formacion. Esta etapa consistié en la aplicacion del instru-
mento a 73 docentes investigadores de la institucion. Dado
que la poblacion es finita, no fue necesario utilizar un proce-
dimiento estadistico de muestreo, sino que se aplicé un censo
poblacional. Se emple6 un cuestionario electronico en linea
elaborado mediante la aplicacion «Google Form», que permi-
te crear encuestas y cuestionarios online y facilita recopilar
y organizar todo tipo de informacion de forma agil y eficien-
te. Las respuestas fueron almacenadas y ordenadas de manera
automatica en la aplicacion.

Etapa 6: Valoracion y analisis de la consistencia y del nivel de
confiabilidad del instrumento. En esta etapa se analizo la con-
sistencia y el nivel de confiabilidad del instrumento de acuer-
do a la metodologia utilizada por Balbo et al., (2015). Para la
evaluacion de la confiabilidad y consistencia del instrumento
se estimo del coeficiente de Alfa de Cronbach (analisis de va-
rianzas y célculo de la matriz de correlacién), el coeficiente de
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Spearman-Brown y el coeficiente de Rulén, con el fin de medir
las confiabilidades de las mitades pares e impares de los niveles
de dominio del instrumento. La Tabla 16 muestra los calculos
obtenidos de dicho proceso.

Tabla 16: Métodos de medicién del nivel de consistencia del

instrumento
METODOS CONSISTENCIA

Varianza de los items 0,975180582

Alfa de Cronbach
Matriz de correlacion 0,980368452
Spearman-Brown 0,983907663

Dos mitades

Rulén 0,982591602

Fuente: célculo de los autores

Obtenida esta informacion se procedié con la definicién
de una escala de rangos para evaluar el nivel de confiabilidad
del instrumento. De acuerdo con la clasificaciéon de las valo-
raciones en rangos de confiabilidad, se pudo constatar que los
métodos de Alfa de Cronbach (varianza de los items y ma-
triz de correlacién) y de dos mitades (Spearman-Brown y Ru-
16n) determinaron que el instrumento disefiado y aplicado es
de confiabilidad excelente, pues se ubicé en el rango de 0,86
a 0,99, con valores que varian de 0,97 a 0,98. Se confirma de
esta manera la confiabilidad del instrumento aplicado para la
obtencién de informacion primaria (Ver Tabla 17).
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Tabla 17: Escala de rangos para determinar el nivel de
confiabilidad del instrumento

RANGO NIVEL DE CONFIABILIDAD
0,49 0 menos Confiabilidad Nula
0,50 2 0,59 Confiabilidad Baja
0,60 a 0,70 Confiabilidad Aceptable
0,71a0,85 Confiablidad Buena
0,86 2 0,99 Confiabilidad Excelente
1 Confiabilidad Perfecta

Fuente: célculo de los autores
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Capitulo 4: Las capacidades institucionales de
investigacion del Infotep

El presente capitulo muestra los resultados del modelo de
analisis para evaluar las capacidades institucionales de inves-
tigacion del Infotep. El modelo integré dos dimensiones de
analisis: insumos de investigacion y resultados de investiga-
cién. La dimension de insumos de investigacion estuvo inte-
grada por el pilar del Capital intelectual, el cual se dividié a su
vez en tres subpilares: 1) capital humano; 2) capital estruc-
tural y 3) capital relacional. Por otra parte, la dimension de
resultados de investigacion estuvo integrada por dos pilares:
produccion de conocimiento y tecnologia como medida de
productividad, y el impacto del conocimiento.

Los resultados del modelo evidencian cémo el sistema de
investigacion institucional del Infotep registra avances signifi-
cativos en materia de gestion y desarrollo de capacidades para
realizar actividades de investigacion. Los avances logrados en
el sistema institucional de investigacion vienen determinados
por la mejora sustancial de la formacién de los docentes, el
aumento de los investigadores reconocidos y la mejoria en
la categorizacion de los grupos de investigacion en el SNC-
TI. Se destaca, ademas, el mejoramiento de la infraestructura
tecnoldgica y la mayor dindmica en el desarrollo de alianzas
y convenios de cooperacién interinstitucional para el fortale-
cimiento de las funciones misionales y la asignacion de recur-
sos para financiar la investigacion.
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Por otra parte, el crecimiento y fortalecimiento de la capa-
cidad investigativa ha impactado positivamente en la calidad
de la produccidn cientifica de los docentes investigadores, lo
que se evidencia en el incremento en las coautorias de articu-
los especializados y capitulos de libros resultados de investiga-
cién. Estos resultados, en un entorno de recursos financieros
escasos e inestables, demuestran que el Infotep avanza firme-
mente hacia estadios de investigacion de mayor calidad, de
cara a la generacién de conocimiento pertinente frente a las
necesidades de su entorno de influencia.

Dimensién de insumos de investigacion
Subpilar Capital humano

El elemento central del capital humano dedicado a la in-
vestigacion esta constituido por la planta de personal docente.
Los docentes investigadores son los principales dinamizado-
res de las actividades cientificas y tecnolégicas, y son la base
para desarrollar aprendizaje y generar conocimiento. El Info-
tep cuenta con una planta profesoral con la formacion y la ex-
periencia requerida para el desarrollo de sus objetivos misio-
nales. A partir de la expedicion del Decreto 2110 de 2004, el
Infotep cuenta con 32 docentes de planta, de los cuales seis (6)
son docentes de tiempo completo y 26 son docentes de medio
tiempo, la cual se ha mantenido estable desde la expedicion de
dicha norma. A su vez, la institucion cuenta con 52 docentes
catedraticos, tal como lo indica la Figura 12.
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Figura 12: Evolucion del niimero de docentes de planta y de
cdtedra del Infotep 2015-2020
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Fuente: Centro de Investigacion del Infotep, 2020.

El capital humano para la investigacion se concentra en los
docentes investigadores con altos niveles de formacion y espe-
cialmente en los docentes investigadores que tienen el recono-
cimiento como investigadores y se encuentran categorizados
en el SNCTI. La institucién promueve la formacién avanzada
de los docentes a nivel de maestrias y doctorados e incentiva
la movilidad académica nacional e internacional de sus pro-
fesores con el fin de mejorar sus competencias disciplinares,
pedagodgicas y cientificas.

En los altimos afios, el Infotep ha experimentado un incre-
mento apreciable en el mejoramiento de la titulaciéon de los
docentes de planta y de catedra; particularmente, ha aumen-
tado la participacion porcentual de los docentes con titulo de
posgrado. En la Figura 13 se evidencia la distribucién porcen-
tual de los docentes con dedicacion tiempo completo y medio
tiempo, segin el nivel de titulacion. Mas del 60 % de los do-
centes de planta cuenta con titulo de posgrado, de los cuales
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el 37 % tiene formacion de maestria y el 6 % cursa estudios
de doctorado. El mejoramiento de la titulacion de los docen-
tes ha impactado positivamente en la calidad de la formacion
y en la produccidn cientifica de la institucion.

Figura 13: Distribucion porcentual de la planta de personal
docente del Infotep con dedicacion tiempo completo y medio
tiempo, segiin nivel de titulacion, 2020
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Fuente: Informe de Gestioén Rectoral, 2020.

El Infotep también ha venido mejorando la formacién de
los docentes de catedra a nivel de maestrias y doctorados. La
Figura 14 evidencia la distribucién porcentual de los docentes
de catedra segun el nivel de titulacién. E1 75 % de los docentes
de catedra posee algun tipo de postgrado, de los cuales el 36 %
cuenta con especializacion, el 32 % con maestria y un 6 % con
doctorado; finalmente, el 25 % de los profesores de catedra
son profesionales universitarios.
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Figura 14: Distribucion porcentual de los docentes de
cdtedra del Infotep, segiin nivel de titulacion, 2020

36,5
35 - 32,7

20 A

Porcentaje de Docentes

58

. L]
0 T T T

Profesional Especializacion Maestria Doctorado

Fuente: encuesta a docentes del Infotep, 2020.

El avance institucional en materia del capital humano para
la investigacion es evidente al considerar a los docentes inves-
tigadores reconocidos y categorizados en el SNCTI y el me-
joramiento de los niveles de titulacién de los investigadores
categorizados durante el periodo de analisis. Entre el 2017 y el
2019 se observa un aumento notable en el nimero de docen-
tes investigadores categorizados segtin el modelo de recono-
cimiento de investigadores de Minciencias. El Infotep pasé de
tener solo dos (2) investigadores categorizados en la Convo-
catoria 781 de 2017, a siete (7) investigadores categorizados en
la Convocatoria 833 de 2018, lo que representa un aumento
del 250 % en el nimero de investigadores categorizados entre
el 2017 y el 2019.

De igual manera, durante el periodo de analisis se apre-
cia un aumento significativo en la categoria alcanzada por los
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investigadores. En la Convocatoria 781 de 2017 fueron cate-
gorizados un (1) docente como Investigador Junior y un (1)
docente como Investigador Asociado; en el 2019, de los 7 do-
centes categorizados, dos (2) obtuvieron la categoria de Inves-
tigador Junior, tres (3) la categoria de Investigador Asociado
y uno (1) logro la categoria de Investigador Senior.

Figura 15: Distribucion de los investigadores del Infotep
segtin la categoria en el SNCTI, 2017-2019
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Fuente: Minciencias, 2020.

El desarrollo de la investigacion se ha fundamentado en
docentes investigadores altamente calificados, fundamental-
mente con titulo de doctorado. El Infotep pas6 de tener dos
(2) investigadores con formacién de doctorado en 2017, a tres
(3) investigadores con formacion de doctorado y tres (3) in-
vestigadores con formacion de maestria en 2019 (ver Figura
16). El mejoramiento en los niveles de titulacion de los inves-
tigadores categorizados es un indicador que evidencia el forta-
lecimiento de las capacidades institucionales de investigacion.
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Figura 16: Investigadores del Infotep categorizados en el
SNCTI segiin nivel de titulacion, 2017-2019
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Fuente: Minciencias, 2020.

Un aspecto que sobresale en esta medicion es el liderazgo
de las mujeres en el Sistema de Investigacion Institucional del
Infotep. Es muy significativa la presencia de las mujeres inves-
tigadoras en el conjunto de los docentes investigadores cate-
gorizados y es igual de significativo el incremento del nimero
de mujeres investigadoras en los grupos de investigacién du-
rante en el periodo de observacion. La evolucion del nimero
de investigadoras entre el 2017 y el 2019 muestra una tenden-
cia ascendente: en la Convocatoria 781 de 2017, los dos inves-
tigadores categorizados fueron mujeres; en la Convocatoria
833 de 2018, de los siete (7) investigadores categorizados, cin-
co (5) eran mujeres. El porcentaje de mujeres en el personal
cientifico no solo es mayor, sino que, ademas, cuenta con altos
niveles de titulacion. Que la mayor cantidad de investigadores
sean de caracter femenino, evidencia los avances logrados en
la equidad de género a nivel cientifico y el potencial intelec-
tual de las mujeres para la generacion de conocimiento.
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Figura 17: Distribucion de los investigadores del Infotep
categorizados en el SNCTI, segiin sexo
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Fuente: Minciencias, 2020.

También se destaca la categorizacion obtenida por los gru-
pos de investigacion en el SNCTI. El Infotep muestra una
evolucién positiva en materia del nimero de grupos de in-
vestigacion categorizados, pues, como se muestra en la Figu-
ra 17, se avanzo de tener un (1) solo grupo de investigacion
categorizado en la Convocatoria 781 de 2017 a tener dos (2)
grupos de investigacion categorizados en la Convocatoria 833
de 2018. Esto significa un aumento del 100 % en el nimero de
grupos entre el 2017 y el 2019. Los grupos de investigacion ca-
tegorizados en el SNCTI son el Grupo de Investigacion Inter-
disciplinar GRUPINS y el Grupo de Investigacion de Gestion
Administrativa y TIC.
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Figura 18: Distribucion de los grupos de investigacion del
Infotep segiin categorizacion en el SNCTI, 2017-2019
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Fuente: Minciencias, 2020.

La Figura 18 muestra que, de los dos grupos de investi-
gacion registrados para el 2019, uno se encuentra en la cate-
goria B y el otro en la categoria C. Respecto a la variacion en
la categorizacion de los grupos de investigacion entre el 2017
y el 2019, los grupos en categoria C se mantuvieron estables
y se avanzo con un grupo a la categoria B. El incremento en
el nimero de grupos, como la mejor categorizacién obtenida
en las convocatorias del SNCTI, son un indicador del avance
institucional en el fortalecimiento de la investigacion.

El capital humano para la investigacion del Infotep no solo
esta fundamentado en los docentes investigadores, sino que
también considera a sus estudiantes. Desde sus lineamientos
estratégicos, la institucién promueve una comunidad estu-
diantil con capacidad de indagacién y con un espiritu investi-
gativo. El Infotep promueve la participacion de los estudiantes
de los diferentes programas académicos en los semilleros de
investigacion y en los proyectos de investigacion liderados por
los grupos, en calidad de auxiliares de investigacion.
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Los estudiantes vinculados a los semilleros de investiga-
cién participan activamente en eventos de reconocida tras-
cendencia académica y cientifica, para comunicar y divulgar
los resultados de sus actividades de investigacion. Los estu-
diantes semilleristas del Infotep participan anualmente en los
encuentros institucionales de semilleros de investigacion, los
cuales son un escenario preliminar para participar en los en-
cuentros de orden departamental, nacional e internacional,
organizados por la Red Colombiana de Semilleros de Investi-
gacion (RedColsi). En la Figura 19 puede apreciarse el incre-
mento en el nimero de estudiantes y de proyectos presentados
para el afo 2019 en los eventos nacionales e internacionales
organizados por RedColsi.

Figura 19: Numero de estudiantes del Infotep y niimero de
proyectos presentados en los encuentros organizados por
RedColsi, 2015-2019
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Fuente: proceso de comunicacion institucional, Infotep, 2020.
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Subpilar Capital estructural

El Infotep dispone de una infraestructura fisica y tecno-
légica para apoyar el desarrollo de las actividades de investi-
gacion, lo que ha generado un escenario propicio para la ge-
neracion de conocimiento. En relacién con la infraestructura
tecnoldgica, atendiendo lo dispuesto en el Decreto 1078 de
2015 del MEN, se formulé el Plan Estratégico de Tecnologia
Informatica 2019-2022, que busca garantizar que la comuni-
dad académica disponga de una adecuada y excelente expe-
riencia en su interacciéon con la tecnologia y con los sistemas
de informacion, y asi contribuir con la satisfaccion de las ne-
cesidades de los procesos misionales y estratégicos. En el plan
se definieron, ademas, las politicas institucionales para la pro-
teccion de los derechos de autor, la adquisicion, uso y control
de hardware y software, los aspectos relacionados con la se-
guridad informatica, el manejo de medios de almacenamien-
to digital, la estructura organizacional para la gestion de las
tecnologias de la informacioén y la politica de gobierno digital.

El Plan Estratégico de Tecnologia Informatica se propone li-
derar proyectos de tecnologias y sistemas de informacién para
la actualizaciéon de equipos de computacion y otros elementos
tecnologicos para el apoyo de los procesos institucionales; pro-
mover la apropiacion de las tecnologias de la informacién en-
tre la comunidad académica; y definir lineamientos pertinen-
tes para mantener actualizada la infraestructura tecnoldgica de
la institucion, de acuerdo con las disposiciones legales.

En el marco de las lineas estratégicas del Plan de Desarrollo
Institucional y el Plan Estratégico de Tecnologia Informatica,
el Infotep adelanta un proceso de transformacion digital para
hacer uso de la tecnologia digital como soporte clave de los
procesos misionales. Se destacan, dentro de estas acciones,

116



Capacidades de investigacion de una Institucion de Educacién Superior: Caso
INFOTEP HVG Ciénaga

la adquisicidn, la implementacién y la puesta en marcha de
diferentes sistemas de informacién para gestionar los proce-
sos académicos, como el Sistema de Informacién Académico
«Academusoft», para el registro académico y de calificacion de
los estudiantes, y la gestion de los planes de estudio y las prac-
ticas profesionales. Se destaca, ademas, el Sistema de Informa-
ciéon Administrativo «Gestasoft», para el manejo de la infor-
macion presupuestal, financiera y contable de la institucion.
La institucion también implementé el Sistema de PQRS
para gestionar las peticiones, quejas, reclamos, denuncias
y sugerencias de la comunidad académica; la Plataforma Offi-
ce 365, a través de la que se ofrece a la comunidad académica
los servicios de correo electrénico, almacenamiento de infor-
macion en la nube, sistema de mensajeria instantanea y video
llamadas a través de Skype empresarial, Microsoft Teams, en-
tre otras funcionalidades, y la actualizaciéon de la pagina web
institucional para el acceso y la divulgacion de toda la infor-
macion de los procesos institucionales. Finalmente, se destaca
el Sistema de Informacion de la Biblioteca para la gestion de
los servicios y la suscripcion a las bases de datos electrénicas
E-libro Catedra, para que la comunidad universitaria tenga ac-
ceso completo a todo tipo de contenido interdisciplinar como
libros, articulos, investigacion cientifica, revistas e informes.
El Infotep ha mejorado su conectividad con la implemen-
tacion de dos redes de datos: una destinada a los servicios de la
intranet para los funcionarios, estudiantes, docentes e investi-
gadores, a través de la cual se accede a internet y se comparte
informacion y recursos informaticos institucionales’; y la red

9. La institucién ofrece a la comunidad académica y administrativa un servicio
de Internet Banda Ancha, a través de los proveedores Dialnet de Colombia y
Telefénica Movistar, que prestan este servicio en la region mediante fibra dptica.
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de datos para soportar las necesidades de acceso a internet de
los estudiantes y los docentes. Son muy dicientes los esfuerzos
adelantados, la ampliaciéon de ancho de banda a 100 MB para
el acceso a internet y la adquisicion de licencias para sistema
operativo de escritorio y servidor, y herramientas de oficina
Microsoft Campus Agreement.

En relacidon con la infraestructura fisica, esta comprende
los espacios que soportan y apoyan las actividades de los gru-
pos de investigacion. Actualmente el Infotep dispone de es-
pacios de trabajo para actividades de investigacion distribui-
dos en ocho (8) laboratorios generales: tres (3) laboratorios
de informatica; un (1) laboratorio de mantenimiento y redes
de computadores; un (1) laboratorio en contabilidad; un (1)
laboratorio de seguridad y salud en el trabajo; un (1) labora-
torio de ciencias naturales; una (1) granja experimental; y una
(1) unidad organizativa donde se realiza la gestion y el direc-
cionamiento estratégico de la investigacion.

Los Laboratorios de Informatica se ponen a disposicion de
toda la comunidad académica. Estos laboratorios se encuen-
tran a cargo de un administrador, cuyo nivel de formacién es
ingeniero de sistemas, quien se encarga de administrar y ges-
tionar los recursos tecnoldgicos disponibles. Se cuenta ade-
mas con un (1) auxiliar de soporte técnico, una (1) secretaria
y dos (2) monitores que son estudiantes de ultimo semestre
del programa Técnico Profesional en Mantenimiento de Siste-
mas Informaticos. La Tabla 18 muestra la descripcion general
de la dotacién de recursos informaticos y de apoyo audiovi-
suales con los que cuentan los laboratorios del Infotep.
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Tabla 18: Dotacion de recursos informdticos y de apoyo
audiovisuales de los diferentes laboratorios del Infotep

NOMBRE DEL
LABORATORIO

DESCRIPCION DE LA DOTACION

PROGRAMA
ACADEMICO
ASOCIADO

Laboratorio de
Informatica 1

Consta de 20 computadores de escritorio con
acceso internet, sistema operativo Windows,
herramientas Office, software especializado
para programacion de computadores, mo-
dulares, aire acondicionado, tablero acrilico,
video beam.

Todos los pro-
gramas académicos

Laboratorio de
Informatica 2

Consta de 19 computadores de escritorio con
acceso internet, sistema operativo Windows,
herramientas Office, software especializado
para programacion de computadores, mo-
dulares, aire acondicionado, tablero acrilico,
video beam.

Todos los pro-
gramas académicos

Laboratorio de
Informatica 3

Consta de 19 computadores de escritorio con
acceso internet, sistema operativo Windows,
herramientas Office, software especializado
para programacion de computadores, mo-
dulares, aire acondicionado, tablero acrilico,
video beam.

Todos los pro-
gramas académicos

Laboratorio de
Mantenimiento y
Redes de Compu-
tadores

29 computadores de escritorio, 20 compu-
tadores portatiles, 20 estaciones de trabajo,
mesas de trabajo, 9 dispositivos de interco-
nexion de datos CISCO, ponchadoras, tester,
lockers, aire acondicionado, tablero acrilico,
video beam.

Técnico Profesional
en Mantenimien-
to de Sistemas
Informaticos

Laboratorio de
Contabilidad

24 computadores portatiles, 26 puestos de
trabajo, 18 cajas registradoras, 5 folderamas
metdlicos, lockers, 2 impresoras laser, aire
acondicionado, tablero acrilico, video beam.

Técnico Profesional
en Contabilidad

Laboratorio de
Seguridad y Salud
en el Trabajo

20 computadores portatiles, 8 puestos de
trabajo, equipos varios de medicién y calibra-
cién, esqueleto y figuras del cuerpo humano,
camilla, aire acondicionado, tablero acrilico,

video beam.

Técnico Profesional
en Seguridad y
Salud en el trabajo
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PROGRAMA
Ligl(\)dllzi”l}:: (?;ILO DESCRIPCION DE LA DOTACION ACADEMICO
ASOCIADO
Horno mufla, estufa de desecacion y esterili-
zacion, balanza cobos, incubadora, agitador
magnético, balanza, centrifuga, autoclave
esterilizada, balanza triple brazo, espec-
trémetro, destilador de agua, microscopio
Laboratorio de estereoscopio, microscopio, peachimetro, Todos los pro-

Ciencias Naturales | potenciémetro, refractémetro, potenciéme-
tro, microscopio, estereoscopio, tubimetro,
balanza analitica, balanza de triple brazo,
estereoscopio, equipo de analisis de agua,
cubierta hidroneumatica, refractémetro

portatil, esqueleto humano.

gramas académicos

Técnico Profesional
en Producciéon
Agropecuaria

Predio de 3 hectéreas con las condiciones
naturales para unidades productivas agricolas
Y pecuarias.

Granja Experi-
mental

Fuente: Inventario gestion de compras y mantenimiento Infotep, 2020.

Los laboratorios prestan diferentes servicios a la comuni-
dad de estudiantes, docentes e investigadores de la institucion,
entre los que se destacan las practicas dirigidas vinculadas a las
asignaturas ofrecidas en cada uno de los programas académi-
cos, las practicas libres, el préstamo de equipos a docentes
y estudiantes, las capacitaciones, la asesoria a usuarios inter-
nos y externos, y la asistencia técnica a los equipos de las di-
ferentes dependencias de la instituciéon en lo que corresponde
al funcionamiento del hardware y software de los equipos, y el
de la conectividad a los sistemas de informacién institucional.

Desde el ano 2017, el Infotep ha destinado recursos para
mejorar la infraestructura y los espacios dispuestos para las
actividades de investigacion y para la dotacion, adecuacion
y mantenimiento general de los laboratorios, lo que ha bene-
ficiado a los estudiantes, docentes investigadores y grupos de
investigacion. Asi, a través del Convenio 1011 de 2016, suscrito
entre el Infotep y el MEN, con recursos girados por el Banco
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Interamericano de Desarrollo (BID), la institucion invirtio cer-
ca de 1000 millones de pesos en el mejoramiento de la infraes-
tructura de los laboratorios de seguridad y salud en el trabajo,
contabilidad e informatica, de acuerdo con los lineamientos
del MEN, para estos programas técnicos profesionales.

Subpilar Capital relacional

El Infotep mantiene y promueve una adecuada relacién
con diferentes instituciones locales, regionales y nacionales,
para la colaboracién y la optimizacion de los recursos. Actual-
mente, el Infotep avanza en la gestion de importantes alianzas
interinstitucionales con otras IES y organizaciones producti-
vas para el fortalecimiento de las funciones misionales. Los
diferentes convenios del Infotep y el estado o vigencia de ellos
son descritos en la Tabla 19.

Tabla 19: Convenios Interinstitucionales suscritos por el

Infotep, 2019-2020
CONVENIO OBJETO DURACION
Convenio Inte- Aunar esfuerzos técnicos, administrativos, logis-
radministrativo ticos y humanos a que hubiere lugar con el fin Vigencia:
Departamento Ad- de asegurar la implementacion del Programa de | hasta el afio
ministrativo parala | Jévenes en Accidn, para beneficiar a la poblacién 2022
Prosperidad Social pobre y vulnerable matriculada en el Infotep.

Estructurar, fortalecer y definir las condiciones de
cooperacion interinstitucional dentro de un marco
de colaboracion, aunando esfuerzos y recursos
administrativos y técnicos para la consolidacién de

. L. i 5
Convenio de Coope- | una alianza académica y pedagogica. Esto para la agcl)rslc;:c}za
racién Universidad articulacion interinstitucional y el mejoramiento de i'nicio-
del Magdalena de la calidad de la formacién. También, que per- 14/08/20 1'9

mita adelantar actividades de caracter académico,
investigativo, de extension y cultural bajo los
principios de calidad, equidad, inclusion y mutua
conveniencia.
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CONVENIO OBJETO DURACION
Desarrollo de la cooperacién de la formacién pro-
fesional para el fomento de actividades educativas Cinco (5)
Convenio de Coope- | para que los egresados del Infotep puedan ingre- | anos Fecha
racion UNAD sar a los programas profesionales ofrecidos por la de inicio:
UNAD a través del proceso de homologacion de | 16/06/2017
saberes y competencias.
Admitir el ingreso de funcionarios y docentes del | Cuatro (4)
Convenio Universi- | Infotep alos programas de posgrados (maestrias | afios Fecha
dad Simon Bolivar y doctorados) en Ciencias de la Educacion y de inicio:
Administracion. 04/03/16
Diez (10)
Convenio de Coope- | Permitir el desarrollo de las practicas profesiona- afios
racién Alcaldia Mu- les de los estudiantes de los programas técnicos Fecha de
nicipal de Ciénaga profesionales del Infotep. inicio:
13/11/2019
. , Permitir el desarrollo de las practicas profesiona- C}lnco (5)
Convenio Alcaldia . L. afos Fecha
. les de los estudiantes de los programas técnicos .
de Pueblo Viejo rofesionales del Infote de inicio:
P P: 14/08/2019
Permitir el desarrollo de las précticas profesiona- .

. . .. Diez (10)
Convenio de Coope- | les de los estudiantes de los programas Técnico afos Fecha
racién E.S.E. Hospi- Laboral en Auxiliar de Enfermeria y Técnico .

- s . . . de inicio:
tal San Cristobal Laboral en Auxiliar Administrativo en Servicios 13/11/2019

de Salud del Infotep.
Convenio de Coo- - Cuatro (4)
- s Desarrollar programas y proyectos académicos y -
peracién Asociacion . L . L afios Fecha
. de investigacion, asi como actividades de colabo- L
de Comerciantes de racion, asesoria y consultoria a ACOCI de inicio:
Ciénaga - ACOCI ’ Y ’ 2/12/2019
Conv.e{no de COO,-, Permitir el desarrollo de las practicas profesiona- Tres (3) afios
peraciéon Compaiiia . L. Fecha de
, les de los estudiantes de los programas técnicos N

Agricola Guerrero rofesionales del Infote inicio:
Ltda. P P 30/10/2022

Permitir el desarrollo de las practicas profesiona-

Tres (3) anos

COI.’I,VeIIIO de.Coope— les de los estudiantes de los programas técnicos F.ec.ha.l de
racion Metaligas S.A. rofesionales del Infote inicio:
P P 17/10/2019
. . L . Tres (3)
Convenio de Coo- Permitir el desarrollo de las practicas profesiona- -

- . - afos a Fecha
peracion Finca La les de los estudiantes de los programas técnicos R
Clarita profesionales del Infotep de inicio:

’ 17/10/2019
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CONVENIO OBJETO DURACION
ii?gg?;g: SCa (r):t)fe_ Permitir el desarrollo de las practicas profesiona- aﬁczzslgizha
Cruz De Papare les de los estudiantes de los programas técnicos de inicio:
SAS profesionales del Infotep. 22/10/2019
Convenio de Coo-
peracién Institucion . Cuatro (4)
Educativa Rural Favorecer el acceso, la permanencia y la gradua- afios

. cién de todos los estudiantes y formarlos en com-

Isabel de la Trinidad . . Fecha de
del Corregimiento petencias laborales que les permitan desarrollar inicio:
de Palmor. Sierra proyectos personales y productivos. 27/08/2019
Nevada
Convenio de Coo- Cuatro (4)
peracion Fundacion Garantizar la participacion equitativa de las anos
Afrocolombiana comunidades afrocolombianas raizales en la Fecha de
Raizales «Afrorai- Institucion. inicio:
zales» 27/11/2019

Fuente: Informe de Gestidn del Rector, 2019.

Como parte del compromiso con el fortalecimiento de la
investigacion, el Infotep fomenta la participacion de los gru-
pos de investigacion en las convocatorias del Fondo de CTI
del Sistema General de Regalias y demds convocatorias del
SNCTI, para la presentacion de proyectos de manera indivi-
dual o en alianzas, segun las condiciones y mecanismos de
participacion definidos en los términos de referencia de las
convocatorias. Tal y como se muestra en la Tabla 20, el Info-
tep participo en tres proyectos de investigacion, por un valor
cercano a los 10 mil millones de pesos; dos de ellos se pre-
sentaron en alianzas con otras instituciones, lo que eviden-
cia la gestion de recursos externos para el fortalecimiento de
la investigacion.
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Tabla 20: Proyectos presentados en convocatorias del Fondo
de CTI del Sistema General de Regalias por el Infotep, en

alianza con otras instituciones, 2019-2020

PROYECTO ALIADOS VALOR ETAPA
Desarrollo Socioempre-
sarial de los microempre-
sarios fle la agncul“tura Y | Universidad
del turismo sostenible en del Macdale-
cinco territorios del de- 8CAE 1 §5.798.279.296 Segunda
na Federacién
partamento del Magda- de Cafetero
lena (Palmor, San Pedro, '
San Javier, La Maria y
Cordobita)
Desarrollo competitivo
en el turismo de las cinco .
. Univer-
subregiones del depar- .
sidad del
tamento del Magdalena:
Santa Marta; Norte Magdalena,
o ’ Universidad | $3.916.040.214 | Segunda
(Ciénaga, Aracataca'y .
Cooperativa
Zona Bananera); Centro .
AP de Colombia
(Plato); Rio (Pivijay y (UCe)
Sitio Nuevo) y Sur (El
Banco)
Fortalecimiento de la
Infraestructura Investi- Infotep | $1.064.610.000 | Primera
gativa para actividades
de CTL

Fuente: Informe de Gestidn del Rector, 2019.

Inversiones en actividades de CTI

La inversion en CTI comprende los recursos fondeados
en las siguientes actividades: 1) Investigaciéon y Desarrollo
(I+D); 2) Formacién y capacitacion cientifica y tecnoldgica;
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3) Actividades de innovacion y servicios cientificos y tecnolo-
gicos; 4) Innovaciéon (UNESCO, 1978; OCDE, 2005; OCDE,
2015). La inversion en CTI es un indicador que mide el esfuer-
zo dedicado a impulsar las actividades cientificas, tecnoldgicas
y de innovacién. Seguramente, las instituciones que invierten
mas recursos en actividades de CTI alcanzaran mejores desem-
pefios y resultados a nivel cientifico (OCDE, 2015).

Seguin el Manual de Frascati (OCDE, 2015), la inversion en
I+D comprende el volumen de recursos en dinero destinados
a financiar el desarrollo de actividades de CTI (OCDE, 2015).
Generalmente se emplean las estadisticas sobre el gasto en
investigacion, desarrollo tecnoldgico e innovacion, las cuales
permiten identificar quién lleva a cabo las actividades, quién
las financia y la finalidad de estas actividades (OCDE, 2015).

Para que las organizaciones maximicen su capital intelec-
tual, es necesario que evaluen sus inversiones realizadas en
actividades de CTI. En este contexto, el Infotep evaltia per-
manentemente la disponibilidad de recursos financieros para
realizar inversiones orientadas al fortalecimiento de la inves-
tigacion. Segun el Acuerdo Modificatorio del Acuerdo del
Consejo Académico 006 de 2016, los recursos que el Infotep
destina para el desarrollo de las actividades de investigacion
provienen fundamentalmente de dos fuentes: partidas asig-
nadas anualmente, con cargo al fondo de investigaciones (el
cual se debe oficializar como rubro especifico dentro del pre-
supuesto anual de la institucion), que corresponden al dos por
ciento de los ingresos corrientes; y aportes o contrapartidas
de las entidades nacionales e internacionales, patrocinadoras
de investigacion. La Figura 20 registra la evolucion de la par-
ticipacion de las partidas asignadas al financiamiento de las
actividades de CTI en el presupuesto anual del Infotep en el
periodo 2016-2020.
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Figura 20: Participacion porcentual de los recursos
asignados a las actividades de CT1I en el presupuesto anual
del Infotep, 2016-2020
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Fuente: Centro de Investigacion, 2020.

Si bien se han garantizado recursos para financiar las acti-
vidades de CT1I, se observa que la participacion de los recur-
sos asignados al desarrollo de las actividades cientificas entre
el 2016 y el 2019 muestra una tendencia decreciente. Los re-
cursos invertidos durante este periodo estuvieron representa-
dos principalmente en actividades de formacion y capacita-
cién del capital humano, especificamente en la financiacién
de estudios de maestria y doctorado de los docentes inves-
tigadores, y en la participacion de estudiantes y docentes en
eventos académicos y cientificos para la comunicacién de los
resultados de investigacion.

La captacion de recursos externos es otra fuente importan-
te de financiamiento de las actividades cientificas. El Infotep
canaliza recursos mediante la gestiéon de convenios y alian-
zas con otras instituciones para apalancar el desarrollo de las
actividades cientificas, y recibe aportes por contrapartidas de
las entidades nacionales patrocinadoras de investigacion. En
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2017, el Infotep invirti6 cerca de mil millones de pesos en el
mejoramiento de la infraestructura fisica, tecnolégica y bi-
bliografica para el desarrollo de actividades de CTI y para el
fortalecimiento del sistema de investigacion institucional. Ello
fue posible gracias al proyecto «Fortalecimiento de la infraes-
tructura investigativa para actividades de ciencias, tecnologias
e innovacién», financiado con recursos del SGR.

A partir de 2020 se destaca sin duda el incremento de los
recursos asignados a la investigacién, como resultado de la fi-
nanciacion y la ejecucion del proyecto «Fortalecimiento de las
capacidades institucionales del proceso de investigacion de las
IES-Infotep de Ciénaga», en el marco del convenio de coope-
racion interinstitucional suscrito con la Universidad del Mag-
dalena. Este proyecto busca dinamizar la produccién cien-
tifica del Infotep mediante diferentes actividades y espacios
de cualificacion de los docentes investigadores, metodologias
para formular proyectos, adopcion de las TIC en la investiga-
cion, redaccion y publicacion de articulos cientificos, y men-
torias para el desarrollo de productos cientificos.

Dimensidn de resultados de investigacion

El Infotep reconoce como resultados de investigacion el
conjunto de conocimientos generados en el desarrollo de los
proyectos de investigacion, evaluados como avances concep-
tuales y tedricos de una disciplina o ciencia, y que aportan
soluciones a un problema y contribuyen al fortalecimiento de
las lineas de investigacion de los grupos.

La dinamica de la produccién cientifica esta intimamente
relacionada con los productos obtenidos como resultado del
desarrollo de las actividades de CTI. En Colombia, de acuer-
do con el Modelo de medicién de grupos y reconocimiento
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de investigadores en el SNCTI, estos productos se clasifican
en cuatro grandes grupos: 1) Productos de generaciéon de
nuevo conocimiento; 2) Productos de desarrollo tecnologico
e innovacion; 3) Productos de apropiacion social del cono-
cimiento y 4) Productos de formacién de recurso humano
en CTI (Minciencias, 2018).

Los resultados del sistema de investigacion institucional del
Infotep, en cuanto a la cantidad y la calidad de la produccién
intelectual, presentan un comportamiento positivo en los ulti-
mos anos. La cantidad de productos resultado de actividades
de generacion de nuevo conocimiento y formacién de recurso
humano en CTI ha aumentado de manera notable y de forma
paralela con el mejoramiento de las capacidades institucionales
en materia del desarrollo de la investigacion y con los avances
en la titulacion de la planta de personal docente. En particular,
el incremento en las coautorias de articulos especializados y el
namero de capitulos de libros ha mejorado la calidad y el im-
pacto de la produccion cientifica de la institucion.

Teniendo en cuenta las cuatro categorias de los productos
que integran la tipologia definida por Minciencias (2018) en-
tre el 2017 y 2019, el Infotep ha generado 12 productos de
nuevo conocimiento, 15 productos de desarrollo tecnologi-
co, 232 productos de apropiacion social del conocimiento y 6
productos de formacion de recurso humano. Los productos
de apropiacion social del conocimiento representan el 87,5 %
del total de productos resultado del desarrollo de las activida-
des cientificas en la institucion.

La produccion cientifica de los investigadores ha mejo-
rado como resultado de la implementacion de los diferentes
programas de fortalecimiento de la investigacion. Entre 2017
y 2019, periodo que corresponde a la ventana de observacién
de las dos ultimas convocatorias de Minciencias, el Infotep
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aument6 considerablemente la publicacion de articulos resul-
tado de proyectos de investigacion en revistas indexadas y el
numero de capitulos de libros de investigacion publicados. En
ese mismo lapso, el Infotep pasé de registrar una participa-
cién de productos de generacion de nuevo conocimiento del
5 % en la Convocatoria 781 de 2017, a tener una participacion
del 17 % en este tipo de productos en la Convocatoria 833 de
2018. Asi mismo, registré un aumento en la participacion de
productos de formacion de recurso humano, que aumento del
9 % en el 2017 al 22 % en el 2019, debido fundamentalmente
a las estrategias de formacion y capacitacion de los investiga-
dores (ver Figura 21).

Figura 21: Distribucion porcentual de la produccion
cientifica de los grupos de investigacion del Infotep, segiin
tipologia de productos de CTI, 2017-2019
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Fuente: Minciencias, 2020.

Considerando los productos de generacién de nuevo cono-
cimiento por subtipo de productos, en la Figura 22 se aprecia
el aumento en el nimero de articulos de investigacion entre el
2017 y el 2019. El Infotep logré incrementar no solo el nime-
ro de articulos de investigacion, sino también los capitulos de
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libro de investigacion entre el 2017 y el 2019. De igual manera,
se destaca el dinamico crecimiento de la participacion de los
investigadores en eventos cientificos, en la generaciéon de con-
tenido impreso y en la innovacién de procedimientos.

Figura 22: Distribucion de la produccion cientifica de
los grupos de investigacion del Infotep, segiin subtipo de
producto de CTI, 2017-2019
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Fuente: Minciencias, 2020.

El apoyo a la investigacion durante estos tltimos afios ha
permitido que crezcan algunas lineas de investigacion de los
grupos, lo que se ve traducido en el incremento de la pro-
duccién cientifica y especialmente en el mejoramiento de la
calidad y la visibilidad de la produccién de los investigadores.
Durante el 2020 se publicaron cinco (5) articulos en revistas
indexadas, lo que superd la cantidad de articulos publicados
en el 2019. Dos (2) de estos articulos fueron publicados en
revistas indexadas en la base de datos de SCOPUS y ubicadas
en el cuartil tres (Q3) en el SCImago Journal Rank (SJR). En
la Tabla 21 se muestran los articulos publicados en revistas
especializadas por los grupos de investigacion del Infotep.
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Tabla 21: Articulos publicados en revistas especializadas de
CTI por los grupos de investigacion del Infotep, 2020

de educacion
superior: un estudio
de caso

, , . , Clasificacion | Cuartil
Titulo del Articulo Revista ISSN Pais Publindex SIR
Ansiedad matema-
tica y desempefo
académico en Formacion

1 hil A2
estudiantes en la Universitaria 07185006 Chile Q3
formacion bésica de
Ingenieria
il bienes oboral, | Revis Ve
L " | nezolanade | 1315-9984 | Venezuela B Q3
categorizacion de .
. Gerencia
variables
Mapa de actores
de responsabilidad | Investigacion
social empresarial e Innovacién | 2344-8652 | Colombia B -
en la ciudad de en Ingenieria
Santa Marta
La formacién de
docentes, procesos
y estrategias basa- Aglala 2215-7360 | Colombia B -
das en la solucion
de problemas
Gestién del conoci-
miento organizacio-
nal en instituciones Praxis | 2389-7856 | Colombia C -

Fuente: Plataforma ScienTI, Minciencias, 2020.

El mejoramiento de la produccién cientifica de los grupos
de investigacion también se hace evidente al considerar los
capitulos de libros publicados por los grupos de investigacion
durante el 2019, que no lograron ingresar en la ventana de
observacion de la Convocatoria 833 de 2018. Durante el 2019,
los grupos de investigacion publicaron nueve (9) capitulos de
libros de investigacion, frente a los ocho (8) publicados en la
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ultima convocatoria de Minciencias. La Tabla 22 presenta la
relacion detallada de la produccion de capitulos de libros re-
sultados de investigacién publicados por los grupos de inves-
tigacion del Infotep durante el 2020.

Tabla 22: Capitulos de libros de investigacion publicados
por los grupos de investigacion del Infotep, 2020

Capitulo de Libro

Libro

ISBN

Autores

Concepciones desarro-
lladas por profesores
sobre el modelo pe-
dagogico de una ins-
titucion de educacion
superior: caso Instituto
de Formacion Técnica
Profesional Infotep

Revolucion en
la formacién y
la capacitacion
para el siglo
XXI

978- 958-52333-3-1

Nancy Sofia Gémez
Velasco, Myriam Ortiz
Padilla

La practica docente
alaluz del modelo
pedagdgico del Instituto
de Formacion Técnico
Profesional Humber-

to Veldsquez Garcia

Modelos y
tendencias en
las practicas
docentes:
reflexiones
en materia de
formacion do-

978-958-5533-68-4

Nancy Sofia Gémez
Velasco

plan de control

Infotep del Municipio
de Ciénaga Magdalena, cer%te para tna
Colombia, 2018 cludadania
planetaria
Relacién docencia ser- La WYeSU_
vicio de un programa gzg;’;tzz Marta Paredes Bermu-
académico de Medici- interdisci- 978-958-52579-0-0 | dez — Martha Monsalve
na: un diagnéstico de pllrilnares En: Perdomo
su condicion Colombia
Accidentalidad y La investi-
morbilidad laboral en el )
sector de la construc- gaclon en Marta Paredes Bermu-
cién en Villavicencio. _Cont(ei’.‘to_s 978-958- 52579-0-0 | dez - Martha Monsalve
Una revisién y disefio 11r.1ter IS;- . Perdomo
de lineamientos para un pinares. tn:
Colombia
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Capitulo de Libro Libro ISBN Autores
Propuesta de im-
plementacién de un La investi-
Sistema de Gestion gacion en Marta Paredes Bermu-
de Seguridad y Salud contextos 978-958- 52579-0-0 | dez — Martha Monsalve

en el Trabajo en una interdiscipli- Perdomo
institucion educativa de nares

Villavicencio

Adaptacion al cambio La investi-

climatico de la regién gacion en

cafetera del corregi- contextos 978-958- 52579-0-0 |  José Pomarico Mier
miento de Palmor en interdiscipli-

Ciénaga, Colombia nares

Asociatividad como

La investiga-

estrategia competitiva ci6én en con- ,
en empresas del sector textos inter- Leonardo Pérez Sues-
R o 978-958- 52579-0-0 | ctin — Devinso Jiménez
primario de la zona disciplinares. Sierra
norte del departamento | En: Colombia
del Magdalena. ISBN:
Articulacién docencia
investigacién proyec-
cion social a través del La investi
proyecto «Disefio de . Myriam Ortiz Padilla,
. gacion en s
una estrategia Educa- Cecilia Porras Barrera,
. contextos 978-958- 52579-0-0 X
tiva para el desarrollo interdiscipli- Nancy Gémez Velasco,
socioemocional de la nares p Maribel Miranda Paz.
primera infancia en ’
contexto de posacuerdo
y construccion de paz»
Martha Monsalve
. . . Perdomo, Leonardo
Abordaje de las compe- La investi- . . :
L oo i Pérez Suescun, Myriam
tencias investigativas y gacion en Ortiz Padilla. Devinso
variables relacionadas contextos 978-958- 52579-0-0 | .., L
en docentes universita interdiscipli Jiménez Sierra, Cathe-
. o P rine del Pilar Pacheco
rios: una revisiéon nares

Sanchez, Marta Paredes
Bermudez

Fuente: Plataforma ScienT1, Minciencias, 2020.

Asimismo, el Infotep ha fortalecido la producciéon biblio-
grafica de su comunidad cientifica y académica a través de
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procesos de convocatorias abiertas para el fomento a la publi-
cacion de libros cientificos. El propdsito de estas convocatorias
es seleccionar, arbitrar y editar capitulos de libros resultados
de investigacion, teniendo en cuenta las politicas editoriales
para su publicacién en formato electrénico.

En 2020, la Editorial Infotep abri6 convocatoria para la pu-
blicacion de los siguientes libros: 1) La investigacion desde pa-
radigmas sociales: pensar la sostenibilidad, para publicacion de
manuscritos resultado de investigacion en temas relacionados
con las lineas de investigacion en gestion educativa y proyec-
cidén social; gestion publica y administrativa; sistemas infor-
maticos en el ambito empresarial y educativo; y 2) Reflexiones
sobre salud y ambiente: pensar la sostenibilidad, para la publi-
cacion de manuscritos en temas relacionados a las lineas de
investigacion de medio ambiente, prevencion de riesgos y de-
sarrollo humano, y desarrollo agropecuario y humano soste-
nible. La Editorial Infotep también es responsable de la publi-
cacion del primer nimero de la Revista Convergencia Journal
of REsearch Center IES INFOTEP HVG, concebida como ins-
trumento de divulgacion cientifica seriada institucional.

Andlisis de las fortalezas, debilidades, oportunidades y
amenazas del sistema institucional de investigacion

Para complementar el diagndstico del Sistema Institucio-
nal de Investigacion del Infotep, se acudié al analisis DOFA,
que es una herramienta metodoldgica relativamente sim-
ple, generalizada y universalmente aceptada para realizar el
diagnostico y la planeacion estratégica de las organizaciones
(Mintzberg, Ahlstrandy Lampel, 1999; Helms y Nixdn, 2010;
Gurel y Tat, 2017). Si bien su ejecucién es simple, sus resulta-
dos pueden ser enriquecedores para cualquier organizacion.
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El objetivo del andlisis DOFA es determinar los factores es-
tratégicos de la organizacion a nivel interno y externo, para
impulsar los cambios organizacionales. El analisis tiene la uti-
lidad de facilitarle a una organizacion el disefio de estrategias
para afrontar su futuro en una perspectiva de corto, mediano
y largo plazo (Mintzberg, Ahlstrandy Lampel, 1999).

La aplicacion del analisis DOFA consiste en realizar un
andlisis del entorno interno y externo de una organizacion.
Mediante el analisis interno se identifican los factores institu-
cionales que se consideran debilidades, los cuales es necesario
superar para alcanzar los resultados deseados, y se identifican
los recursos y las capacidades organizacionales que pueden
considerarse como fortalezas, porque permiten el logro de
los objetivos (Glaister y Falshaw, 1999; Gurel y Tat, 2017). Por
otra parte, mediante el andlisis externo, la organizacién iden-
tifica las amenazas y las oportunidades, que son situaciones,
circunstancias externas o acontecimientos del entorno com-
petitivo que pueden dificultar el cumplimiento de los obje-
tivos organizacionales (Glaister y Falshaw, 1999; Gurel y Tat,
2017). Las tablas 20 y 21 describen las fortalezas y las debilida-
des derivadas del analisis interno del Sistema de Investigacion
Institucional del Infotep.

Tabla 23: Fortalezas del Sistema de Investigacion
Institucional del Infotep, 2020

No FORTALEZAS

El Proyecto Educativo Institucional define politicas institucionales
Fo1 claras para favorecer las actividades de los grupos de investigacion y
la formacidn investigativa de los estudiantes.

Se cuenta con una estructura organizacional para la coordinacién,

F02 . < . . g
administracién y desarrollo del sistema de investigacién institucional.
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FORTALEZAS

F03

Los planes de direccionamiento estratégico a nivel institucional definen

objetivos, estrategias y acciones para el mejoramiento de las capacidades

de investigacion de los grupos, el fomento a la formacion investigativa y
la promocidn de una cultura investigativa a nivel institucional.

Fo4

La actividad investigativa es direccionada estratégicamente desde el
Centro de Investigacion, que se ha consolidado como la unidad de
gestion y promocion de la actividad de investigacion.

FO5

Mayor articulacién de las politicas y planes institucionales de investiga-
cion con el SNCTI y con las agendas nacionales y regionales de compe-
titividad e innovacion para promover el desarrollo territorial.

Fo6

La actividad investigativa se desarrolla bajo el liderazgo de un ntcleo de
docentes investigadores categorizados en el SNCTI, los cuales cuentan
cada vez mds con mayores niveles de formacién académica y estan
altamente comprometidos y motivados en mejorar la
productividad académica.

F07

Existencia y progresivo fortalecimiento de los grupos de investigacién
con dindmicas interdisciplinarias, los cuales estan reconocidos y
categorizados en el SNCTI y se posicionan de mejor manera en las
convocatorias de reconocimiento de Minciencias.

F08

Se desarrolla la investigacion formativa como una estrategia académica,
pedagodgica y curricular (seminarios de investigacion, semilleros de
investigacion, practicas profesionales, participacion en
eventos cientificos).

F09

Mejoramiento de la infraestructura fisica y la dotacion tecnoldgica para
apoyar la actividad cientifica de los grupos de investigacion y los proce-
sos de formacion en investigacion.

F10

Gestion de alianzas y convenios de cooperacién con otras Instituciones

de Educacién Superior para sumar capacidades, ampliar las fuentes de

financiacion externa y desarrollar proyectos de investigacion de mayor
alcance, impacto y calidad.

Fuente: elaboracion de los autores.
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Tabla 24: Debilidades del Sistema de Investigacion
Institucional del Infotep, 2020

No DEBILIDADES

En la estructura organizacional del Sistema de Investigacion Institu-
cional no se cuenta con un Comité de Etica de la Investigacién, para
garantizar el cumplimiento de los principios éticos que rigen la actividad
investigativa.

Do1

Ausencia de una politica de propiedad intelectual que regule esta materia
D02 en la institucién y promueva, incentive y reconozca la productividad
académica de los docentes.

Si bien se viene aumentando la titulacion de los docentes, ain es insufi-
D03 | ciente la formacion doctoral del personal docente, tanto de docentes de
planta como de docentes de catedra.

Baja produccion investigativa de los docentes. Es necesario incrementar la
produccion cientifica, en especial los productos de generaciéon de nuevo

D04 conocimiento: articulos en revistas indexadas, libros, capitulos de libros y
demas productos académicos derivados de la investigacion cientifica.

D05 Bajo nivel de generacién de conocimiento de impacto y pertinencia para

el desarrollo social y productivos de la regién.

D06 Baja participacion de los investigadores en redes académicas de coopera-
cion para fortalecer el trabajo investigativo de manera colaborativa.

D07 Insuficientes convenios y alianzas con organizaciones del orden local,

regional y nacional para atender las problematicas del entorno.
DO8 Incipiente gestion de la cooperacion internacional para el fortalecimien-

to de la investigacion.

Ausencia de un sistema de informacién para el proceso de investigacién
D09 | que permita la mayor eficiencia en la gestion y el analisis del desempefo
del quehacer investigativo.

Ausencia de incentivos a los investigadores para estimular que la genera-

D11 . . . .
cion de resultados sea publicable en revistas de alto impacto.
D1y | Restricciones presupuestales para asignar mayores recursos financieros
al fortalecimiento de la investigacion.
DI3 Bajo nivel de dominio del inglés como segunda lengua entre los docentes
investigadores.
Dl4 Poca articulacién entre la investigacion, la innovacion y el emprendimien-

to para potenciar las lineas de trabajo de los grupos de investigacion.

Fuente: elaboracion de los autores.

137



Capacidades de investigacion de una Institucion de Educacién Superior: Caso

INFOTEP HVG Ciénaga

A suvez, las tablas 24 y 25 describen los factores que repre-
sentan oportunidades y amenazas del contexto externo para el
Sistema de Investigacion Institucional del Infotep.

Tabla 25: Oportunidades del Sistema de Investigacion

Institucional del Infotep, 2020

No OPORTUNIDADES
001 Dinéamicas tecnoldgicas globales y universalizacion de la economia digital.
002 | Entorno en permanente cambio y nuevas formas de apropiacién de conocimientos.
003 Los Objetivos de Desarrollo Sosten'ib'le (ODS) y su incidencia en el desarrollo de
las actividades de CTIL.
004 Mayor movilidad internacional de personas calificadas.
005 Crecimiento de la demanda de educacion superior y mayor participacion femenina
en el mercado laboral.
006 Desarrollo de las TIC que facilitan el mayor acceso a redes de cooperacion acadé-
mica y cientifica a nivel nacional e internacional.
007 Se consolidan nuevos desafios en la educaciéon como la transformacion digital, la
internacionalizacion, la ciencia abierta y la democratizacién de la ciencia.
008 Mayor articulacion de los actores Universidad - Empresa - Estado a nivel territo-
rial.
009 Becas y apoyos econdémicos disponibles para mejorar los niveles de formacion de
los docentes y estudiantes.
Cooperacién nacional e internacional para la cualificacion docente en educacién
010 posgradual, buenas practicas pedagdgicas e investigativas y manejo de nuevas
tecnologias.
o1l Mayor cooperacion internacional para el desarrollo de las actividades de CTT y el
acceso a recursos financieros para fortalecer la investigacion.
o12 Existencia de recursos externos para el financiamiento de los proyectos de investi-
gacion a través de fondos concursables.
o13 Marco normativo para incentivar la productividad, la diversificacion de la estruc-
tura productiva, el emprendimiento y la innovacion.
014 Creciente implementacion de programas de cultura de CTI en temas ecoldgicos y
ambientales.
ol5 Existencia de politicas publicas y programas sectoriales para fomentar las activida-
des de CT1.
0O16 Investigacion orientada al sector empresarial y social.
o17 Las Entidades Territoriales tienen el interés de ejecutar sus planes de desarrollo y

proyectos con la gestion de recursos provenientes del SGR.

Fuente: elaboracion de los autores.
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Tabla 26: Amenazas del Sistema de Investigacion

Institucional del Infotep, 2020

No AMENAZAS
Pérdidas de mano de obra y de creaciéon de nuevos pues-
D01 | tosy formas de trabajo como consecuencia de acelerado
cambio tecnoldgico.

Restricciones fiscales y situaciéon macroeconémica del pais

D02 | que limitan los recursos del Gobierno Nacional para la
financiacion de las IES.
D03 Baja inversion nacional en actividades CT1I.
Do4 Patron de especializacion productiva nacional de bajo
valor agregado.
D05 Dificultad en el acceso al conocimiento cientifico tecnolo-
gico en ciertos sectores de la poblacién.

Cumplimiento del horizonte de vigencia del Plan y Acuer-

D06 | do Departamental de CTIy del Plan Estratégico Departa-
mental de CTL.
DOS Baja asignacion de recursos de inversion en I+D de las
empresas.
Debilidades de los entes territoriales en la formulacion,
D09 |estructuracion y presentacion de proyectos en el marco del
SGR.
Fuente: elaboracién de los autores.
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Capitulo 5: Analisis de las capacidades de
investigacion del capital humano

En este capitulo se presentan los resultados del modelo de
analisis empleado para evaluar las capacidades investigativas
del capital humano del Infotep. El modelo evalta la compe-
tencia investigativa de los docentes investigadores mediante
del analisis de cinco dimensiones: conceptual, actitudinal,
cognitiva, comunicativa y tecnoldgica. Cada dimension esta
definida por un conjunto de indicadores, los cuales, a su vez,
estan expresados en niveles de dominio que describen el gra-
do de apropiacién y desarrollo de las habilidades, los habitos
y las actitudes necesarias para que un investigador pueda des-
empefar con éxito actividades de investigacion, ya sea en el
sector académico, institucional o productivo.

Los resultados del modelo muestran que los investigado-
res del Infotep presentan algunas dificultades en el dominio
de las dimensiones que integran la competencia investigativa,
y esto afecta la calidad y el rigor de las actividades de investi-
gacion para la gestion y producciéon del conocimiento. Estas
dificultades limitan la capacidad de los investigadores para
plantear preguntas de investigaciéon como elemento seminal
de la produccion de conocimiento, ejecutar proyectos para el
planteamiento de soluciones innovadoras a los problemas del
entorno territorial y elaborar productos para la difusion de sus
resultados de investigacion, que aporten al debate y avance de
la ciencia. Disponer de investigadores con elevados niveles de
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dominio de la competencia investigativa es un factor que de-
termina el impacto de la generacion, la transferencia y la apro-
piacion social del conocimiento para promover la productivi-
dad y la competitividad regional.

Andlisis e interpretacion de los resultados
Dimension Conceptual

Tabla 27: Resultados de los indicadores y niveles de dominio
de la dimension conceptual

RESPUESTAS (%)
NIVELES DE

INDICADOR | SIGLA DOMINIO | giempre Casi Algunas Casi

. Nunca
siempre veces Nunca

1. 1. ;Identifi-
co las diferen-
cias entre el
CON1 conocimiento 72,6 16,4 8,2 1,4 1,4
cientifico y el
conocimiento
comun?

2. ;Reconozco
la importancia
del concepto
Ciencia coNg | delaciencia 89 96 14 0 0
para la genera-
cién de nuevos
conocimien-
tos?

3. ;Reconozco
las diferencias
que existen
CON3 entre los 74 23,3 2,7 0 0
conceptos
de ciencia y
tecnologia?

141



Capacidades de investigacion de una Institucién de Educacién Superior: Caso
INFOTEP HVG Ciénaga

RESPUESTAS (%)
NIVELES DE
DOMINIO | g; empre | Casi Algunas Casi

siempre veces Nunca

INDICADOR | SIGLA
Nunca

4. ;Reconozco
la impor-
tancia de la
investigacion
CON4 | como proceso 89 9,6 1,4 0 0
orientado a la
generacion de
nuevos cono-
cimientos?

Investigacion 5. ;Utilizo la

investigacion
para dar
respuesta o
CONs | Solucionar 438 28,8 21,9 4,1 14
problemas,
fendmenos
o hechos
observados en
la realidad?

6. ;Conozco
los pasos y
procedimien-
tos esenciales
del método
CONG6 N 43,8 30,1 17,8 55 2,7
cientifico y
los empleo
para abordar
cualquier in-
vestigacion?

Método 7. s Utilizo
métodos,
técnicas y

procedimien-
tos empleados
y ratificados
por la comuni-
dad cientifica
como validos
para realizar
una investiga-
cion?

CON7 43,8 30,1 17,8 4,1 4,1

Fuente: elaboracion de los autores.

La Tabla 28 muestra los resultados de los indicadores y los
aspectos de la dimensién conceptual; los indicadores evalian
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aspectos relacionados con la ciencia, la investigacion y el mé-
todo cientifico. En ella se destaca particularmente que, en el
indicador de ciencia, el 89 % de los investigadores reconoce la
importancia de la ciencia para la generacién de nuevos cono-
cimientos, mientras que el 72,6 % de los investigadores siem-
pre identifica las diferencias entre el conocimiento cientifico
y el conocimiento comun.

En el indicador de investigacion, si bien el 89 % de los in-
vestigadores siempre reconoce la importancia de la investiga-
cién como proceso metddico y sistematico para la generacién
de conocimientos, solo el 43,8 % de los investigadores utiliza
la investigacion para dar respuesta o solucionar problemas,
fendmenos o hechos observados en la realidad. Finalmente,
en relacién con el indicador de método, se destaca que solo
el 73,9 % de los investigadores, siempre o casi siempre, co-
noce los pasos y los procedimientos esenciales del método
cientifico y los emplea para abordar cualquier investigacion;
el mismo porcentaje siempre utiliza métodos, técnicas y pro-
cedimientos empleados y ratificados como validos por la co-
munidad cientifica para realizar una investigacion.

Del analisis anterior se desprende que la mayoria de los
investigadores manifiesta tener conocimientos sobre los as-
pectos relacionados con la ciencia, la investigacion y el mé-
todo cientifico; sin embargo, presenta dificultades cuando
tienen que aplicar esos conocimientos en el proceso de for-
mulacién y ejecuciéon de proyectos de investigacion. Esta
situacion influye de manera determinante en la calidad y el
impacto de los proyectos, en términos de las soluciones a los
problemas académicos-investigativos y a las problematicas del
entorno territorial.
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Dimension Actitudinal

Tabla 28: Resultados de los indicadores y niveles de dominio
de la dimension actitudinal

INDICADOR

SIGLA

NIVELES DE
DOMINIO

RESPUESTAS (%)

Siempre

Casi
siempre

Algunas
veces

Casi
Nunca

Nunca

Critica Cons-
tructiva

ACT1

8. ;Considero que es importante
estar abierto a la critica cons-
tructiva para abordar el proceso
investigativo?

83,6

13,7

1,4

Pensamiento
Critico

ACT2

9. ;Enfoco los problemas desde
un punto de vista critico para
examinar y juzgar lo que aconte-
ce sobre un tema con la finalidad
de otorgarle significado y tomar
decisiones?

67,1

27,4

4,1

Apertura
Mental

ACT3

10. ;Escucho y respeto las
ideas, opiniones y puntos de
vista expresados por las demas
personas asi sean contrarios a
mis creencias y opiniones?

87,7

11

ACT4

11. ;Busco nuevas informacio-
nes y evidencias y dialogo con
colegas de otras disciplinas para
tener una vision mdas amplia y
conocer la verdad de las cosas?

64,4

27,4

8,2

Curijosidad

ACT5

12. ;Mantengo una actitud de
curiosidad constante, de pasion
por el aprendizaje y de averiguar
todo lo relacionado con una te-
matica especifica de la realidad?

71,2

21,9

55

Compromiso

ACT6

13. ;Reconozco que la investiga-
cion se trata de un proceso que
se compone de pasos sucesivos y
consecutivos que se deben llevar
a cabo con orden, tenacidad y
perseverancia?

83,6

Motivacién

ACT7

14. ;Demuestro motivacion, in-
terés y una disposicién positiva
por la investigacion?

65,8

21,9

11

ACT8

15. ;Genero grupos de interés
para debatir ideas y discutir
temas particulares que sirvan de
base a nuevas lineas o proyectos
de investigacion?

28,8

26

38,4

5,5
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RESPUESTAS (%)
NIVELES DE
INDICADOR | SIGLA : .
DOMINIO Siempre Casi |Algunas| Casi Nunca

siempre| veces |Nunca

16. ; Disfruto trabajar en equipo,
crear lazos de cooperacion y
Trabajo en ACTO participar en redes con otros
Equipo investigadores y comunidades
cientificas para fortalecer los
procesos de investigacion?

60,3 21,9 13,7 2,7 1,4

17. 3 Aplico principios éticos

Principios bésicos en todas las fases y

Eticos ACTI0 protocolos de la investigacién y 753 19:2 41 0 14
respeto la propiedad intelectual?
18. ;Considero que el conoci-
Valoracion del miento comun o saber popular
Conocimiento | ACT11 | no debe ser tenido en cuenta 26 13,7 30,1 5,5 24,7
Comun como mecanismo para desarro-

llar investigaciones?

Fuente: elaboracién de los autores.

Los indicadores evaliian la critica constructiva, el pensa-
miento critico, la apertura mental, la curiosidad, el compro-
miso, la motivacion, el trabajo en equipo, los principios éticos
y la valoracion del conocimiento comun. Se destaca particu-
larmente el indicador de critica constructiva, en el que el 83,6
% de los investigadores manifiesta que siempre ha conside-
rado importante permanecer abierto a la critica constructiva
en el proceso investigativo. Esto es coherente con el indicador
de apertura mental, en el que el 87,7 % de los investigado-
res sefiala que siempre escucha y respeta las ideas, opiniones
y puntos de vista expresados por las demads personas, asi sean
contrarios a sus creencias y opiniones.

Con relacion al indicador de curiosidad, el 71,2 % mani-
fiesta siempre tener una actitud de curiosidad constante, de
pasion por el aprendizaje y de averiguar todo lo relacionado
con una tematica especifica de la realidad; en el indicador de
compromiso, el 83,6 % de los investigadores reconoce que la
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investigacion se trata de un proceso que se compone de pasos
sucesivos y consecutivos que se deben llevar a cabo con orden,
tenacidad y perseverancia. Por su parte, en el indicador de
motivacion, si bien el 65,8 % de los investigadores siempre de-
muestran motivacion, interés y una disposicion positiva por la
investigacion, y el 21,9 % casi siempre, solo el 38,4 por ciento
de los investigadores algunas veces generan grupos de interés
para debatir ideas y discutir temas particulares que sirven de
base a nuevas lineas o proyectos de investigacion (Tabla 27).

Contrariamente, en el indicador de trabajo en equipo, el
82,2 % de los investigadores manifiesta siempre o casi siem-
pre disfrutar trabajar en equipo, crear lazos de cooperacién
y participar en redes con otros investigadores y comunidades
cientificas. En la aplicacidon de principios éticos, el 75,3 % de
los investigadores siempre aplican principios éticos basicos en
todas las fases y protocolos de la investigacion y respeto a la
propiedad intelectual. Finalmente, en valoracion del conoci-
miento comun se destaca que el 30,1 % de los investigadores
manifiesta que algunas veces el conocimiento comun o sa-
ber popular no debe ser tenido en cuenta como mecanismo
para desarrollar investigaciones; mientras que el 30,2 % de los
investigadores manifiesta que nunca o casi nunca el conoci-
miento comun o saber popular no deberia ser tenido en cuen-
ta como mecanismo para desarrollar investigaciones.

En términos generales, la mayoria de los investigadores re-
conocen estar abiertos a la critica constructiva, valoran dispo-
ner de una apertura mental para escuchar y respetar las ideas
expuestas por otras personas y declaran mantener una actitud
de compromiso con el desarrollo de la investigacion. Aunque
manifiestan no tener en cuenta el saber popular en las acti-
vidades de investigacion, es fundamental valorar y articular
el saber del territorio con la generaciéon de nuevos saberes
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para promover la productividad y competitividad regional.
Por otra parte, se hace necesario promover el didlogo inter
y transdisciplinar como base para la formulacién y la gestion
de nuevos proyectos de investigacion y para tener una lectura
mas amplia sobre los fendmenos de la realidad territorial.

Dimension Cognitiva

Tabla 29: Resultados de los indicadores y niveles de dominio
de la dimension cognitiva

RESPUESTAS (%)

INDICADOR | SIGLA | NIVELES DE DOMINIO . .
Casi |Algunas| Casi

. Nunca
siempre veces Nunca

Siempre

19. ;Formulo el problema de
investigacion de manera clara
COGI1 |y concreta para que se identifi-| 52,1 27,4 19,2 0 1,4
que la pregunta o hipétesis que

se quiere responder?

Planteamiento - -
del Problema 20. ;Defino y contextualizo el

de Investiga- | COG2 pr({blgma de in'vestigfacio'n' des-
cion cribiendo la situacion objeto
de estudio?
21. ;Conozco los diferentes
elementos que contempla el
desarrollo del planteamiento
del problema?
22. ;Reconozco los verbos mas
apropiados para la elaboracion
de objetivos generales y especi-
ficos de la investigacion?
23. ;Formulo los objetivos
de investigacion de manera
que expresen el problema de
investigacion planteado?
24. ;Conozco y tengo en
Enl}n?iado de OGS cu?nt'a las ca}'acter%'stic'a,s de los 589 28.8 9.6 L4 14
Objetivos objetivos de investigacion para
su formulacién y redaccién?
25. ;Considero la correspon-
dencia entre el planteamiento
del problema y el objetivo
general de la investigacién?
26. ;Logro describir y planear
las actividades a partir de la
formulacion de los objetivos
de la investigacién?

52,1 30,1 16,4 0 14

COG3 54,8 28,8 15,1 0 1,4

COG4 45,2 42,5 11 0 1,4

COG5 52,1 35,6 11 0 1,4

COG7 65,8 21,9 11 0 1,4

COG8 52,1 35,6 11 0 1,4
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INDICADOR

SIGLA

NIVELES DE DOMINIO

RESPUESTAS (%)

Siempre

Casi
siempre

Algunas
veces

Casi
Nunca

Nunca

Precision del
marco tedrico

COGY

27. ;1dentifico y analizo la
literatura cientifica disponible
para elaborar los antecedentes

y el estado del arte y mostrar
los avances en el conocimiento
del tema objeto de la investi-
gacion?

53,4

30,1

13,7

1,4

1,4

COG10

28. ;Reconozco los diferentes
aspectos que contempla el
marco teérico que fundamenta
la investigacion?

1,4

Diseiio del
marco meto-
doldgico

COG11

29. ;Reconozco los diferentes
tipos de investigacion y que
cada uno contempla diferentes
etapas para su ejecucion?

14

14

COG12

30. ;Defino el uso de los
métodos, las técnicas y los
instrumentos que se utilizaran
para alcanzar los objetivos
propuestos?

47,9

31,5

17,8

1,4

1,4

COG13

31. ;Describo claramente la
organizacion y planificacién
de las actividades a desarrollar
por cada objetivo especifico de
la investigacion?

54,8

28,8

15,1

1,4

COG14

32. ;Describo los productos
entregables que se desa-
rrollarén en el proyecto de
investigacion?

47,9

26

23,3

2,7

Elaboracion
de Instru-
mentos

COG15

33. ;Selecciono y manejo
técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos adecua-
dos para abordar el objeto de
estudio?

54,8

26

12,3

4,1

2,7

COG16

34. ;Conozco los aspectos y
elementos que contemplan los
instrumentos de recoleccion
de datos?

26

2,7

2,7

COG17

35. ;Describo las distintas
operaciones y técnicas que
se emplearan para procesar y
analizar los datos recolectados?

14

4,1

Métodos

y Proce-
dimientos
Estadisticos

COG18

36. ;Utilizo herramientas
estadisticas y empleo software
para el analisis de datos?

43,8

8,2

4,1

COG19

37. ;Ejecuto procesos para la
interpretacion y andlisis de la
informacion recolectada?

46,6

6,8

2,7
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RESPUESTAS (%)

INDICADOR | SIGLA | NIVELES DE DOMINIO . .
Casi |Algunas| Casi

. Nunca
siempre [ veces |Nunca

Siempre

COG20| 38.;Utilizo fuentes biblio-
graficas reconocidas por la 52,1 17,8 28,8 0 1,4
comunidad cientifica?
COG21| 39. ;Empleo y relaciono las
fuentes bibliograficas relevan-
tes y actualizadas que fueron 53,4 26 17,8 0 2,7
consultadas o citadas en el
informe de la investigacion?
COG22 [40. ;Empleo gestores bibliogré-
ficos para la organizacion
de las citas y referencias 37 20,5 24,7 9,6 8,2
bibliograficas en el informe de
la investigacion?

Fuente: elaboracién de los autores

Manejo Bi-
bliografico

Los resultados de los indicadores y niveles de dominio de
la dimension cognitiva son presentados en la Tabla 29. Los
indicadores evaluan aspectos relacionados con las actividades
a desarrollar durante el proceso de formulacion del proyecto
de investigacion. En el indicador de planteamiento del pro-
blema se destaca que solo el 52,1 % de los investigadores, al
momento de desarrollar una investigacion, siempre formulan
el problema de investigacion de manera clara y concreta para
que se identifique la pregunta o la hipdtesis que se quiere res-
ponder y la situacion objeto de estudio; mientras que el 46,6 %
casi siempre o algunas veces logra formular el problema de in-
vestigacion de manera clara y concreta, lo cual puede conducir
a que se presenten obstaculos en el proceso de investigacion.

En relacion con el indicador del enunciado de objetivos de
investigacion, el 58,9 % de los investigadores siempre conocen
y tienen en cuenta las caracteristicas de los objetivos de inves-
tigacion para su formulacion y redaccion, y el 65,8 % siempre
considera la correspondencia entre la formulacion del proble-
ma de investigacion y la declaracion del objetivo general del
proyecto. Asimismo, el 52,1 % de los investigadores siempre
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formula los objetivos de investigacion de manera que expresan
claramente la intencionalidad de lo que se pretende indagar
para dar respuesta al problema de investigacion planteado, y lo-
gran describir y planear las actividades a realizar mediante de
la formulacién de los objetivos especificos de la investigacion.
En cuanto al indicador de precision del marco tedrico, que
es un componente clave del proyecto de investigacion, el 53,4
% de los investigadores siempre identifica y analiza la literatu-
ra cientifica disponible para elaborar los antecedentes y el es-
tado del arte del tema objeto de la investigacion; mientras que
el 13,7 % admite que solo algunas veces la identifica. De igual
manera, solo el 54,8 % de los investigadores siempre reconoce
los diferentes aspectos que contempla el marco tedrico que
fundamenta la investigacion; por otra parte, el 43,9 % mani-
fiesta que casi siempre o algunas veces identifica la literatura
disponible para la elaboracion del marco de antecedentes.
Siguiendo con el indicador de disefio del marco metodologi-
co que sefiala las actividades a desarrollar en el proyecto de in-
vestigacion, se destaca que el 61,6 % de los investigadores siem-
pre reconocen la existencia de diversos tipos de investigacion,
cada uno de los cuales plantea el desarrollo de diferentes etapas
en funcion del nivel de profundidad y de la naturaleza del obje-
to de estudio. El 54,8 % de los investigadores siempre describe
claramente las actividades a desarrollar por cada objetivo espe-
cifico de la investigacion; finalmente, se destaca que solo el 47,9
% de los investigadores siempre describe el uso de los métodos
y los instrumentos que se utilizard, y los productos entregables
que desarrollara en el proyecto de investigacion, mientras que el
49,3 % lo hace casi siempre, o algunas veces describe el uso de
los métodos y las técnicas que utiliza para alcanzar los objetivos.
En el indicador métodos y procedimientos estadisticos se
destaca que solo el 43,8 % de los investigadores siempre utilizan
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herramientas estadisticas y emplean software para el proceso de
analisis de datos; mientras que el 23,3 % solo algunas veces utiliza
herramientas estadisticas y el 12,3 % casi nunca o nunca utiliza
estas herramientas para la investigacion. Finalmente, solo el 46,6
% de los investigadores siempre ejecutan en forma sistematica
y rigurosa los procesos de andlisis de la informacion recolectada.

Finalmente, en el indicador de manejo bibliografico se des-
taca que solo el 52,1 % de los investigadores siempre utilizan
fuentes bibliograficas reconocidas por la comunidad cientifi-
ca. Se destaca ademas que solo el 28,8 % de los investigadores
manifiesta que solo algunas veces emplea fuentes bibliogra-
ficas en la elaboracién del informe de investigacion; por otra
parte, el 37 % de los investigadores siempre emplea gestores
bibliograficos para la organizacién de las citas y las referencias
bibliograficas en el informe de la investigacion. Es de resaltar
que el 24,7 % declara que solo algunas veces emplea gestores
bibliograficos y el 17,8 % manifiesta que casi nunca o nunca
los emplea en los procesos de investigacion.

En este ambito, los resultados de la dimension cognitiva
muestran que los investigadores desconocen las actividades
y los aspectos basicos para la formulacién de un proyecto de in-
vestigacion. Un importante segmento de los investigadores re-
conoce dificultades en esta competencia, relacionada especial-
mente con la redaccion de los objetivos para expresar lo que se
desea indagar y su correspondencia con la formulacién del pro-
blema, la elaboracion del marco tedrico para fundamentar ted-
rica y metodolégicamente la investigacion y la definicion de los
métodos e instrumentos técnicamente pertinentes para cumplir
los objetivos y los resultados de investigacion. Finalmente, se
destaca el bajo numero de investigadores que emplean gestores
bibliograficos para la organizacion de las citas y las referencias
bibliograficas en el desarrollo de proyectos de investigacion.
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Dimension Comunicativa

Tabla 30: Resultados de los indicadores y niveles de dominio
de la dimensién comunicativa

RESPUESTAS (%)

INDICADOR | SIGLA | NIVELES DE DOMINIO . .
Casi |Algunas| Casi

. Nunca
siempre | veces | Nunca

Siempre

41. ;Organizo eventos

Socializacion cientificos para divulgar
COM1 .

de resultados los resultados de la inves-

tigacion?

13,7 11 24,7 19,2 31,5

42. ;Realizo una ponencia
para comunicar y difundir
CoM2 los resultados de la 9,6 16,4 28,8 17,8 27,4
investigacion en eventos
cientificos?

Elaboracion de
ponencias

43. ;Conozco los aspectos
y elementos bésicos que
COMS3 | contempla la estructurade | 27,4 19,2 20,5 19,2 13,7
una revista indexada como
requisito de publicacién?

Elaboracion de

L 44. ;Conozco la estructura
publicaciones

COM4 | del resumen de un articulo | 38,4 20,5 20,5 11 9,6
cientifico?

45. ;Publico los resultados
COMS5 | de investigacion en revis- 11 9,6 15,1 17,8 46,6
tas indexadas?

46. ;Conozco como selec-
cionar una revista cienti-
CPM6 | fica en mi drea disciplinar 19,2 30,1 19,2 11 20,5
para publicar un articulo
cientifico?

Seleccién de 47. ;Empleo recursos e
revistas para indices bibliograficos cita-
publicar cionales reconocidos por
la comunidad cientifica
para identificar las revistas
indexadas y conocer su
factor de impacto y su
categoria?

COM7 23,3 26 21,9 11 17,8

48. ;Redacto el resumen y
Manej‘o'de COMS las I,Jalabra's clz:wes de un
otros idiomas articulo cientifico en el
idioma?

27,4 20,5 17,8 8,2 26

Fuente: elaboracion de los autores
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En esta dimension se examinan los indicadores relacio-
nados con la socializacién y publicacién de los resultados de
investigacion (Tabla 30). En el indicador de socializacion de
resultados se destaca que el 31,5 % de los investigadores nunca
han organizado eventos cientificos, seminarios, foros, mesas
de trabajo y simposios para divulgar los resultados de la inves-
tigacion; mientras que el 24,7 % ha socializado algunas veces
los resultados de investigacion. En preparacion de ponencias,
el 28,8 % de los investigadores algunas veces ha realizado al-
guna ponencia como estrategia para comunicar los resultados
de investigacion en eventos cientificos y el 27,4 % nunca ha
realizado una ponencia como estrategia para comunicar sus
resultados de investigacion.

En cuanto a la elaboracién de publicaciones, el 27,4 % de los
investigadores siempre conoce los aspectos y elementos basi-
cos que contempla la estructura de una revista indexada como
requisito de publicacién; mientras que el 32,9 % nunca o casi
nunca conoce la estructura de una revista indexada. Por otra
parte, el 46,6 % de los investigadores nunca ha publicado sus
resultados de investigacion en revistas indexadas. Respecto a la
seleccion de revistas para publicar, el 30,1 % casi siempre cono-
ce cdmo seleccionar una revista cientifica en su area disciplinar
para la publicacion de un articulo; el 26 % de los investigadores
casi siempre emplea recursos e indices bibliograficos citaciona-
les reconocidos por la comunidad cientifica para identificar las
revistas indexadas y conocer su factor de impacto y su catego-
ria. Finalmente, en el manejo de otros idiomas, solo el 27,4 %
de los investigadores siempre ha redactado el resumen y las pa-
labras claves de un articulo cientifico en el idioma inglés u otro
idioma de comunicacion cientifica diferente al idioma espaiiol.

Los resultados sobre esta dimension son muy elocuen-
tes. La mayoria de los investigadores del Infotep presentan
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grandes debilidades en la socializaciéon de sus resultados de
investigacion, la preparacion de ponencias, la elaboracion de
articulos cientificos y la eleccion de revistas adecuadas a las
tematicas de interés trabajadas para socializar sus resultados
de investigacion. Aun cuando conocen la importancia de co-
municar y publicar los resultados de sus investigaciones, al
igual que de buscar fuentes arbitradas e indexadas para apor-
tar rigor cientifico a la informacién que se pretende difundir,
presentan dificultades para publicar articulos cientificos, rea-
lizar ponencias y participar en eventos cientificos como estra-
tegias para comunicar y difundir los resultados de investiga-
cion. Esta situacion denota dificultades en el acceso a nuevos
estadios de difusion del conocimiento que repercuten en la
poca visibilidad cientifica del investigador y de la institucion.

Dimension Tecnoldgica

Tabla 31: Resultados de los indicadores y niveles de dominio
de la dimension tecnologica

RESPUESTAS (%)

INDICADOR | SIGLA | NIVELES DE DOMINIO . .
Casi |Algunas| Casi

. Nunca
siempre veces Nunca

Siempre

49. ;Conozco como buscar y
TEC1 |filtrar informacion disponible | 38,4 41,1 15,1 1,4 4,1
en internet?

50. ;Identifico bases de datos
TEC2 | académicas en el proceso de 35,6 39,7 19,2 1,4 4,1
investigacion?

Informacion 51. ;Represento e interpreto
inf L .

TEC3 | datoseinformaciéndemis |, o g0 |19y | 123 | 151

investigaciones en diversos

formatos digitales?

52. ;Identifico las oportunida-

des que ofrecen herramientas

tecnologicas, en los procesos
de investigacién?

TEC4 35,6 35,6 20,5 4,1 4,1
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RESPUESTAS (%)

INDICADOR | SIGLA | NIVELES DE DOMINIO . .
Casi |Algunas| Casi

. Nunca
siempre [ veces |Nunca

Siempre

53. ;Divulgo los resultados de
mis investigaciones utilizando
las herramientas que me
ofrecen las TIC?

54. ;Disefio y publico
contenidos digitales deri-
TECe |, Vadosdelosresuliadosde |y, 5 g | ey | o31s
investigacion mediante el uso
adecuado de herramientas
tecnoldgicas?

TEC5 12,3 30,1 21,9 11 24,7

Comunicacioén

55. ;Utilizo redes y platafor-
Colaboracion | TEC47 |mas especializadas en el desa-| 15,1 17,8 28,8 17,8 20,5
rrollo de una investigacion?

Fuente: elaboracion de los autores

Finalmente, la Tabla 31 muestra los indicadores y los ni-
veles de dominio de la dimension tecnoldgica. En esta di-
mension se examinan los indicadores de informacién, comu-
nicacién y colaboracion. En el indicador de informacion se
destaca que solo el 41,1 % de los investigadores casi siempre
conoce como buscar y filtrar informacién disponible en in-
ternet; el 39,7 % de los investigadores casi siempre identifica
bases de datos académicas en el proceso de investigacion; el
28,8 % de los investigadores casi siempre representa e inter-
preta datos e informacién en diversos formatos digitales, y el
35,6 % de los investigadores siempre identifica las oportuni-
dades que ofrecen herramientas tecnoldgicas en los procesos
de investigacion.

En el indicador de comunicacidn, el 24,7 % de los inves-
tigadores nunca utiliza las TIC para divulgar los resultados
de investigacion y el 47,9 % de los investigadores casi nunca
o nunca disefia y publica contenidos digitales derivados de
sus productos de investigacion mediante el empleo de herra-
mientas tecnoldgicas. Finalmente, en cuanto al indicador de
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colaboracion, el 28,8 % de los investigadores algunas veces
emplea redes y plataformas para el desarrollo de los proyectos
de investigacion, mientras que el 38,3 % manifiesta que nunca
o casi nunca utiliza estos recursos.

Estos resultados de la dimensién tecnolégica denotan que
los investigadores del Infotep tienen debilidades al buscar
y ordenar informacién, emplear bases de datos académicas
y usar herramientas informaticas, como gestores bibliografi-
cos, a fin depara facilitar la elaboracion de productos cientifi-
cos y divulgar los resultados de sus investigaciones.
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Capitulo 6: Identificaciéon de oportunidades
de mejora del Sistema Institucional
de Investigacion

Este capitulo muestra las oportunidades de mejora del Sis-
tema de Investigacion del Infotep, derivadas del analisis de las
capacidades institucionales de investigacion. Aqui se propo-
ne un conjunto de objetivos y estrategias que constituyen una
ruta viable y de legitimidad para fortalecer en el corto pla-
zo el sistema de investigacion de la entidad. Este podria ser
un paso a paso imprescindible le permitiria al Infotep contar
con investigaciones de avanzada, integrarse con otras comu-
nidades cientificas y sobre todo posicionarse como una ins-
titucion lider de confianza en su entorno inmediato, propio
de un centro de educacién comprometido y consciente de los
desafios y las oportunidades de la sociedad del conocimiento
en la que opera.

Definicion de objetivos y estrategias para el
fortalecimiento del sistema de investigacion
institucional

El proceso de fortalecimiento de las capacidades institucio-
nales de investigacion demanda esfuerzos sostenidos. Por ello,
en alineacion con las politicas del Proyecto Educativo Institu-
cional y los objetivos del Plan de Desarrollo Institucional, se
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concibe y plantea un conjunto de objetivos y estrategias ten-
dientes al fortalecimiento del Sistema de Investigacion de la
institucion. La identificacion de los objetivos y estrategias se
deriva del diagndstico del contexto estratégico interno y ex-
terno adelantado, y constituye un insumo valioso para la for-
mulacién del Plan Institucional de Investigacion y Desarrollo
Tecnologico del Infotep.

Estos objetivos y estrategias apuntan hacia la consolidacién
de la estructura organizacional y la gestion de la investigacion,
el fortalecimiento e impulso de los grupos de investigacion, el
incremento del volumen y la calidad de la produccion cientifi-
ca, el incremento y fortalecimiento de los semilleros de inves-
tigacion, la gestion de convenios con socios estratégicos, entre
otros aspectos que permitan seguir fortaleciendo las capaci-
dades investigativas y garanticen las sostenibilidad del sistema
de investigacion.

Para este proposito se plantean ocho objetivos estratégicos:
1) Fortalecer la estructura organizacional para la gestion y el
direccionamiento estratégico de investigacion; 2) Fortalecer
las capacidades de los grupos de investigacion; 3) Incremen-
tar y fortalecer las capacidades del capital humano; 4) Incre-
mentar la gestion de cooperacién con otras organizaciones
y socios estratégicos; 5) Mejorar la comunicacion de los re-
sultados de los grupos de investigacion; 6) Fortalecer el Sello
Editorial Infotep; 7) Promover el fortalecimiento de la forma-
cion investigativa y 8) Ampliar y modernizar la infraestructu-
ra fisica y tecnolégica para la investigacion. Cada objetivo esta
integrado por un conjunto de acciones estratégicas.
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Objetivo 1. Fortalecer la estructura organizacional para la
gestion y el direccionamiento estratégico de investigacion

Estrategias:

E1) Redisenar la estructura organizacional para el Sistema
de Investigacion Institucional, que involucre la creaciéon de un
Comité de Etica y la constitucién de un Fondo de Apoyo a la
Actividad Investigativa.

E2) Definir una politica de propiedad intelectual que pro-
mueva la cultura de la proteccion de los derechos de propie-
dad de los productos resultados de investigacion, con poten-
cial de aplicacion y comercializacion.

E3) Crear un sistema de informacion para la investigacion,
como herramienta de gestion, planificaciéon y seguimiento
a las actividades de I+D.

E4) Capacitar al cuerpo directivo en la Norma Técnica Co-
lombiana NTC 5801, que define los lineamientos y requisitos
para implementar un sistema de gestion de I+D+i.

E5) Incrementar sostenidamente la asignacion presupues-
tal para financiar las actividades de I+D, a fin de acceder
a nuevos estadios de desarrollo cientifico a nivel institucional.

Objetivo 2. Fortalecer las capacidades de los grupos de
investigacién para que aumenten su produccion cientifica
y mejoren su categorizacion en el SNCTI

Estrategias:

El) Definir una agenda estratégica de investigacion, para
direccionar las capacidades de investigacion de los grupos
e investigadores y mejorar la categorizacion en el SNCTI. La
agenda tendra en cuenta las areas o focos estratégicos defini-
dos en los planes y agendas territoriales de CTI, acorde con
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la oferta académica, el mapeo de los requerimientos del sec-
tor productivo y las problematicas del contexto territorial que
pueden abordarse mediante la investigacion.

E2) Promover la participacion de los docentes investigado-
res en las convocatorias de doctorado nacional e internacio-
nal de Minciencias.

E3) Realizar convocatorias internas para financiar proyec-
tos de investigacion de alta pertinencia e impacto, y motivar la
participacidn en convocatorias externas.

E4) Fomentar a la publicacion de articulos en revistas in-
dexadas de alto impacto, capitulos de libros y libros resultados
de investigacion.

E5) Capacitar y asesorar a los grupos de investigacion so-
bre el SNCTT y la plataforma ScienTI de Minciencias.

E6) Definir un plan de incentivos al interior del Infotep,
articulado al Decreto 1279 de 2002, para sensibilizar a los do-
centes investigadores acerca de los beneficios que se derivan
del incremento en productividad cientifica.

E7) Crear el Premio al Investigador Infotep como una es-
trategia de motivacidn y reconocimiento a la actividad inves-
tigativa y a la productividad de los investigadores.

E8) Realizar convocatorias para financiar la traduccion de
articulos completos en inglés, de autoria o coautoria de los
docentes investigadores, la correccion de estilo de articulos en
inglés, el pago de costos de publicacion de articulos, asi como
la publicacion de libros y la participacion en eventos cientifi-
cos internacionales.
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Objetivo 3. Incrementar y fortalecer las capacidades del
capital humano para I+D

Estrategias:

E1) Fomentar la formacion avanzada de docentes investi-
gadores para la realizacion de actividades de CTI y aumentar
el nimero de docentes investigadores con titulo de doctorado.

E2) Desarrollar un Programa de Formacién del Capital
Humano para la investigacion, articulado al plan institucional
de capacitacion y fundamentado en las necesidades de los do-
centes investigadores y los grupos de investigacion.

E3) Crear cursos de formacion para la formulacién de pro-
puestas de investigacion, para la adquisicion de conocimien-
tos estadisticos y de software especializado para la investiga-
cion, para facilitar el uso de Microsoft Access en proyectos
de investigacion, y para la implementacién de metodologias
interdisciplinares que aborden problemas complejos e impul-
sen la investigacion cualitativa y cuantitativa.

E4) Crear espacios y eventos para la divulgacion de resulta-
dos de investigacion y la realizacién de debates y foros publi-
cos sobre tematicas regionales y nacionales.

E5) Promover la movilidad internacional de docentes in-
vestigadores y propiciar el desarrollo de proyectos de inves-
tigacion con universidades de reconocimiento internacional.

E6) Generar una cultura institucional de la investigacion,
con el fin de sensibilizar a la comunidad académica respec-
to a su compromiso con el avance de la ciencia y la tecnolo-
gia, y asi aportar al desarrollo econémico, social y ambien-
tal del territorio.
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Objetivo 4. Incrementar la gestion de alianzas y convenios
de cooperacion con socios estratégicos nacionales e
internacionales, para sumar capacidades y desarrollar
investigacion de mayor alcance, impacto y calidad

Estrategias:

E1) Desarrollar convenios y alianzas con otras IES, con el
sector empresarial y con las organizaciones y entidades del
gobierno, que permitan financiar y desarrollar proyectos de
investigacion de alta pertinencia e impacto para el desarro-
llo regional.

E2) Gestionar recursos externos a nivel nacional
e internacional para el financiamiento de las actividades
de investigacion.

E3) Gestionar convenios con IES nacionales e internacio-
nales para el desarrollo de proyectos de cooperacion académi-
cay cientifica.

E4) Desarrollar alianzas estratégicas con los gremios em-
presariales locales y regionales para fortalecer las capacidades
de investigacion y promover iniciativas de emprendimiento
en la region por medio de la investigacion (Spin-Off).

E5) Formular proyectos de I+D en areas prioritarias para
la regién y el pais, y otras actividades de CTI, susceptibles de
ser financiados con recursos provenientes del Sistema Ge-
neral de Regalias (SGR), de las convocatorias nacionales del
SNCTI y de otras entidades nacionales, de las iii) IES, de las
convocatorias de agencias de cooperacion internacional y de
financiacion extranjera.

E6) Gestionar la articulacion con las distintas entidades
locales y regionales que integran el Sistema Regional de Com-
petitividad e Innovacion.
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Objetivo 5. Mejorar la comunicacion de los resultados de
investigacion de los grupos de investigacion

Estrategias:

E1l) Mejorar la visibilidad de los resultados de investiga-
cioén y las actividades cientificas de los grupos de investiga-
cién, mediante la divulgacion en medios institucionales.

E2) Apoyar la realizacién de eventos cientificos para la
comunicaciéon de los productos resultados de las activida-
des de CTI.

E3) Apoyar la asistencia de los docentes investigadores
a eventos cientificos para la divulgacion de los resultados de
los proyectos de investigacion desarrollados.

E4) Crear e institucionalizar diferentes espacios para pro-
mover la cultura cientifica en la comunidad académica.

Objetivo 6. Fortalecer el Sello Editorial Infotep y las
publicaciones seriadas institucionales como medios de
comunicacion de los resultados de investigacion de los
docentes e investigadores

Estrategias:

E1) Mejorar la visibilidad de la revista cientifica institucio-
nal Convergencia Journal of REsearch Center IES INFOTEP
HVG, a través de la participacion en las convocatorias de ind-
exacion de Minciencias.

E2) Disefar un plan de fortalecimiento de la revista insti-
tucional para cumplir y garantizar los estandares de calidad
y normalizacion trazados a nivel internacional para las revis-
tas cientificas.
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E3) Establecer alianzas estratégicas, convenios y acuerdos
de coedicion con otras IES y casas editoriales para la publica-
cion de textos académicos y de investigacion.

E4) Participar en encuentros y eventos académicos espe-
cializados en las tematicas de la revista.

E5) Indexar la revista en diferentes bases de datos académi-
cas, nacionales e internacionales.

Objetivo 7. Promover el fortalecimiento de la formacion
investigativa en los programas académicos

Estrategias:

El) Desarrollar las habilidades de los estudiantes para el
empleo de métodos, técnicas y herramientas tecnologicas
para la investigacion.

E2) Promover e incrementar la articulacién con los semi-
lleros y grupos de investigacion de los estudiantes con intere-
ses hacia la investigacion.

E3) Apoyar la asistencia de los estudiantes a eventos cien-
tificos para la divulgacion de sus resultados de investigacién
y el fortalecimiento de las competencias investigativas.

E4) Apoyar la conformaciéon nuevos semilleros
de investigacion.

E5) Realizar convocatorias internas para promover la mo-
vilidad internacional de estudiantes y financiar pasantias na-
cionales e internacionales.

E6) Promover la participacion de estudiantes y graduados
en la convocatoria del Programa J6venes Investigadores e In-
novadores de Minciencias.

E7) Aprobar el desarrollo de diferentes modalidades de
trabajo de grado que les permitan a los estudiantes fortalecer
sus competencias investigativas.
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E8) Promover la participacion de estudiantes en proyectos
orientados al emprendimiento innovador.

Objetivo 8. Ampliar y modernizar la infraestructura fisica y
tecnoldgica para el fortalecimiento de la investigacion

Estrategias:

El) Ampliar, mejorar y modernizar la infraestructu-
ra fisica y tecnoldgica que sirve de apoyo a las actividades
de investigacion.

E2) Fortalecer la adquisicion de equipos e incrementar los
recursos tecnologicos y bibliograficos para continuar mejo-
rando la infraestructura de apoyo a la investigacion.

E3) Incrementar la suscripcién a bases de datos cientificas
y bibliotecas digitales.

E4) Gestionar recursos para el financiamiento de la mo-
dernizacion de la infraestructura que soporta las actividades
de investigacion.
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